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MetLife ve Papara’dan Yeni İş Birliği 
 

MetLife, dijital kanallardaki varlığını artırma stratejisi kapsamında Papara ile 
iş birliğine imza attı. Yapılan anlaşma kapsamında MetLife, “Ferdi Kaza 

Sigortası” ürününü Papara kullanıcılarına özel olarak sunuyor. 
 

Türkiye’nin önde gelen ferdi kaza, hayat, tamamlayıcı sağlık sigortaları ve bireysel emeklilik 

şirketlerinden MetLife Emeklilik ve Hayat A.Ş. (“MetLife”), müşterilerinin değişen 

ihtiyaçlarına odaklanarak yenilikçi dijital çözümler geliştirmeye devam ediyor. MetLife, bu 

kapsamda Türkiye’nin önde gelen finansal teknoloji kuruluşlarından Papara’nın iştiraki olan 

sigorta acentesi Papara Sigorta Aracılık Hizmetleri  ile bir acentelik anlaşması imzaladı. 

MetLife, bu sözleşme kapsamında Papara Sigorta kullanıcı destek merkezi vasıtasıyla 

sunulacak olan “Mutlu Günler Ferdi Kaza Sigortası” ürünüyle Papara kullanıcılarını kaza 

risklerine karşı güvence altına almayı hedefliyor. Satış sonrasında ise poliçe detaylarına 

Papara’dan ve MetLife Cepte’den kolaylıkla erişilebilecek.  

 

MetLife Emeklilik ve Hayat Genel Müdürü Deniz Yurtseven Papara ile imzalanan 

acentelik sözleşmesiyle ile ilgili olarak şu açıklamalarda bulundu: “Teknolojinin hızlı gelişimi, 

müşterilerimizin ihtiyaç ve beklentilerini doğrudan etkileyerek ürünlere erişim yöntemlerinin 

değişkenlik göstermesine neden oluyor. Müşterilerimizi işimizin odak noktasına alan bir 

kurum olarak, onlara en iyi şekilde cevap vermek için, ödün vermeden projelerimizi 

tasarlıyoruz. Dijitalleşme ile dağıtım kanallarımız da farklılaşmaya başladı. Dijital kanallardaki 

varlığımızı artırma stratejimizin bir parçası olarak müşterilerimiz için tasarladığımız yenilikçi 

çözümlerimizi yine en yenilikçi, kullanıcı dostu kanallar üzerinden onlara ulaştırmaya 

odaklanıyoruz. Papara ile yollarımız bu ortak amaç doğrultusunda kesişti. Kullanıcı destek 

merkezi kanalı ile başlayan iş birliğimizi geliştirerek, ilerleyen dönemde ‘Mutlu Günler Ferdi 

Kaza Sigortası’ ürününü Papara web ve mobil uygulamalarından da sunacağız. Ek olarak 

birçok inovatif ve dijitale özel tasarlanmış ürün geliştirmeyi hedefliyoruz. Bu birlikteliğin her 

iki taraf için de hayırlı, uğurlu olmasını diliyorum.” 

 

Papara kullanıcılarına özel olarak sunulan “Mutlu Günler Ferdi Kaza Sigortası”, kaza sonucu 

vefat, kaza sonucu kalıcı sakatlık ve hayat olaylarına ilişkin teminatlar sunuyor.  Üründe 

bulunan Hayat Olayları Teminatı ile evlilik, doğum, sigortalı veya çocuğunun 4 yıllık 



üniversite mezuniyeti ve görev nedeniyle taşınma durumlarında MetLife, sigortalıya finansal 

katkıda bulunuyor. 

 

MetLife hakkında: MetLife, Inc. (NYSE: MET), kendisine bağlı ortaklıkları ve iştirakleri (“MetLife”) aracılığıyla 

bireysel ve kurumsal müşterilerinin daha güvenli bir gelecek inşa etmelerine yardımcı olmak için sigorta ürünleri, 

yıllık gelir sigortaları, çalışan yan hakları ve varlık yönetimi alanlarında hizmet veren, dünyanın önde gelen finansal 

hizmet şirketlerinden biridir. 1868’de kurulan ve dünya çapında 40’tan fazla pazarda faaliyet gösteren MetLife; 

Amerika Birleşik Devletleri, Japonya, Latin Amerika, Asya, Avrupa ve Ortadoğu’da pazar lideri konumundadır. 

Ayrıntılı bilgi için www.metlife.com adresini ziyaret edebilirsiniz. 
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