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METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

YONETIM
BEYANI

Sirket Yonetim Kurulu tarafindan Tiirk Ticaret Kanununun ilgili maddeleri cercevesinde 2016 yili
faaliyetleriyle ilgili hazirlanan Faaliyet Raporu ile bu raporda yer alan finansal tablolar ve bunlara
iliskin aciklama ve dipnotlarin sigortacilik mevzuati, muhasebe ilke ve standartlari ve "Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik” hiikiimlerine uygun olarak
hazirlandigini beyan ederiz.
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Rengin Utku Raif Deniz Yurtseven Michel Khalaf
Teknik ve Mali isler Genel Miidiir Yonetim Kurulu Baskani

Genel Miidiir Yardimaisi Yonetim Kurulu Uyesi
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OZET

FINANSAL BILGILER

2016 yili sonunda MetLife'in toplam
aktifleri %21 artigla 2,3 milyar TL'yi agmstir.
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(TL) 2016 2015 (%)
Matematik ve Kar Payi Karsiligi 186.579.056 177.635.441 5
Emeklilik Fon Biiyiikligi 1.180.099.162 897.219.267 31,53
Katilimar Sayisi 179.826 170.025 576
Odenmis Sermaye 451.006.589 451.006.589

Ozsermaye Toplami 599.563.854 544.972.798 10,00
Aktif Toplami 2.356.126.054 1.949.772.230 20,84
Prim Uretimi 477.235.002 321.094.093 48,63
Teknik Boliim Dengesi 156.078.398 85.586.124 82,36
Yatinim Gelirleri (Net) 10.012.074 23.103.947 -56,67
Vergi Oncesi Kar 164.173.651 107.145.306 53,23
Net Kar 129.098.032 86.098.960 49,94
Rasyolar (%) 2016 2015
Prim Uretimi/Ozsermaye 80 59
Prim Uretimi/Toplam Aktifler 20 16
Ozsermaye/Toplam Akifler 25 28
Ozsermaye/Teknik Karsiliklar (Matematik-+Kar Pay1) 321 307
Teknik Kar/Prim Uretimi 33 27
Ozkaynak Karlihgi Orani 23 16
Aktif Karlihig Orani 6 5

MetLife, 2016 yili sonunda
Devlet Katkisi dahil fon
biyiklugtind 1,18 milyarTL'ye
ylkselterek, 180 bin katilimci
ve yaklasik 198 bin bireysel
emeklilik sozlesme sayisina
ulagmayi basarmistir.







YUKSEK HEDEFLER

1.LiIK"

FERDI KAZA PRIM URETIMI

*Emeklilik ve Hayat sirketleri arasinda




METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

VIZYON, MISYON VE
HEDEFLER

MetLife misyon ve vizyonu

METLIFE
MUSTERILERINE
YARATICI VE KOLAY
ANLASILIR URUNLER
SUNMAKTADIR.

cercevesinde, diinya standardinda

hizmet sunmaktadir.

ViZYONUMUZ

Gelir, finansal giivence Griin ve hizmetleriyle calisan
haklar programlari cercevesinde éncii bireysel
emeklilik ve hayat sigortasi sirketi olmak.

MiSYONUMUZ

J Misterilerimizin bireysel emeklilik, hayat ve
ferdi kaza sigortalari alaninda tiim korunma
ihtiyaglarini karsilamak ve bunun icin Griin
cesitliligini artirmak.

J  Misterilerimizin, zamaninda ve istikrarli bir
sekilde yaptiklar katkilarla biytiyen emeklilik
kazanclan iizerinden; onlara giivenilir birer
emeklilik geliri saglamak.

J  Bireysel emeklilik sektériiniin gelisimine;
kapsamli, yaratici, yenilikgi, kisi ve kurumlara
6zel, kaliteli tiriin ve hizmetler sunarak katkida
bulunmak.

J  Bireysel miisterilerin yani sira kurumsal
miisterilerin calisan haklari programlarina
yonelik ¢oziimler sunmak.

Bu amaca ulagirken;

J  Misterilerimizin emeklilik ve gtivence driinlerine
olan ihtiyaclari konusunda farkindahgini artirmak,

J  Misterilerimizi, Grtinlerimiz ve hizmetlerimiz ile
ilgili cesitli kanallardan bilgilendirmek,

J  Misterilerimize yaratici ve kolay anlasilir tiriinler
sunmak,

J  Misterilerimize kaliteli ve kisisellestirilmis
hizmetler sunarak miisteri memnuniyetinde 6ne
ctkmak,

J  Miusterilerimize dogru finansal kararlar
almalarina yardimai olarak, misterilerimiz
icin arti deger yaratmak ve bdylece onlaricin
vazgecilmez olmak,

J  Kurum olarak kanunlara, ahlaki ve profesyonel
standartlara bagliligimizi gostermek gayreti
icindeyiz.

HEDEFLERIMIz

J  Giiglii biytimeyle hissedarlarimiza deger
yaratmak,

Yiiksek seviyede musteri memnuniyeti saglamak,
Yaraticih§r ve gelisimi destekleyerek ilerici olmak,
Yiiksek teknoloji kullanimiyla verimlilik artisi ve
rekabet Gstiinltigii yakalamak,

Calisanlarimizin gelisimini desteklemek ve
motivasyon yaratmaktir.

< S S .







METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

KISACA

METLIFE

MetLife'in gtivenilir markasi, sermaye giicii
ve diinyanin dort bir kosesinden milyonlarca
miisterisi, Sirket'i rakiplerine gore pazarda
benzersiz bir konuma tagimigtir.

METLIFE; AMERIKA
BIRLESIK DEVLETLERI,
JAPONYA, LATIN
AMERIKA, ASYA,
AVRUPA VE ORTA
DOGU'DA PAZAR LIDERI
KONUMUNDADIR.

METLIFE'IN iLK YILLARI

1863'te, New York'ta bir grup is adami tarafindan
National Union Life and Limb Insurance Company adiyla
kurulmustur. 1864 Temmuz'unda i¢ savastaki deniz

ve kara askerlerini harp maluliyetlerine sigorta ederek
faaliyete gecmistir. 1864 sonu itibanyla sadece 17 hayat
ve 56 kaza sigortasi yapan National Union, 1.400 ABD
dolar zararla yili kapamistir. Zorlu gecen bes yillik bir
faaliyet dénemi ve bu stirede gergeklestirilen birkag
yapilanmayla isim degisikligi girisiminin ardindan
sirket, kaza sigortasi faaliyetlerini tamamen durdurmus;
yalnizca hayat sigortasina odaklanma karari almistir.
Bdylece Metropolitan Life Insurance Company hayata
gecmistir.

ULKEYE VE TOPLUMA HiZMET

MetLife, kamu hizmeti gelenegini, 1930'lardan
baslayarak bireylerin saglik kosullarina yénelik ulusal
capta sosyal ve ekonomik hedefler gelistirme yoniinde
genigletmistir. Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada'da
yasayan her bes vatandastan birini sigortalayan MetLife,
1930'da sigortacilik sektdriiniin tartismasiz lideri
konumuna gelmistir.

Degisen kosullar karsisinda MetLife, portfoytindeki
bireysel mortgage oranini, kamu sektér tahvillerini,
devlet tahvil yatimmlarini ve ticari gayrimenkul
kredilerinin oranlarini yikseltecek sekilde diistirmistir.
1929'da Empire State Building'in yapimi icin gerekli
krediyi saglayarak projeyi iflasin esiginden kurtaran
MetLife, 1931'de ise Rockefeller Center'in ingasi igin
gerekli dig sermayeyi saglamistir. Sirket, Il. Diinya Savas
boyunca, toplam varliklarinin %51'inden fazlasini savag
tahvillerine yatinrken, miittefik davaya en biiyiik katkida
bulunan dzel tesebbiis olmustur. Boylece "Diinyanin en
varlikl dzel sirketi” haline gelen MetLife, savas sonrasi
ddneme de giiclii ve givenli bir konumda girmistir.

Uriin ve hizmetleri miisterilere daha yakin kilmak
stratejisi gtiden Sirket, merkezi faaliyet politikasindan
uzaklasarak bir yandan sehir merkezlerinden uzakta

yer alan varligini belirginlestirmis, diger yandan
cekirdek acente sistemini pazann tim segmentlerine
hizmet verecek sekilde yeniden yapilandirmigtir. Yeni
grup drinleri gelistirerek bu Grdinleri isverenlere ve
kurumlara pazarlayan MetLife, 1979 sonu itibanyla grup
sigortasi, bireysel sigorta, emeklilik ve yatirimlar olmak
lizere dort i dalina odaklanmigtir.

GUNUMUZDE METLIFE

Hayat sigortasi ve calisan haklari sektdrlerinde kiiresel
onder olma vizyonu, farkli ekonomik dongiiler esnasinda
iistiin finansal diriin ve hizmetler konusunda gittikce
baytyen ihtiyaclarini karsilayan MetLife, kilavuz bir rol
tistlenmigtir.

MetLife'in giivenilir markasi, sermaye giicii ve diinyanin
dort bir kosesinden milyonlarca bireysel ve kurumsal
miisterisiyle mevcut iliskileri, Sirket'i rakiplerine gdre
pazarda benzersiz bir konuma tasimistir.

MetLife, 1 Kasim 2010'da, American Life Insurance
Company'yi (Alico) 16,4 milyar ABD dolar karsiliginda
American International Group Inc/dan (AIG) satin
alarak uluslararasi varligina 6nemli bir boyut ve erisim
kazandirmistir.

1921'de faaliyete baslayan Alico, yillar icinde diinyanin
en biiyiik ve en cesitlilik arz eden uluslararasi sigorta
sirketlerinden biri haline gelmistir. Alico ayrica,
Japonya'da faaliyet gostermek tizere ruhsat alan

ilk yabanci hayat sigortasi sirketi olma dzelligi de
tagimaktadir. Alico'nun biinyeye katilmasi ile MetLife,
kiiresel bir hayat sigortasi ve galisan haklan devine
doniismastiir.

Glintimiizde MetLife, kendisine bagl ortakliklar ve
istirakleri ("MetLife") araciligiyla sigorta, yillik gelir
sigortasl, calisan yan haklar programlari ile varlik
yonetimi alanlarinda hizmet veren diinyanin en biiyiik
hayat sigortasi sirketlerinden biridir. Yaklasik 100 milyon
miisteriye hizmet veren ve 50'ye yakin Glkede faaliyet
gosteren MetLife; Amerika Birlesik Devletleri, Japonya,
Latin Amerika, Asya, Avrupa ve Ortadogu'da pazar lideri
konumundadir.



%33

Tekn_i_k Kar/Prim
Uretimi

%23

Ozkaynak
Karhiligi Orani

Aktif Karliligi Orani

2.356

MILYON TL

129

MILYON TL

10

MILYON TL

()

2016 YIL SONU iTiBARIYLA, METLIFE'IN
TOPLAM VARLIKLARI %21 ARTARAK
2.356 MIiLYON TL'YE ULASMISTIR.

2016 YIL SONU iTiBARIYLA, METLIFE'IN
NET KARI %50 ARTARAK 129 MiLYON TL'YE
ULASMISTIR.

2016 YILINDA METLIFE'IN GRUP SiGORTA
URUNLERINDE YENI SATISLARI %38
BUYURKEN; SIGORTA PORTFOYU YAKLASIK
10 MILYON TL'YE ULASMISTIR.




\“ METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE
DEGERLERI

MetLife'in degerleri gurur duydugumuz
gecmisimizi temel almaktadir ve ger¢ek anlamda
kiresel bir sirket karakterini yansitmaktadir.
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Degerlerimiz, kim oldugumuzun ve bir sirket olarak
neyi temsil ettigimizin bir ifadesidir. 150 yila yakin

bir stiredir MetLife msterilerine verdigi sozleri yerine
getirmektedir. Gegmisimiz degerlerimizi destekliyor ve
biz bu degerlerimizden gurur duyuyoruz. Bu degerler,
bizimle giiniimiize kadar tasinan degerlerdir.

MetLife'in degerleri gurur duydugumuz ge¢misimizi
temel almaktadir ve gercek anlamda kiiresel bir sirket
karakterini yansitmaktadir. Bu degerlerin “One MetLife"
olarak faaliyet gostermemize yardimci olacagina ve
diinyanin lider kiiresel hayat sigortasi ve calisan sosyal
haklari sirketi olmamiz icin yol gdsterecegine inaniyoruz.
Gelecekte dogru kararlar almada bu degerler bize yol
gosterecek ve tiim faaliyetlerimizi etkileyecektir.

ONCE MUSTERILER

Tiim aktivitelerimizin merkezinde miisterilerilerimizle
ilgilenmek ve onlara saygr duymak yer alir. Bu ilke,
isimizi tanimlar ve sirket kiilttiriimiizii paydaslanmizdan
baglantida oldugumuz topluluklara kadar yayilarak
sekillendirir.

EN iYi OLUN

Calismalarimizda daha yeni ve iyi yéntemleri arama
konusunda israrciyiz. Sektoriimiiziin lideri olarak itay
stirekli olarak yiiksege tasiyoruz, kontrollii riskler aliyoruz
ve hatalanmizdan en kisa siirede ders aliyoruz.

KOLAYLASTIRIN

Sektoriimiizdeki driinler her zaman kolayca anlasilir
trinler degildirler. Bu nedenle miisterilerilerimize

en iyi ¢oziimleri sunmak icin her zaman daha basit
coziimler bulmaya calistyoruz. Boylelikle misterilerimizin
beklentilerini asmak ve giiven olusturmak istiyoruz.

BiRLIKTE BASARI

Amacimiz dogrultusunda diiristlige, dogruluga ve
farkliliga olan ortak taahhtitimiiz ile yasiyoruz. Agik ve
katilimi tesvik eden yaklagimimizla, sirketimizin her
kismindan en iyi fikirleri gururla topluyor ve hayata
geciriyoruz.
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METLIFE EMEKLILIK VE
HAYAT A.S.NIN TARIHSEL
GELISIMI

2016 yilinda da basanlarina

basari katan MetLife, EMEA
ELT (Executive Leadership)
toplantisinda, ikinci kez
bolgenin en basarili ilkesi
secilerek; bir kez daha
"EMEA Gold Award"a layik
goralda.

METLIFE,
MUSTERILERINE
KALITELI VE
KiSISELLESTIRILMIS
URUNLER
SUNARAK MUSTER
MEMNUNIYETINDE
ONE CIKMAYI
AMACLAMAKTADIR.
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2015 yilina EMEAELT (Executive Leadership) toplantisinda,
bolgenin en basarili dlkesi segilip, "EMEA Gold Award"a
layik gorilerek adim atan MetLife Tiirkiye, yil icinde Global
Banking and Finance Review tarafindan Tiirkiye'nin En Iyi
Hayat Sigortasi Sirketi' secilerek; baganlanni taglandirdi.
2015'te sosyal sorumluluk alanina yapti§i yatinmlarla

da dikkat ceken MetLife, Tiirkiye Basketbol Ligi'nin Resmi
Sponsoru olmasiyla da adindan soz ettirdi.

T-Bank ve Burgan Bank subelerinden bireysel
emeklilik, hayat ve ferdi kaza sigortasi
{irtinlerinin satisina baslandi.

MetLife'in global hisse yapilandirmasi gercevesinde,
American Life Insurance Company'nin Sirketimiz MetLife
Emeklilik ve Hayat A.S. nezdinde sahip oldugu toplam
45.091.115.733 adet hisse 06.11.2013'de MetLife
Global Holding Company | GMBH'a ve 15.11.2013'de
MetLife Global Holding Company | GMBH'dan, MetLife
Global Holding Company Il GMBH'a devredildi. Odeabank
subelerinden hayat ve ferdi kaza sigortasi Giriinlerinin
satisina baglandi.

Deniz Emeklilik ve Hayat A.S.nin American Life Hayat
Sigorta A.S. ile birlesmesi icin Entegrasyon Projesi'ne
baslandi. Soz konusu proje kapsaminda 30 Mart
2012'de Sirket'in unvani MetLife Emeklilik ve Hayat
A.S. olarak degisti ve genel merkezi Kavacik'a tagind.
Entegrasyon Projesi American Life Hayat Sigorta A.S.
(MetLife Alico) ile MetLife Emeklilik ve Hayat A.S.nin,
MetLife Emeklilik catisi altinda 29 Haziran 2012 tarihi
itibariyla birlesmesi, basariyla tamamlandi.

DenizBank A.S.nin Deniz Emeklilik ve Hayat A.S.de
sahip oldugu %99,86 oranindaki hisselerinin 27
Haziran 2011 tarihli hisse devir sézlesmesine
istinaden, American Life Hayat Sigorta A.S.'ye
satilmasi hususu, T.C. Bashakanlik Hazine Miistesarligi
tarafindan 25 Agustos 2011 tarih ve B.02.1.H
ZN.0.10.06.1.900.05-40086 sayili izin yazisiyla
onaylanarak 3 Ekim 2011'de gergeklestirildi.

14 Ocak 2010 itibanyla tiim
DenizBank subelerinden
bireysel emeklilik
{irlinlerinin satisina baslandi.

21 Mayis 2009'da T.C. Basbakanlik Hazine
Miistesarligi'ndan bireysel emeklilik ruhsati;
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 2 Temmuz 2009 tarih
ve B.02.1.SPK.0.15.548 sayili yazisiyla da emeklilik
yatinm fonlarina kurulus izni alindr. Sirket, 18
Kasim 2009'da az sayida subeyle bireysel emeklilik
lirtinleri pilot satisina baslad.

2008

2007

2003

1998

1991

1989

1988

T.C. Bashakanlik Hazine Mistesarligi'nin 24 Eyliil 2008
tarihinde vermis oldugu bireysel emeklilik sirketi kurulug
izni gercevesinde, 24 Kasim 2008 tarihinde gerceklestirilen
olaganiistii Genel Kurul toplantisiyla Sirket unvaninin Deniz
Emeklilik ve Hayat A.S. olarak degistirilmesine karar verildi.
Sirket'in yeni unvani 25 Kasim 2008'de tescil edildi.

30 Mart 2007'de Sirket'in %99,6 oraninda hissesini
DenizBank A.S., Global Holding'den satin aldi. Boylece
Sirket, DenizBank Finansal Hizmetler Grubu'na katildi.
Satis siirecini takiben 14 Agustos 2007'de Sirket unvani
Deniz Hayat Sigorta A.S. olarak degistirildi.

1 Mayis 2003'de Sirket'in sermaye yapisinda
degisiklik oldu. Sirket hisselerini %99,6 oraninda
Global Yatinm Holding satin ald. Sirket, Global Hayat
Sigorta A.S. unvaniyla faaliyetlerini stirdird.

MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. (Sirket), Toprak Hayat
Sigorta A.S. unvaniyla 2 Subat 1998'de hayat, saglik ve
ferdi kaza branglarinda faaliyet gostermek iizere kuruldu.

MetLife Kuzey Amerika'da yiriirliikteki sigorta primi

bazinda 1 trilyon ABD dolarini gegen ilk sirket oldu.

Sirket'in ismi American Life Hayat A.S. olarak degisti.

Alico Tiirkiye kuruldu.
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METLIFE'IN ORGANIZASYON, SERMAYE
VE ORTAKLIK YAPIS| VE HESAP DONEMI

|CERISINDEKI DEGISIKLIKLER

ESAS SOZLESME DEGiSiKLIKLERi VE NEDENLERI

2016 yiliierisinde Sirket Esas Sozlesmesi'nde herhangi bir degisiklik olmamistir.

SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

Sermayenin 31 Aralik 2016 tarihi itibanyla ortaklara gore dagilimi asagidaki sekildedir:

Hissedarlar Sermaye Tutarn Pay %
MetLife Global Holding Company Il GMBH 450.911.157,33 99,98
Ege SigortaA.S. 68.651,72 0,02
AylaToprak 8.926,69 0,00
Yesim Toprak 8.926,69 0,00
Sevgi Toprak Tunga 8.926,69 0,00
Toplam 451.006.589,12 100,00

YONETiM KURULU BASKAN VE UYELERI iLE GENEL MUDUR VE
YARDIMCILARININ VARSA SAHIP OLDUKLARI PAYLARA iLi§KiN

ACIKLAMA

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla sermaye icinde Sirket'in Yonetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve

Yardimailarina ait pay bulunmamaktadr.




INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARINA ILISKIN BILGILER

"Hayat icin Saghk” kiiresel inisiyatifi kapsaminda, MetLife
Tirkiye'den 56 calisan, Global Corporate Challenge (GCC)'nin
2016 yili programina dahil olmustur.

Biiytiyen ve gelisimini siirdiren MetLife Emeklilik ve
Hayat A.9/nin calisan sayisi yil sonu itibariyla 328%
ulasmistir. Calisanlarin egitim durumu ile ilgili bilgi
asagidaki tabloda belirtilmektedir.

MetLife Emeklilik ve Hayat Calisanlarinin
Egitim Durumu:

Egitim Durumu Erkek | Kadin| Toplam
Yiiksek Lisans 10 13 23
Lisans 62 114 176
On Lisans 20 66 86
Lise 18 20 38
Ortaokul 2 2 4
ilkogretim 0 1 1
Toplam 112 216 328

MetLife'in insan kaynaklari politikasi, en onemli kaynag
olan calisanlarin yeniliklere acik, yaratici, dinamik,
degisimleri yonetebilen, katma deger tireten, ekip
calismasina yatkin, miisteri odakli ve cevreye duyarli
olarak etkinligini ve verimliligini en st seviyeye
cikaracak insan kaynaklari sistem ve siireglerini
gelistirerek stirdrilebilir ve yiiksek performansa sahip
olmak ilkelerine dayanmaktadir.

MetLife'in insan Kaynaklan Departman, tim is kollan ile
uyum icinde calisarak Sirket'in hedeflerine ulasmasinda
stratejik is ortadi olarak yer almaktir.

ise alim politikasi Sirket'te yeni olusturulan veya agik
olan pozisyonlar icin 6zellikle sirket icinde kariyer
yapmak isteyen calisanlara dncelik vermekte; disandan
ise alimlar icin ise yetenek alimina ve pozisyona

uygun en iyi adaylarin alimina odaklanmaktadir. Tim
adaylara esit calisma firsati tanima hedefiyle hareket
eden MetLife, 2015 yilinda Tarkiye'nin en 6nemli
mobil is sitesi tarafindan odllendirilmistir. Yeni ise
baglayan calisanlar icin tim departmanlarin siireclerinin
tanitildidi oryantasyon programlan her geyrekte
diizenlenmektedir.

MetLife, calisanlara sirket icinde kariyer olanaklan
yaratmayi Sirket 6ncelikleri arasinda bulundurmaktadir.
2016 yilinda, Sirket icinde terfilerin adil, kriterleri
tanimlanmis ve sistematik sekilde yapiimasini
saglayacak "Terfi Prosediiri” devreye alinmigtir.

Sirket'te performans yonetimi ve Gicret yonetimi
siirecleri One People Place adi verilen online

portal Gizerinden global takvime uyumlandinimis

bir bicimde ydritilmektedir. Calisanlar icin insan
kaynaklari siireglerini kolaylastirmak ve giderek daha
global hale gelen is giictini yonetmek amaciyla

Global Kademelendirme Sistemi, MetLife kiiresel
organizasyonu ile eg zamanli olacak sekilde 2016

Nisan ay! itibaniyla uygulamaya alinmistir. Bu yapi ile
kariyer goriismeleri kolaylastinlarak ve yetenek gelisimi
gliclendirilerek; MetLife'in diinya standardinda bir sirket
olma hedefi desteklenmektedir.

Sirket'te organizasyonun sagligina 6nem verilmekte
ve diizenli olarak, global kapsamli él¢iimler
gerceklestirilmektedir. Farkli departmanlarda gérev
yapan yetkilendirilmis Organizasyonel Saglik Takim,
"Motivasyon ve Liderlik" temalarinda calismalar
yapmaktadir. Bu kapsamda, 2015 ve 2016 yillari igin
yoneticilerin katildigi atélye calismalar yapilmis,
iyilestirme Gnerileri toplanmig ve aksiyon plani
olusturulmustur. 2016 Organizasyonel Saglik aksiyon
plani tim calisanlann katilimr ile yapilan Sirket
toplantisinda paylasiimis ve taahhiit edilmistir.

Sirket liderlik modeli olarak rehber, destekleyici ve tesvik
edici liderlik yaklasimin benimsemistir. Bu kapsamda,
Harvard Universitesi ig birligi ile global bir inisiyatif
olarak yiiriitiilen yonetim gelisim programina yeni
atanan yoneticilerin katilimi saglanmaktadir. Bununla
beraber, ortak bir yonetim dili gelistirmek adina tiim
yoneticilerin katilimr ile is birligi ve baghlik olusturma
temasi altinda Liderlik Okulu gelisim programi basar
ile tamamlanmistir. Ayrica, 2016 yilinda, calisanlarin
yoneticilerine geribildirim vermelerine firsat sunan
"Motivasyonel Geribildirim Anketi" uygulamasi
gerceklestirilmistir. 2017 yil icinde devreye alinmasi
planlanan "Kogluk ve Mentorluk Akademisi" icin
calismalar siirmektedir.

Motivasyonel calisma kiiltiirii ve ortami kapsaminda
Katilim ve Cesitlilik, Saglikli Yasam Kuliibi, Gezi

Kuliib, Kurumsal Sosyal Sorumluluk inisiyatiflerine

her seviyeden saglanan katilim ile yerel kiiltiriin
gliclendirilmesine yonelik calismalar devam etmektedir.

Engelli calisan istihdami ve tutundurmasina 6nem

veren Sirket, 2016 Mayis ayinda dzel sporculanin MetLife
calisanlan ile bulustugu Ozel Olimpiyatlar diizenlemistir.
Bu gibi inisiyatiflerle Sirket icindeki farkindalik ve biling
diizeyinin artinlmasi hedeflenmektedir. Ayrica, 2016
yilinda, ynetim ekibi icerisinde kadin-erkek dagilimimin
esit olmasi saglanmustir.

MetLife, "Saglikl Yasam Kuliibi" kapsaminda
calisanlanin fiziksel, zihinsel ve ruhsal sagliklarinin
gelisimini destekleyen seminerler, turnuvalar ve diinya
capinda yangmalara katilim saglamaktadir. "Hayat igin
Saglik” kiiresel inisiyatifi kapsaminda, MetLife EMEA
balgesinden 1.200'den fazla calisan, MetLife Tiirkiye'den
ise 56 calisan, Global Corporate Challenge (GCC)'nin
2016 yili programina dahil olmustur.

Calisanlarin beklenti ve dnerilerini paylasmalar icin
2016 yilriginde Ut yénetimin katilimi ile saha ziyaretleri
ve sohbet toplantilan gerceklegtirilerek 118 calisan Ust
Yonetim ile bulusturulmustur.

2016 yilinda yetenege yapilan yatinm artinlmistir.

Kisi basi ortalama egitim saati bir dnceki yila kiyasla
%25 artarak 28 saatten 35 saate yiikselmistir. Finansal
Planlama, Yabanci Dil Gelisimi gibi programlar
yapilandinimaya devam etmekte; TSEV gibi sektorel
gelisimi destekleyen kurumlarla is birlikleri siirekli hale
getirilmektedir. Bunun yani sira, kiiresel stratejinin
yayginlastinimasi kapsaminda 2016 yili Agustos ayinda
lanse edilen MyLearning gevrimigi egitim platformu ve
Global Egitim Katalogu'nun kullanimina baglanmigtir.
2017 yilinda gerceklestirilecek i¢ Egitmen Geligim
Programi ile i¢ egitimlerin gerek saat gerekse kalitesinde
ilerleme kaydedilecektir.

Sirket, basarili performansi ve sirket degerlerine 6rnek
davranislan 6diillendirmektedir. 2014 yilinda devreye
alinan Ceyrek Calisani ve Yilin Calisani odillendirme
programina devam edilmis; Gstiin performans gosteren
calisanlar icin yeni bir 6diillendirme programi devreye
alinmigtir. Ayrica, 5'inci, 10'uncu, 15'inci ve 20'nci yilini
dolduran calisanlara kidem ddiilleri verilmistir.

is saghg1 ve giivenligi politikasi calismalar icin s
Givenligi Kurulu diizenli olarak toplanmakta ve ilgili
tiim tatbikatlar diizenli olarak yapiimaktadir.
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METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

YONETIM
KURULU

Yonetim Kurulu Gyeleri ile dist diizey yoneticilere saglanan mali haklar Faaliyet Raporu'nun yedinci bélimiinde yer alan Bagimsiz Denetim Raporu dipnotlarinda yer almaktadir.
Hesap doneminde gorev yapan Yonetim Kurulu Uyeleri'ne iliskin bilgiler asagidaki sekildedir:

MICHEL KHALAF

Yonetim Kurulu Baskan

1964'te Liibnan'da dogan Michel Khalaf, Syracuse
Universitesi'nde miihendislik dalinda B.Sc. ve isletme
dalinda yiiksek lisansini tamamlamistir. Khalaf, 1989'da
Alico’nun Yatirim Departmani'na katilmis, Karayipler,
Fransa ve Italya'y! da icine alan cesitli pazarlarda ydnetici
pozisyonlarinda gdrev yapmistir. 1994'te Alico'nun Misir
operasyonunun ilk Genel Miidiirii olan Khalaf; 1996'da
da Polonya, Romanya ve Baltik Gilkelerindeki hayat,
emeklilik ve yatinm fonu operasyonlarindan sorumlu
Kidemli Baskan Yardimailigi ile AMPLICO Life Sirketi'nin
Baskan ve CEO pozisyonuna getirilmistir. Avrupa, Orta
Dogu ve Afrika Bolge CEO'su da olan Khalaf, 25 Eylil
2012'de Yonetim Kurulu Bagkani olarak atanmistir ve
halen gdrevini stirdiirmektedir.

JULIO GARCIA VILLALON
PORRERO

Yonetim Kurulu Baskan Vekili

1963'te Madrid'de dogan Porrero, Isletme yénetimi
dalinda Valladolid Universitesi‘nden lisans, Wayne State
Universitesi'nden yiiksek lisans derecesi almigtir. Ayrica
Columbia Universitesi isletme Fakiiltesi'nde Pazarlama
Yonetimi Programi'ni tamamlamistir. is hayatina
1992'de Metlife Ispanya'da Egitim ve Gelisim Miidiiril
olarak baglayan Porrero, 2012'de MetLife Orta Dogu
Bolge Miidiirii olarak atanmistir. 25 Eyliil 2012'den

bu yana Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak gdrevini
stirdirmektedir.

ROBERT FREDERIK JACOBUS VAN
DER KLAUW

Yonetim Kurulu Uyesi

1968'de Hollanda'da dogan van der Klauw, lisansini
akttierya bransinda tamamlamasinin ardindan, Hollanda'da
bulunan Amsterdam Universitesi‘nde Aktiieryal Bilimler ve
Acik Universite'de de Ekonometri yiiksek lisansi yapmistir.
Kariyerine 1993'te Postbank Insurance'da Aktiier olarak
baslayan van der Klauw, 1997-2013 yillari arasinda ING
Finansal Hizmetler Grubu'nda cesitli ilke ve pozisyonlarda
calistiktan sonra, 2013'te MetLife ailesine katilmig,
24.06.2013'te Yonetim Kurulu Uyesi ve ig Sistemlerden
Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanmigtir ve halen
gérevini stirdirmektedir. Kendisi ayni zamanda Orta Dogu
Bélge Mali Isler Direktoril olarak da gérev yapmaktadr.

HAKAN ATES
Yonetim Kurulu Uyesi

1959'da dogan Hakan Ates, ODTU idari Bilimler Fakiiltesi
isletme Balimi'nii bitirmistir. Bankacilik kariyerine
1981'de Is Bankasi'nda miifettig olarak baslayan Ates,
1986-1994 doneminde Interbank'ta Genel Miidiirlik

ve subelerdeki yoneticilik gorevlerinden sonra Merkezi
Operasyondan Sorumlu Genel Midir Yardimalligi grevine
atanmistir. 1994-1996 yillari arasinda Bank Ekspres'te Mali
isler, Teknoloji ve Operasyondan Sorumlu Genel Miidiir
Yardimaisi olarak Banka'nin yeniden yapilandinimasi
projesini yiriiten Ates, Garanti Bank Moscow'da kurucu
Genel Mdir olarak gorev yapmistir. 1997 Haziran ayinda
DenizBank'ta kurucu Genel Miidiir olarak bagladig
gdrevine halen Yonetim Kurulu Uyeligi géreviyle birlikte
devam etmekte olup 25 Eylil 2012'de MetLife Emeklilik
Yonetim Kurulu Uyeligi gorevine atanmistir ve halen
gérevini stirdirmektedir.

RAIF DENIZ YURTSEVEN

Genel Midar, Yonetim Kurulu Uyesi

1965'te dogan Raif Deniz Yurtseven, Marmara
Universitesi'nde ekonomi dalinda lisans ve isletme
dalinda yiksek lisans yapmustir. Kariyerine 1990'da
Pamukbank Menkul Degerler A.S.'de uzman olarak
baslayan Yurtseven, 1995'te Ekinciler Menkul Degerler
A.S!de Pazarlama Midirligi gorevine getirilmistir.
1998'de Merrill Lynch'te (ABD) Vadeli isler Piyasas
alaninda calismalarda bulunan Yurtseven, 2000'de Axa
Oyak Sigorta'da Kurumsal Satis Miidiirlig, 2002'de
de Oyak Emeklilik Satis ve Pazarlama yéneticiligi
gorevlerini ylriitmustir. Yurtseven, 2004'te DenizBank
Banka Sigortaciligi Grup Midurliigii gérevine
atanmigtir. 2007 Mart ayinda Deniz Emeklilik ve Hayat
A.S. Genel Midiirligii ve Yonetim Kurulu Oyeligi
gorevine atanan Yurtseven, Deniz Emeklilik ve American
Life'in, MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. catisi altinda
birlesmesinin ardindan ayni gérevlerini yiiriitmeye
devam etmistir. Bu gérevlerinin yaninda halen Kara
Paranin Aklanmas! ve Terér Finansmaninin Onlenmesine
iliskin Yiikimlaliklere Uyum Faaliyetlerinden Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.



USTYONETIM, DENETCILER VE IC DENETIM
BIRIMI YONETICILERI

Adi Soyadi

Sorumlu Oldugu Alan Ogr

im Durumu Mesleki Deneyim

niz Yurtseven | 30.03.2007 Devam Ediyor Yiiksek Lisans 241l

Fatih Celik

Rengin Utku

iC DENETIM BiRIMi YONETICisi
ZEYNEP DEVRiM iLERIYE ARITKAN

ic Denetim Bolimii Miidiiril

1975 yilinda dogan Zeynep D. I. Aritkan, lisansini Bogazici
Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Iktisat
Béliimi'nde, yiiksek lisansini Londra Universitesi‘nde
Finans dalinda tamamlamistir. Pamukbank'ta Kurumsal
Pazarlama alaninda basladig kariyerine, 2000-2004

31.08.2012 Devam ediyor

Finans Direktorii CFO

yillan arasinda Osmanli Bankas! ve Dighank ic Denetim
ve i¢ Kontrol Baliimleri'nde cesitli kademelerde calisarak
devam etmistir. 2004'te calismaya basladii Ernst&Young
Kurumsal Risk Hizmetleri bélimiinde sirasiyla Kidemli
Danisman, Miidir ve Kidemli Miidiir olarak gorev
yapmis; cesitli sektorlerde faaliyet gosteren sirketler icin
ic denetim, i¢ kontrol incelemeleri, siireg analizi, risk
degerlendirmesi ve Sarbanes-Oxley uygulamalanyla ilgili
danismanlik projelerini yonetmistir. 2010'da American

Lisans

01.12.2007 Devam ediyor Operasyon Direktérii COO 18Il

Life Hayat Sigorta A.S.de ic Denetim Miidiirii olarak
goreve baslayan Aritkan, 2 Temmuz 2012'de MetLife
Emeklilik ve Hayat A.S. ic Denetim Miidiirii olarak
atanmistir.

Zeynep D. 1. Antkan, Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir
(SMMM) ve Sertifikali Ic Denetci (CIA) olup, ayni zamanda
Risk Yonetimi Glivencesi Sertifikast (CRMA) sahibidir.

YONETIM KURULU UYELERININ HESAP DONEMI ICINDE
YAPILAN TOPLANTILARA KATILIMLARINA DAIR BILGILER

2016 yili icinde MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. Yonetim
Kurulu, toplam 20 adet toplanti diizenlemistir. Yonetim
Kurulu Gyelerinin s6z konusu toplantilara istirakleri
asagidaki sekilde gerceklesmistir.

Adi Soyadi

Michel Khalaf

Julio Garcia Villalon Porrero

Robert Frederik Jacobus van der Klauw
Hakan Ateg

R. Deniz Yurtseven

Toplantilara Katilim Sayisi
20
20
14



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

ARASTIRMA GELISTIRME

UYGULAMALARI

MetLife, miisterilerine en etkili sekilde ulagmak ve
en dogru ¢oziimleri sunmak iizere yil icinde farkl
alanlarda yaptigi calismalar ile hizmet standartlarini

yukseltmistir.

MetLife, kaliteli ve stirdiiriilebilir misteri hizmetleri
yaklagiminin; teknolojik altyap yatinmlari, misteri
odakli kurgulanmis stiregler ve uzun vadeli bir
perspektifle miimkiin oldugu bilinci ile 2016 yilinda da
sektdrde dncii niteliginde calismalara imza atmigtr.

MetLife, miisteri memnuniyetini en iist seviyeye tagimak
amaciyla misteri ihtiyaclarini g6z 6niinde bulunduran
teknolojik yenilikleri yil icinde adim adim hayata
gegirmistir.

ALTYAPI ENTEGRASYONU VE
MEVZUATA UYUM

Miisterilerine en iyi hizmeti vererek en gtivenilir ve en
cok tercih edilen sirket olma misyonunu benimseyen
MetLife, 2016 yilinda da yeni driinleri ve hizmetleriyle
ana dagtim kanali DenizBank ve diger is ortaklari ile
tam entegre sekilde faaliyetlerini yiiritmiistiir. Bu
dogrultuda, banka misterilerine hayat sigortasi, ferdi
kaza sigortasi ve bireysel emeklilik iriin ve hizmetlerini
saglamayi siirdirmustr.

MetLife, DenizBank'in intemnet subesi (AgikDeniz) ve
mobil subesi (MobilDeniz) iizerinden alinan krediler icin
online olarak kredi hayat sigortasi sunmaktadir. Ayrica,
miisterilerin sigorta iiriinleri olmadan kredi kullanmalan
halinde diledikleri zaman diriin sahibi olabilmelerine
imkan saglayan online biryapr kurularak; hem misteri
hem sube calisanlart icin siiregler hizlandinimigtir.

Bireysel Emeklilik sozlesmelerinin diizenlendigi online
sisteme ise tiim subelerde ayni anda gegis yapilarak
operasyonel bir avantaj saglanmistir.

01 Ocak 2017 itibaryla baglayan Otomatik Katilim
icin gerekli gelistirmeleri mevzuata uygun olarak
tamamlayan MetLife, hizmet bakimindan en kolay
caligilir ve en iyi hizmet veren emeklilik sirketi olmay
hedeflemistir. Sirket, bu kapsamda is akiglanni ve is
yapma modelini de yeniden sekillendirilmistir.




METLIFE,
MUSTERILERINDEN
ALDIGI GERI

. » BiLDIRIMLER
DOGRULTUSUNDA
HiZMET
STANDARTLARINI HER
YIL ARTIRMAKTADIR.

VERI GUVENLIGI SERTIFIKASI
MetLife, kisisel bilgi ve kredi karti bilgilerinin giivenligi
konusunda énemli bir projeyi hayata gecirerek;
emeklilik ve hayat sektoriinde “Veri Givenligi Sertifikasi”
alan ilk sirket olmustur.

MetLife, kredi karti bilgilerinin korunmasini hedefleyen,
kartli 6deme sistemlerinde veri giivenligi standardi
belgesi olan "PCI DSS (Payment Card Industry - Data
Security Standard) Veri Givenligi Standardi” sertifikasini
2016 yilinda almustir. Sirket, teknolojik altyapisini

ve [Tsireglerini, PCI DSS ile uyumlu hale getirmistir.
Bankalarin Ortak Platformu olan Bankalararasi Kart
Merkezi (BKM) ile birlikte yiiriittiga proje kapsaminda
MetLife, msterilerinin kredi karti bilgilerini almadan
tiim online satis kanallan dahil olmak Gizere, satig sonrasi
Giretim ve tahsilat stireclerini BKM Kart Saklama ve
Odeme Sistemi ile saglamistir. Bu yéntem sayesinde
miisterinin kredi karti bilgilerin timinin Sirket veri
tabanina islenmesine gerek kalmamaktadir.

Finansal Yonetim Coziimleri: People Soft Projesi
Muhasebe siireglerini MetLife global ile uyumlu hale
getiren; hem siire¢ hem raporlama kalitesini artiran
"People Soft" projesi basariyla tamamlanmistir.

Bu ¢dziim ile finansal bilgilerin kaydedilmesi,
gruplandinimasi ve raporlanmasi gibi fonksiyonel
siirecler daha verimli hale getirilmis olup daha

basit bir sekilde bilgi iiretmeye ve veri ihtiyaclarina
daha hizli cevap verilmeye baslanmistir. MetLife'in
operasyonel milkemmellik stratejisine uyumlu bir yapiya
kavusulmustur.

METDESK i§ AKIS UYGULAMASI

MetLife, 2016 yilinda yeni is akis uygulamasi olan
"MetDesk"i aktif olarak kullanmaya baslamistir.
Uygulama, 250 calisan tarafindan kullanilmakta
olup, 200'lin iizerinde talep tipini sekiz siire¢ altinda
yonetmektedir. "Dokiiman Yonetim Sistemi" ve belirli
fonksiyonlarda sigortacilik uygulamalan ile entegre
calismaktadir. Projenin ikinci fazi olan "Tazminat
Odemeleri” ise Ekim 2016'da devreye alinmistir.

Uygulama ile kagit kullanimi azaltilarak siiregler
otomatize hale getirilmistir. Islem siiresinin kisalmasi,
miisteri memnuniyetinin artinimasina katkida
bulunmustur.

ARASTIRMALAR

Miisterilerinin beklenti ve ihtiyaclarini yil igerisinde
yapti§i gesitli arastirmalar ile takip eden MetLife,
miisterilerinden aldigi geri bildirimler dogrultusunda
hizmet standartlanini her yil artirmaktadir.

MetLife, 2016 yilinda, bir dnceki yil baslayan basketbol
sponsorlugu ile yiikselen marka algisini yil icinde
diizenledigi arastirmalar ile yakindan takip etmistir.

MetLife, misterilerinin yasamlan boyunca ihtiyag
duyabilecekleri Griinleri dogru tespit etmek ve
ihtiyaclarina en uygun ¢dziimii sunabilmek amaciyla
miisterileri ile yiiz yiize goriismeler yapmis; elde
ettigi goriisler isiginda driinlerini gesitlendirmis

ve misterilerinin hayatini kolaylastirmak icin fark
yaratmaya devam etmistir.
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YONETIM KURULU

BASKANI'NIN MESAJI

Zorlu bir makroekonomik ortama ragmen MetLife
Tiirkiye 2016'da bir kez daha basarili bir performans
gosterdi ve 2017'de performansini daha da yiiksege
tagimak tizere konumlandi.

2016'da hayat ve ferdi kaza primlerinde %49 biiyiime
kaydederek, pazardaki konumumuzu besinci siradan
liclincii siraya yiikselttik. Ferdi kazada %36,6 pazar
paylyla emeklilik ve hayat sirketleri arasindaki lider
konumumuzu korurken, bireysel emeklilik sistemindeki
fon biiyiikligimiz ise devlet katkisi dahil

1,18 milyarTL'ye ulasti.

Tiirkiye, MetLife icin onemli bir biiyiime pazan olma
ozelligi tagiyor. Tam finansal hedeflerinin Gizerinde bir
bagar kaydeden ve Cesitlilik & Katilim ile Kurumsal
Sosyal Sorumluluk alanlarinda saglam bir ilerleme
gosteren MetLife Tiirkiye'nin 2016'daki giicli
performansi, MetLife EMEA blgesinin en prestijli
6diilii olan 'En lyi Performans' kategorisinde altin édilii
kazanmasiyla teyit edildi.

Sadelestirilmis koruma diriiniimiizi Tarkiye'nin
teknolojiye yatkin geng niifusuna bir sosyal medya
platformu iizerinden kolayca ve dogrudan ulastirmak,
dikkat ceken basarilanmizdan biri oldu. Ayrica miisteri
kredi karti bilgilerinin giivenligini saglamayr amaclayan
"PCI DSS" Veri Giivenligi Sertifikasini almaya hak
kazanan ilk emeklilik sirketi olma ayncaligini yakaladik.

icinde faaliyet gosterdigimiz topluma destek olmays
stirdiirtirken, yenilikci “LifeChanger” programimiz
kapsaminda gectigimiz yil Tairkiye'nin dort bir

yanindan yaklasik 700 gencin finansal ve is becerilerini
gelistirmelerine yardimcr olan MetLife goniilliileri,
topluma olan baglilik ve 6zverimizin biryansimasi oldu.
Ayrica 65 calisanimiz Mayis 2016'da gerceklesen Ozel
Olimpiyatlar etkinligine katilarak 6zel sporcularla birlikte
spor yapma ayricaligina eristiler. Bu girisimler, MetLife'in
hayirseverlik amacli faaliyetlerini yiiriten MetLife Vakfi
tarafindan finanse edildi.

Cesitlilik ve katilim yniinden zengin bir is gliciine sahip
olmanin dnemine inaniyoruz. MetLife Tiirkiye, Farkli
Yeteneklere Sahip insanlara destek olma taahhiidiinii
stirdiirdii ve kurumunun yeni calisanlann ihtiyaclarina
uygun olmasini saglamak amaciyla gerekli adimlar atti.

milyon TL
Ozsermaye

Dis ortamdaki biiyiik resme baktigimizda,
makroekonomik dalgalanmalar ve mevzuat
belirsizliklerinin etkisinde, misteri ile hissedarlarnmizin
beklentilerinin gelismekte oldugu, hizla degisen bir
diinyada faaliyet gdsterdigimizi goriyoruz. Yenilenen
stratejimiz kapsaminda, faaliyet gosterdigimiz

her ortamda basariya ulasmak ve miisteri ile
hissedarlarnimiza daha fazla deger yaratmak amaciyla
sirketimizi donistiriiyor ve daha sade ve dijital bir hal
aliyoruz.

10
milyon TL

Yatirim Gelirleri
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Grup Sigorta
Uriinlerindeki Artis

Miisterilerimiz ve hissedarlanmiz nezdinde daha fazla
deger yaratma amacimiz kapsaminda, pazarin sundugu
firsatlar yakalamaya devam edecegjiz. Omegjin, 2017
yilinda Tirkiye'de Otomatik Katilimin uygulamaya
alinmastyla yepyeni bir hal alacak olan Bireysel Emeklilik
Sisteminin heyecanli ve gekici firsatlar sunduguna
inaniyoruz.

Yenilenen stratejimiz, 2017 yilinda Tiirkiye dahil tim
diinyada uygulamaya baslayacagimiz yeni markamizla
destekleniyor. Sirket olarak rolimiiz, hayatlaninin gelgitli
zamanlarinda musterilerimize yol gdsteren, onlarin
gtiven duydugu bir ortak olmak.

Basarilarimizi tamamlayan ise, basta uzun yillardir
verimli bir ortaklik icinde bulundugumuz DenizBank ve
biiyiimekte olan Burgan Bank ile T-Bank is birliklerimiz
oldu.

Son olarak bu vesileyle Deniz Yurtseven'e ve biiyiik bir
ozveriyle calisan profesyonel ekibine, MetLife Tiirkiye'nin
basarisindaki katkilarindan 6tiiri tesekkiir etmek
istiyorum. 2017'nin de basarilarla dolu bir yil olacagina
stiphem yok.

m.,u%w)/

Michel Khalaf
Yonetim Kurulu Bagkani

2016'DA HEDEFLERIMIZE
ULASTIK VE BiR YANDAN MUSTERI
MEMNUNIYETiMiZi ARTIRIRKEN
BiR YANDAN DA YENI PROJE VE i§
BIRLIKLERINE IMZA ATTIK.
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GENEL MUDUR'UN
MESAJI

2016 yili, MetLife olarak her zaman daha iyisini arama;
cizgi dis1, yenilikgi diistinerek sektdrde fark yaratma ve
elbette temel dnceligimiz olan misterilerimize en yi
¢oziimleri sunma cabamizla sekillendi.

Stratejilerimiz dogrultusunda, global uzmanhgimiz,
yerel bilgi birikimimiz ve giiclii dagitim kanallanmiz
sayesinde, miisterilerimizin yasamlarini kolaylastirma,
onlarin ihtiyac duyduklan ¢oziimleri en iyi Griin

ve hizmetle karsilama konusunda belirlenen
aksiyonlarimizi hayata gecirdik. 2017 yilindan
itibaren hedefimiz, musterilerimiz, is ortaklarimiz

ve hissedarlanmiz nezdinde hizlandinlmis deger
yaratirken; misterilerimizin degisen ihtiyac ve
beklentilerine en uygun driinlerimizi farkli hizmet ve
dagitim kanallarinda etkin sekilde konumlandirmak.

YATIRIMA DEVAM

Sektdriimiizde fark yaratmanin ve miisterilerimizin
memnuniyetini artirmanin yi bir altyapi ve profesyonel
miisteri iliskileri ile mimkiin oldugunun bilinciile bu
alandaki calismalanimiza 2016 yilinda da hiz kesmeden
devam ettik. Sahip oldugumuz operasyonel yetenegi
her firsatta miisterilerimizin faydasina olacak sekilde
kullandik. Msterilerimizle iletisim sikhigimizi ve
kalitemizi artinrken; altyapi calismalarnimiz kapsaminda
da muhasebe stireclerimizi bélge ofisimiz ile uyumlu
hale getirerek hem siirec hem raporlama kalitemizi
artiran "Peoplesoft” projesi, is akis iyilestirme
uygulamamiz olan MetDesk ve kredi kartlan giivenligi
ile ilgili olarak PCI-DSS projelerimizi basanyla
tamamladik. PCI-DSS sertifikas ile emeklilik ve hayat

sektoriinde Veri Giivenligi Sertifikasi alan ilk sirket olduk.

Genis Kitlelere Ulagmak

MetLife markasinin genis kitlelere ulasmasinda ve
goriintirligind artirmasinda deger yaratan ana
sponsoru oldugumuz Spor Toto Basketbol Stiper Ligi
aktivitelerimize 2016 yilinda da artan bir heyecanla
devam ettik.

Sadece Finansal Basariya Degil, Toplumsal
Katkiya Da Odaklanma{

Kurumsal itibarin finansal alandaki basarisi kadar
topluma sunulan katki ile de dogru orantili oldugunun
bilinciyle, 2016 yilinda da bu alandaki faaliyetlerimizi
artirarak siirddirdiik.

Geng Basari Egitim Vakfi is birliginde basariyla devam
ettirdigimiz global kurumsal sosyal sorumluluk
projemiz Life Changer'in; Sosyal inovasyon

Kampr, 3X Sirket Programi, Meet Up ve Golge Staj
programlari ile genclerimizin inovatif ve girigimci
fikirlerini destekleyerek onlarin basarili bir gelecege
hazirlanmalarina katki sunmaya calistik.

"Toplum Hizmetleri Haftasi" cercevesinde, Ozel
Olimpiyatlar Tirkiye is birligiyle 2016'da ilk kez
gerceklestirdigimiz etkinlikte ise; "Oyun Birlikte, Hayat
Birlikte” mottosu icinde 6zel egitim gereksinimi olan
bireyleri sosyal hayata katmayi hedefledik.

BASARILI CALISMALARIMIZIN
FINANSAL SONUCLARA
YANSIMASI

Bireysel Emeklilik'te Fark Yaratmaya Devam
2016 yil sonu itibariyla Bireysel Emeklilik Sistemi'nin
performansina baktigimizda, devlet katkisi dahil fon
biyiikliigiiniin gegen seneye gore %27 biiyiiyerek

60 milyar TL'ye ve 6,6 milyon katilimci sayisina ulagtigini
goriyoruz.

MetLife Tiirkiye'nin fon biiyiikligi agisindan
performansini ayni déneme gére degerlendirecek
olursak; %32 biiyime orani ile sektdriin Gizerinde bir
performans sergileyerek; 2016 yil sonunda devlet
katkisi dahil fon biiyiiklagimuzi 1,18 milyar TL'ye
yikselttigimizi; 179 bin katilimer ve yaklasik

198 bin bireysel emeklilik sozlesme sayisina erigtigimizi
goriyoruz.

2017 yilina girerken, "Otomatik Katilim" uygulamasinin
da devreye giriyor olmasi, sektdriin niine yepyeni bir
potansiyel koyuyor elbette. Biz de MetLife Tiirkiye olarak
2016 yili boyunca hem operasyonel hem de teknik
anlamda gerekli tiim altyapimizi olusturduk ve artik
Otomatik Katilim'a giiclii ve iddiali bir adim atmaya
hazinz.

Hayat Sigortasinda Tam Yol Ileri

2016 yilinda hayat sigortasi bransinda sektorimiiz
%34'liik bir biiyiime gosterirken MetLife olarak %571
biiyiime gerceklestirerek, pazar payimizi %6,2'den
%6,9a yiikseltmeyi basardik. Banka kanalindaki basarili
uygulamalarimizin yani sira, yil boyunca yaptigimiz saha
calismalari ve arastirmalardan edindigimiz verilerle
miisterilerimizin ihtiyaclarina 6zel tiriinler gelistirerek ve
elbette bu iiriinlere ulasabilecekleri en hizli ve yenilikgi
kanallan da tasarlayarak, hayat sigortasi alanindaki
hizmet farkimizi sergiledik.

350
milyon TL

Hayat Brangi
Prim Uretimi

156
milyon TL

Teknik Kar



Hayat
Bransindaki Artig

%43

Hayat Dig
Bransindaki Artis

Ferdi Kazada Degismeyen Liderlik

MetLife olarak 2015 yilina kiyasla 2016'da ferdi kaza
sigortasi alaninda %43 biytyerek, 127 milyon TL prim
iirettik. Bu sayede hireysel emeklilik ve hayat sigortasi
sirketleri arasindaki liderligimizi %36,6'lik pazar pay!
ile korumayi basardik. Ana dagitim kanalimiz olan
DenizBank ile sektdrde bir ilk nitelii tagiyan "Mutlu
Giinler" ferdi kaza Giriiniimiizii satisa sunduk. Ayrica
DenizBank'in emekli miisterilerine 6zel asistanlik
hizmetleri ile genislettigimiz "Emeklim Givende" ferdi
kaza GriinGmiiziin tanitimini gerceklestirdik.

GUCLU DAGITIM KANALLARI

Banka Sigortacilijinda Basanli Performans
2016 yilinda da ana dagitim kanalimiz olan DenizBank
basta olmak iizere, diger is ortaklanmizla da her alanda
is birligimizi gelistirmeyi stirdiirdiik. Misterilerin
ihtiyalarina yonelik inovatif Griinler sunmaya ve
bankanin miisteriye dokundugu her noktadan servis
ve hizmet saglamaya devam ediyoruz. Bu kapsamda
degisen diinya trendi ile beraber dijital alanlarda da
gelismeye devam ediyoruz.

Dogrudan Pazarlama Kanalina Yatirima Devam
Dogrudan Pazarlama (tele-satis) kanalimizi 2016

yilinda bir énceki yila oranla %45 oraninda biyittiik.
Sektoriin tele satis aracilig ile gerceklestirdigi ferdi kaza
liretiminin %27'sine sahip olan Dogrudan Pazarlama
kanalimiz, bu alandaki sektdr dnciisti konumunu
2016'da da korudu.

Kurumsal Coziimlerde Yeni Hedefler

2016 yilinda MetLife olarak grup sigorta driinlerinde
yeni satislarimizi 2015’ oranla %38 biyittirken;
sigorta portfdyiimiiz yaklasik 10 milyon TLye ulasti.
Gergeklestirilen satislarla 85 yeni kurumsal misterimizi
ve bu misterilerimizin 25 bin calisanini grup
sigortalarina dahil ettik. Bireysel Emeklilikte ise 32
kurumsal firma daha MetLife ailesine katildi.

Is Sonuglarinda Siirdriilebilir Basari

2016 yil sonu itibariyla, toplam varliklarimiz %21 artarak
2.356 milyon TL'ye ulasirken, 6z sermayemiz de 600
milyon TLoldu. Bununla birlikte, vergi dncesi kdnmiz
2015 yilina oranla %53 artisla 164 milyon TL, vergi
sonrasi net karnmiz ise %50 artisla 129 milyon TL olarak
gerceklesti. Teknik kanmiz yildan yila %82 artarak

156 milyon TLoldu.

Diinyada ve iilkemiz ekonomisinde yasanan tim inis
cikilara ragmen istikrarli biiylimemizi siirdiirerek, hem
MetLife'in kiiresel agi icindeki agirligimizi hem de Tiirkiye
ekonomisine sagladigimiz katkiyr artirmig olmak, bizler
icin basli bagina bir gurur vesilesi oldu.

Bu gururu elbette ¢ok calismamiza oldugu kadar, misteriyi
tiim siireclerimizin odagina yerlestiren hizmet anlayisimiza
da borcluyuz. Bu sayede miisterilerimizin ihtiyag ve
beklentilerine en uygun ¢dziimleri yenilikci bakis acilanyla
gelistirip, inovatif kanallardan sunarak; sektordeki
rekabetgi avantajimizi da stirdiiriilebilir kiliyoruz.

Bir Yili Daha Geride Birakirken

2016'y1, ilkemizin gerek diinyadaki gerekse
balgemizdeki zorlu siireclerden etkilendigi; genel
anlamda dalgalanmalara sahne olan bir yil olarak geride
birakiyoruz. Turkiye'nin bugtinkii saglam durusu ve
gelecek potansiyeline duydugumuz sarsilmaz inancla,
calismalanmizi var giiciimiizle siirdiiriiyoruz. Iste bu inanc
bize, yasanan zorluklann iistesinden gelme ve stratejik
onceliklerimiz dogrultusundaki hedeflerimize ulasabilme
yoniinde glic ve motivasyon sagliyor.

Gorlyoruz ki, basarili alismalanmiz sektérde oldugu
kadar uluslararasi networkiimiiz icinde de ses getirdi. Ug
yil icinde ikinci kez "EMEA En lyi Performans” kategorisinde
altin 6diiltin sahibi olarak, 6rnek bir basariya imza attik.

Simdi 2017 icin yeni ve daha iddiali hedefler koyma
zamani. Oniimiizdeki yillarda, yenilenen stratejimiz
kapsaminda MetLife't daha sade, miisteri odakli ve dijital
biryapida gorecegiz.

MetLife Tiirkiye ailesinin her bir Gyesinin katilim ve
kararlihgi sayesinde Gstesinden gelemeyecegimiz,
asamayacagimiz hicbir hedef olmadigini disiiniyorum.
Her yil artan bir performans ile bu diistincemi
dogrulayan, hayallerimizi gercekligimize donistiren tim
calisanlarimiza tesekkiir ediyorum.

Tabii en biiytik tesekkiirim de basta MetLife'i tercih eden
misterilerimiz olmak tizere; katki ve desteklerini highir
kosulda bizden esirgemeyen hissedar ve is ortaklarimiza.
Her birine bize duyduklar giiven icin siikranlarimi
sunuyorum.

Raif Deniz Yurtseven
Genel Miidiir

ONUMUZDEKI YILLARDA, YENILENEN
STRATEJIMIiZ KAPSAMINDA METLIFE'|
DAHA SADE, MUSTERi ODAKLI VE
DIJITAL BiR YAPIDA GORECEGIZ.
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BIR BAKISTA
2016

DAGITIM KANALLARI

MetLife Banka Sigortaciligi, banka is ortaklan ile is
birligini giiclendirerek, alaninin en iyi uygulayicilanindan
biri olmaya devam etmistir. MetLife, ana dagitim kanali
DenizBank basta olmak Gizere, giictine gii¢ katan is
ortaklari T-Bank ve Burgan Bank ile sinerjisini, yiiksek
performansini ve nitelikli is giciinii birlestirerek, sube
basina diisen prim iiretiminde ikinci siraya ¢ikmigtir.
Sirket, 2017 yilinda bu basansini daha da yikselterek
banka sigortaciligi alaninda, is ortaklarinin da stratejileri
dogrultusunda, misteri beklenti ve ihtiyaglarina dogru
liriin ve hizmetlerle etkin bir sekilde tiretkenligini
artirmayr hedeflemistir.

Dogrudan Pazarlama Bélimii, MetLife tele satis ekibi
ve dis kaynak kullanimr ile misterilerin ihtiyaclar
dogrultusunda bireysel emeklilik, ferdi kaza ve hayat
sigortasi Grlinlerinin satigini ve tahsilat aramalarini
gerceklestirmektedir. Tele satis ekibi 2016 yilinda bir
onceki yila oranla prim tiretiminde %44 oraninda bir
biiyiime saglamistir.

SUNMAKTADIR.

METLIFE, DENiZBANK, BURGAN BANK

VE T-BANK SUBELERININ YANISIRA
KURUMSAL COZUMLER VE ACENTELERIYLE
MUSTERI IHTIYAC VE BEKLENTILERI
DOGRULTUSUNDA URUN VE HIZMETLER

Kurumsal Céziimler (Calisan Yan Haklan) Departmani,
DenizBank, MetLife Acenteleri, broker ve direkt satis
kanallarindaki ig ve dis miisterilere hizmet veren satig
ekibi, satig destek ekibi ve yonetim kadrosuyla gruplara
ozel olarak gelistirilmis Grup Hayat, Ferdi Kaza ve Grup
Emeklilik Griinlerinde calismalanni stirdirmektedir. Satig
ve satig sonrasi hizmetler uzman ve kisiye 6zel ekipler
tarafindan verilmektedir.

Acente Dagjitim Kanali, istanbul, Ankara ve izmir'de birer
tane olmak tizere, Gig egitim ve irtibat ofisi ile Bursa ve
izmit'te iki acente ofisinde faaliyet gosteren toplam

82 acente araciligiyla Hayat, Ferdi Kaza, Grup Hayat
Sigortasi ve Bireysel Emeklilik Sozlesmesi diriinlerini
pazarlamaktadir.

KAMPANYALAR

MetLife, yil ierisinde donemsel olarak mevcut ve
potansiyel miisterilere deger yaratan tiriin kampanyalari
diizenlemistir. DenizBank subelerinde BES't Days
etkinligi ile her ayin bir giinii tim subelerin bireysel
emeklilik tiriinlerine odaklanarak musterilerine sunmasi
saglanmistir. Ayrica, DenizBank'tan emekli maagi alan
miisterilere 6zel yeni bir ferdi kaza sigortasi tiriiniiniin
tanitimi gerceklestirilmistir. Asistanlik hizmetleri ile
genisletilen "Emeklim Giivende" ferdi kaza iiriinii

ozel bir kampanya ile tanitilmistir. Yapilan cekilis ile
kampanya déneminde bu diriinii satin alan 10 adet
miisteri Kibris seyahati ile ddillendirilmistir.

L7s

Banka sigortaciliginda sube
basina diigen prim iiretimde
2. siraya ¢ikmigtir.




Tele satis ekibi 2016 yilina
oranla prim Gretiminde %44
oraninda biiyiime saglamigtir.

METLIFE TURKIYE, KURESEL BIR UZMANLIGI
TURKIYE'YE TASIMA AYRICALIGINI USTLENMIS
BUYUK BIR AiLE OLARAK, iCINDE YASADIG
TOPLUMA KARSI SORUMLULUKLARININ BILINCi
ILE KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK ALANINDA
HER YILYENI PROJELERE iMZA ATMAKTADIR.

SPOR TOTO BASKETBOL SUPER
LiGi SPONSORLUGU

Ulkemizde futbolun hemen ardindan en yogun

ilgiyi géren spor dali olan basketbol, kuliiplerimizin
uluslararasi alandaki baganlart ile giderek daha nemli
bir konuma yiikselmistir. Diinyada, alanindaki en koklii
ve glicli kurumlarindan biri olarak MetLife, Tairkiye'de
marka bilinirligini pekistirme yéntinde basketbol
sporunun degerli bir katki sunabilecegine inanmistir.
Diger yandan spor, 6zellikle insan saghgi ile olan
dogrudan iliskisi baglaminda MetLife'in global olarak
da destekledigi alanlardan biridir. Bu sebeple, Spor
Toto Basketbol Stiper Ligi ile Ekim 2015'te baslayan
resmi sponsorluga, 2016 yilinda yeni sezonda da
devam edilmistir. MetLife, sponsorluk iletisimini alt
farkli reklam filmi ile televizyon ve sosyal medyada
2016 yilinda da stirdiirmiis ayrica saha ici etkinliklerle
desteklemistir. Spor Toto Basketbol Stiper Ligi'nin
uluslararasi basarilar, yapilan marka iletisimlerinin daha
genis kitlelere ulasmast yoniinde deger katmaktadir.

KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
PROJELERI

MetLife, kiiresel bir uzmanhgi Tarkiye'ye tasima
ayncaligini distlenmis biiyiik bir ailedir. iginde yagadigi
topluma karsi sorumluluklarinin bilincinde, MetLife
Vakfi'nin da destegi ile topluma sagladigi katkiys
artirmak amaciyla kurumsal sosyal sorumluluk alaninda
her yil yeni projelere imza atmaktadir. Gengleri ve
cocuklart projelerinin odagina alarak; egitim, inovasyon
ve finansal katilim gibi alanlarda sivil toplum kuruluglari
ile stirdiiriilebilir projeler hayata gecirmektedir.

2016 yilinda, "Life Changer Projesi” ile egitim alanina,
“Toplum Hizmetleri Haftasi" ile spor alanina destek
vermistir. Bunlara ek olarak, uluslararasi capta, basta
kendi calisanlari olmak Gizere insan sagligi konusunda
inisiyatif alan; bu dogrultuda topluluklar bilgilendirme
ve bilinclendirme odakli farkli projeler yaritmiistir.
"Toplum Hizmetleri Haftasi” cercevesinde, Ozel
Olimpiyatlar Tarkiye is birligiyle 6zel egitim gereksinimi
olan bireyleri sosyal hayata katmayi hedefleyen bir
etkinlik gerceklestirilmistir. "Oyun Birlikte, Hayat
Birlikte” mottosu ile etkinlige, 65 MetLife gondilliisii

ve 50 dzel sporcu katilim gdstermistir. “Life Changer”
adi altinda kiiresel olarak yiiriitiilen kurumsal sosyal
sorumluluk projesi, “Sosyal inovasyon Kampi," "Meet
Up," "3X Sirket" ve "Golge Staj" programlari ile Tiirkiye'de
basariyla uygulanmistir. Life Changer Projesi, sirket
gonillilerinin finansal okuryazarlik, sirket yonetimi ve
girisimcilik konulanindaki bilgi birikimlerini genclere
aktarma esasindan olusmaktadir.

MetLife, hizmet verdigi topluluklara destek olma
konusundaki odagini 2017 yilinda da stirdiirecektir.
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2016YILl
FAALIYETLERI

MetLife, 2016 yilinda hayat branginda, 350
milyon TLlik prim retimiyle pazarin Gizerinde
bir biiytime gerceklestirmis olup 2015 yilina

gore %51 biyimustir.

SEKTOR VE METLIFE EMEKLILIK

Emeklilik

2016 yilinda, bireysel emeklilik sektori, 6,6 milyon
katilimct, 7,8 milyon sézlesme sayisi ve 60 milyar TL civar
fon byiklagi ile yil kapatmigtir. 13. yilini dolduran
sistem, 44 bin emekli vermistir. 2016'da gerceklesen
biiyiimede, bireysel katilim gibi kurumsal katilimin da
onemli bir roli olmustur.

2016, MetLife igin oldukca basanli biryil olmustur.
MetLife'in katilimar sayisindaki biiyiime %6 olarak
gergeklesmis; fon tutarlaninda, sektor %27 biytrken,
MetLife %32 oraninda biiyimistir. MetLife, 2016'da 10
bin yeni sézlesme diizenleyerek yil sonu itibariyla sozlesme
bazinda %2,5; devlet katkisi dahil fon tutan bazinda %1,9
pazar payina sahip olmustur. Ayni tarihler itibariyla 1,18
milyar TLfon biiyiikligiine ve 179 bin katilimci sayisina
ulagmigtir.

Hayat Sigortasi Sirketleri Prim Uretimi (TL)

Toplam Hayat Disi 347.845.034

Toplam Hayat 5.043.574.382

Genel Toplam 5.391.419.416

Hayat ve Ferdi Kaza

Hayat ve Ferdi Kaza sektdrii 2016'da bilyiimeye devam
etmistir. MetLife, 2016 yilinda hayat branginda, 350
milyon TLlik prim Gretimiyle 2015% gére %57 oraninda
biyliime saglamigtir. Hayat sigortasi sirketleri ferdi kaza
brangi prim iiretimi sektdr bilyiimesi toplamda %14 olarak
gergeklesirken MetLife, 127 milyon TL prim Giretimine
ulagmistir.

Hayat sigortacilijindaki en biiyiik pay %95 ile banka prim
tiretimindedir. Hayat sigortaciliginda, 333 milyon TLile
banka tizerinden gergeklesen prim iretimini, 8 milyon TLile
acente Gizerinden gerceklesen Gretim izlemektedir.

2016'da emeklilik ve hayat sigortasi sirketleri arasinda,
hayat ve ferdi kaza branslaninda toplam 5,3 milyar TL prim
tiretimi gerceklestirilmistir. MetLife, toplamda 477 milyon TL
prim tretimiyle, hayat sigortasi sirketleri arasinda hayat ve
ferdi kaza prim Gretimi siralamasinda sektor lideridir.

2016, METLIFE EMEKLILIK ICIN
OLDUKCA BASARILI BIRYIL
OLMUSTUR. FON TUTARLARINDAKI
BUYUME ORANI INCELENDIGINDE,
SEKTOR %27 BUYURKEN, METLIFE
%32 ORANINDA BUYUMUSTUR.
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|C DENETIM
FAALIYETLER]
HAKKINDA
BILGILER

Sirket'in i¢ denetim faaliyetleri, ilgili mevzuat, genel
kabul gormiis denetim standartlan ve sektérde i¢
denetim faaliyetinin tabi oldugu diizenlemeler
dogrultusunda, Sirket'in gereksinimleri goz oniinde
bulundurularak yerine getirilmektedir. ic Denetim
Birimi, Sirket faaliyetlerinin ilgili mevzuat ile Sirket'in
strateji, politika, ilke ve hedefleri dogrultusunda
yliratildigi ve ic kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin
etkinligi ve yeterliligi hususunda Yonetim Kurulu'na
makul glivence saglamaktadir.

Sirket'in 2016 yili i¢ denetim plani, Sirket ihtiyaclarina,
ilgili sigortacilik ve bireysel emeklilik mevzuatina ve
uluslararasi genel kabul gérmiis denetim planlama
metodolojisine uygun olarak risk bazli bir sekilde
hazirlanmistir. 2016 yili i¢ denetim plani, Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanmis ve i¢ denetim faaliyetleri
s6z konusu plan cercevesinde ydiriitdiimistir.

Sirket nezdinde yiriitilen denetim faaliyetleri
sonucunda tespit edilen taslak bulgular ilgili birim
yoneticileri ile mutabik kalindiktan sonra, taahhiit
edilen tamamlanma tarihleri, aksiyon planlari ve
aksiyon sorumlulan da dahil edilerek i¢ denetim
raporlart olusturulmaktadir. Ayrica, tiim calisma kagutlar,
bulgular ve aksiyon planlar i¢ denetim ekibi tarafindan
kullanilan denetim aracina girilmekte ve aksiyon
tarihleri bu arac Gizerinden de takip edilmektedir. Nihai
ic denetim raporlari i¢ Sistemlerden Sorumlu Yonetim
Kurulu Uyesinin uygunlugu ile tiim Yénetim Kurulu
Uyelerine sunulmakta ve Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmaktadir. Ucer aylik donemlerde toplanan Risk,
Denetim ve Uyum Komitesi'nde bulgular ve aksiyon
planlari yonetim ile paylasilarak, bulgulann ve aksiyon
planlarinin diizenli olarak takibi saglanmaktadir.
Bulgulanin durumu Yonetim Kurulu Toplantisi'nda da
periyodik olarak degerlendirilmektedir.

IC KONTROL
FAALIYETLERI
HAKKINDA
BILGILER

ic Kontrol Baliimii'niin amaci, Sirket varliklarinin
korunmasi, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde
kanuna ve ilgili diger mevzuata, Sirket ici politikalar

ile kurallara ve sigortacilik teamiillerine uygun olarak
yaritilmesine yonelik kontrollerin olusturulmasini,
operasyonel ve olasi diger risklerin azaltiimasini,
muhasebe ve finansal raporlama sisteminin
givenilirligini, btinlagand ve bilgilerin zamaninda
elde edilebilirliginin saglanmasina yénelik calismalarin
yilriitiilmesini, ic Kontrol Sistemi kapsaminda belirlenen
standartlarda ve boliimiin fonksiyonlar dogrultusunda,
kontrollerin yapilmasini ve i¢ Kontrol Sistemleri'nin risk
odaklr bakis acisiyla ve uluslararasi diizeyde kabul géren
standartlar ile gelismesini saglamaktir.

ic Kontrol Baliimii 6zetle asagidaki faaliyetleri
ylritmektedir:

e Yillikic Kontrol Plani olugturmak ve Yénetim Kurulu
onayina sunmak,

« i¢ Kontrol Plani cercevesinde gerekli incelemeleri
yapmak ve inceleme sonuglarini ig Kontrol Raporu'na
konu etmek,

e Kontrol Ozdegerlendirme Raporlarini kurgulamak
ve birinci savunma hatti tarafindan hazirlanmasini
saglamak ve sorgulamak,

e 3ayda bir hazirlanan i¢ Kontrol Raporu'nu Yénetim
Kurulu'na sunmak.

YONETIM
KURULU
GORUSU

ic Kontrol ve ic Denetim Boliimleri tarafindan
yiiriitiilecek kontrol ve denetim faaliyetlerine iliskin
planlar, yillik olarak Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmaktadir. Bu kapsamda ilgili bélimlerce
hazirlanan tiim raporlar yine Yonetim Kurulu giindemine
alinarak onaylanmakta ve aksiyonlar yakindan takip
edilmektedir.
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Q METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

§IRKETALEYHINEA§ILAN VE SIRKET’IN MALI DURUMUNU VE
FAALIYETLERINI ETKILEYEBILECEK NITELIKTEKI DAVALAR VE
OLASI SONUCLARI HAKKINDA BILGILER

Faaliyet donemi icinde Sirket aleyhine agilan davalar mevcut olmakla birlikte Sirket'in mali durumunu ve faaliyetlerini
etkileyebilecek byiiklikte herhangi bir dava bulunmamaktadir.

MEVZUAT HUKUMLERINE AYKIRI UYGULAMALAR
NEDENIYLE SIRKETVE YONETIM ORGANI UYELERI
HAKKINDA UYGULANAN IDARI VEYAADLI
YAPTIRIMLARA ILISKIN ACIKLAMALAR

Faaliyet donemi icinde mevzuat hiikiimlerine aykir uygulamalar nedeniyle Sirket ve Yénetim Organi Gyeleri hakkinda
uygulanan idari veya adli yaptinm bulunmamaktadir.



BAGIS VE YARDIMLAR

Hesap donemi icinde 6.000 TL bagis bulunmaktadir.

METLIFE'IN DAHIL OLDUGU RISK
GRUBUNDAKI BILGILER

Bkz. Bagimsiz Denetim Raporu'nun 12 ve 45 numarali
dipnotlar.

Kur Riski

Gerek diizenlenen poligelerin bir kisminin ddvize
endeksli olmalar, gerekse de reasiirans anlagmalarinin
déviz bazinda yapilmasi nedenleriyle Sirket'in kur riski
bulunmaktadir.

Kur riskine esas olan net yiikiimlilikler, 31 Aralik 2016
itibaryla 24.505.877 TL'dir. Buna karsilik olarak Sirket
portfoyiinde 80.383.296 TL tutarinda dovizli finansal
varlik bulundurmaktadr.

Operasyonel Riskler

MetLife global diizeyde, isletmenin tamaminda

biitiin operasyonel risk yonetimi faaliyetleri iin
kullandigr bir risk modeli gelistirmistir. Olusturulan risk
modeli sayesinde, risk tespitinin, siniflandirmasinin,
degerlendirmesinin ve raporlamasinin daha kapsamli
bir sekilde yiiriitilmesi saglanmaktadir. MetLife'in
operasyonel risk yonetimi cercevesi “Ug Savunma

Hatti Modeli" altinda kurulmustur. MetLife risk modeli
ii¢ seviyeden olusmakta olup; MetLife'in maruz

kaldigi tiim riskleri kategorize etmek icin kapsamli

bir sekilde tasarlanmigtir. MetLife'in operasyonel risk
degerlendirme metodolojisi, risklerin sikligi ve dnem
derecesine gore degerlendirilmesini veya dlciilmelerini
gerekli kilar. Sirket'in degerlendirme metodolojisi,
operasyonel risklerin hem kalitatif agidan, hem de
kantitatif agidan degerlendirilmesine olanak sagladigi
gibi, bunun iginde degerlendirilmesi gereken finansal ve
finansal olmayan etkileri de barindinr. Risklerin yonetim
tarafindan kabul edilen risk toleransini astigi yerlerde,
s6z konusu riskin hafifletilmesi ve/veya azaltilmast igin
ve kabul edilebilir seviyedeki tolerans seviyelerine
gelebilmesi iin yonetim tarafindan gerekli aksiyonlar
alinir.

MetLife'in global operasyonel risk yonetimi programlan
mevcut olup, operasyonel risk yénetiminin etkin

ve verimli bir sekilde ifa edilmesini giivence altina
almak icin ve mevcut olan riski ve kontrol altyapisini
desteklemek icin olusturulmustur. Risk Yonetimi,
operasyonel riskin isletmenin tamami icinde tespit
edilmesi, degerlendirilmesi, 6l¢iilmesi ve izlenmesi
amaciyla dort tane temel operasyonel risk programi
olusturmustur:

1. Riskin Ozdegerlendirmesi ("RSA")

2. Operasyonel Risk Kayip Olaylari Programi
3. Operasyonel Risk Senaryosu Analizi
4.Temel Risk Gostergeleri ("KRI") Programi

Varlik Ytikiimliiliik Dengesindeki Siire Riski ve
Piyasa Riski

Hayat sigortalarinda policelerin uzun stireli
diizenlenmesi, Sirket ytikiimltliklerinin de uzun siireli
olmasini gerektirmektedir. Yiikiimliliklerin police
sonuna kadar sirmemesi, 6zellikle degisen piyasa
kosullarinda erken cikiglarin artmasi, sirketlerin varlik-
yiikiimlilik dengelerinde biyiik riskler olusturmaktadir.
Portfoyde yer alan uzun siireli yiikiimliliiklerin yerine
getirilebilmesi icin varliklarin da ayni siirelerde
secilmesi ve bu secimler sirasinda stirenin kisalmasini
saglayabilecek faktérlerin gz oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Sirket, portfoy yonetimi konusunda,
yatimmlanini miimkiin oldugunca bu bakis acisiyla
yapmakta ve risklerin asgari diizeye indirilmesi amaciyla
calismalarina devam etmektedir.
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METLIFE'IN RISK YONETIMI POLITIKASINA ILISKIN BILGILER

Sirket'in risk tiirleri itibaryla uygulanan risk yonetimi
politikalart asagidaki sekildedir:

Sirket'in Risk Yonetimi Faaliyetleri Yonetmeligi'nde de
belirtildigi gibi, risk yonetimi sisteminin amaci; Sirket'in
risk ynetimi politikalarini ve uygulama esaslarini
belirlemek, bu politikalar cercevesinde kisa ve uzun
vadede Sirket'in karsilasabilecegi riskleri tanimlamak ve
bu risklerin belirlenen limitler vasitasiyla 6l¢iilmesini,
izlenmesini ve diizenli olarak kontrol altinda tutulmasini
saglamaktir. Bu sekilde kontrol altinda tutulan risklerin
etkili yontemler izlenerek azaltiimasi veya ortadan
kaldinimasi planlanmaktadir. Risk Yonetimi Faaliyetleri
Yonetmeligi ve Risk Prosedirdi, Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmis ve yiriirlige konulmustur.

MetLife kendisine ait bir risk modeli gelistirmistir.

S6z konusu risk modeliile riskler yeterli bir seviyede
tespit edilir, degerlendirilir, izlenir, takip edilir, 6l¢tilr
ve raporlanir. MetLife'in risk yonetimi cercevesi "Ug
Savunma Hatti” Modeli altinda calistinimaktadir.
MetLife'in risk modeli i seviyeden olusmakta olup,
Sirket'in maruz kaldigi tiim riskleri kategorize etmek icin
kapsamli bir sekilde tasarlanmistir. Bu model icinde is
kollar ve siire sahipleri, operasyonel riskleri tespit edip,
yoneterek birinci ve en basta gelen savunma hatlanindan
birini olustururlar. Risk Yénetimi ve ¢ Kontrol, Kurumsal
Etik ilkeler ve Yasal Uyum, Bilgi Teknolojileri Risk ve
Giivenligi ise ikinci savunma hattini olusturmakta ve
yiratilen isler icin gozetim, denetim ve danismanlik
hizmetlerini sunmaktadirlar. ic Denetim Birimi ise
ligiincii savunma hatti olarak gdrev yapar ve risk ve
kontrol ortami icin bagimsiz degerlendirmeler sunar ve
yeterlilik ve uyumluluk durumlanini degerlendirir.

Risklerin yonetim tarafindan kabul edilen risk toleransini
astigi yerlerde, soz konusu riskin hafifletiimesi ve/veya
azaltilmasi icin ve kabul edilebilir seviyedeki tolerans
seviyelerine gelebilmesi igin yonetim tarafindan gerekli
aksiyonlar alinir.

MetLife her yil Risk istahi Beyanatini olusturarak,
Yénetim Kurulunda onaylar. Risk istahi beyani,
Sirket'in Uistlenmek istedidi risk tiirlerinin ve toplam
risk seviyesinin yazili sekilde ifade edilmis kapsamli
bir ifadesidir. Bu beyan ile Sirket, bir yandan kendi
stratejik amaglarini ve is planlarini uygulayip, izlerken
biryandan da yonetimsel agidan tstlenilecek olan
risklerin sinirlarini belirler. RAS beyan, Sirket'in
isletme seviyesinde, her bir maddi risk bakimindan,
operasyonel risk de dahil olmak tizere tahammiil ettigi
toleranslar agisindan hem kalitatif, hem de kantitatif
beyanlari da kapsar. Risk istahi beyanatinda yer alan
risk gostergelerinin dlciimi her lic ayda bir yapilarak
Yonetim Kurulu tarafindan da onaylanan risk raporuna
konu olur ve risk komitesinde takip edilir.

Risk Komitesi Sirket icinde olusturulmus olup, diizenli
araliklarla toplanir ve risklerin takibini, alinan aksiyonlar
ve yiikselen yeni riskleri degerlendirir.

i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Bolimi, risk yonetimi
faaliyetlerini iic aylik donemler itibanyla raporlastirarak
Yonetim Kurulu'na sunar.



GENEL KURUL'A SUNULAN OZETYONETIM KURULU RAPORU

Sayin Ortaklarimiz,

Sirketimiz, MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. gerek sigortacilik gerekse de bireysel emeklilik pazarlarindaki biiyiimesini 2016 yilinda da istikrarli bir sekilde devam ettirmistir.

Bu cercevede; MetLife Emeklilik ve Hayat A.S.nin 31.12.2016 tarihi itibanyla hazirlanan finansal tablo ve faaliyet sonuglarini Genel Kurul'un inceleme ve onayina sunariz.

Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde olusturulan Baglhlik Raporu Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanarak onaylanmistir.

Sirket'in prim Gretimi bir dnceki yila gére hayat branginda % 51 oraninda artarak 350.042.983 TL'ye, Hayat Disi Bransinda ise % 43 oraninda artarak 127.192.019 TL'ye ulasmig

bulunmaktadr.

Bireysel Emeklilik bransinda ise Sirketimizin, 31.12.2016 tarihi itibaniyla 179.826 adet katilimast mevcuttur. Katilimer sayisina bagh olarak, soz konusu donem itibariyla Sirket'in
fon biiyiikligi de 1.180.099.162 TL'dir.

2016 yil sonu itibariyla Sirketimiz MetLife Emeklilik ve Hayat A.S/nin dagitilabilir net kén 125.952.876 TLve 6denmis sermayesi 451.006.589 TL olup, 6zkaynaklarinin toplami

599.563.854 TL'ye ulagmustir.

Sirketimiz MetLife Emeklilik ve Hayat A.$./nin 31.12.2016 tarihi itibariyla personel sayisi da bir 5nceki donem ile karsilastirmali olarak asagida bilgilerinize sunulmaktadir.

31 Aralik 2015 (Adet) 31 Aralik 2016 (Adet)
Ust Diizey Yonetici 1 1
Yonetici 12 15
Sézlesmeli Personel 335 312
Toplam 348 328

Ozverili calismalar neticesinde Sirketimiz MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. Banka Sigortaciliji ve Bireysel Emeklilik branslarinda bagarili bir dénemi daha geride birakmis olup, bu
calismanin mimari olan tiim ydnetici ve calisanlarnmiza, destek ve giivenleri icin de degerli hissedarlarimiza tesekkiirlerimizi sunanz.

Saygilarimizla,

MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. Yonetim Kurulu

Julio Garcia Villalon Porrero

Raif Deniz Yurtseven
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1 0CAK - 31 ARALIK 2016
HESAP DONEMINE AIT FINANSAL TABLOLAR
VE BAGIMSIZ DENETIM RAPORU



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Yonetim Kurulu'na,
Finansal Tablolara iliskin Rapor

Metlife Emeklilik ve Hayat A.S.'nin (“Sirket") 31 Aralik 2016 tarihli bilancosu, ayni tarihte sona eren hesap donemine ait; gelir tablosu, 6zsermaye degisim
tablosu ve nakit akis tablosu ile 5nemli muhasebe politikalarini 6zetleyen dipnotlar ve diger agiklayici notlardan olusan ilisikteki finansal tablolarini denetlemis
bulunuyoruz.

Yonetimin Finansal Tablolara iligkin Sorumlulugu

Sirket yonetimi; finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yiiriirlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin diizenlemeler ve bunlar ile
diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Muhasebe Standartlan hiikiimlerini iceren; "Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati"na uygun olarak
hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyen finansal tablolarin hazirlanmasini saglamak
icin gerekli gordtigii ic kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu finansal tablolar hakkinda goriis vermektir. Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati
geregi yiriirliikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu tarafindan
yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina uygun olarak yiriitiilmustiir. Bu standartlar, etik hiikimlere
uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin onemli yanhislik icerip icermedigine dair makul giivence elde etmek iizere planlanarak
ylrdtiilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, finansal tablolardaki tutar ve agiklamalar hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla denetim prosediirlerinin uygulanmasini igerir.

Bu prosediirlerin secimi, finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli "6nemli yanhislik” risklerinin degerlendirilmesi de dahil, bagimsiz denetginin mesleki
muhakemesine dayanir. Bagimsiz denetgi risk degerlendirmelerini yaparken, sartlara uygun denetim prosediirlerini tasarlamak amaciyla, isletmenin finansal
tablolarinin hazirlanmasi ve gercege uygun sunumuyla ilgili ic kontroli degerlendirir, ancak bu degerlendirme, isletmenin i kontroliiniin etkinligine iliskin
bir goriis verme amaci tagimaz. Bagimsiz denetim, bir biitiin olarak finansal tablolarin sunumunun degerlendirilmesinin yani sira, isletme yonetimi tarafindan
kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugunun ve yapilan muhasebe tahminlerinin makul olup olmadiginin degerlendirilmesini de icerir.

Ba§imsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisiimiiziin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inantyoruz.

Goriis

Gortisiimiize gore finansal tablolar, Metlife Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2016 tarihi itibanyla finansal durumunu ve ayni tarihte sona eren
hesap donemine ait finansal performansini ve nakit akislarini, Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun olarak tim dnemli yonleriyle
gercede uygun bir bicimde sunmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliiklere iliskin Rapor

1) 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu'nun ("TTK") 402'nci maddesinin dérdiincii fikrast uyarinca, Sirket'in 1 Ocak - 31 Aralik 2016 hesap déneminde defter tutma
diizeninin, TTK ile Sirket esas sozlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hiikiimlerine uygun olmadigina dair nemli bir hususa rastlanmamistir.

2) TTK'nin 402'nci maddesinin dérdiinci fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen agiklamalan yapmis ve talep edilen belgeleri
vermigtir.

DENGE BAGIMSIZ DENETIM SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.

MAZARS yesi
7

Aylin-Beydenmir SMMM
Sorumlu Denetgi

istanbul, 15 Mart 2017



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT ANONiM SiRKETi
31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN YIL SONU FiNANSAL RAPORU

T.C. Baghakanlik Hazine Miistesarligi tarafindan diizenlenen mevzuata gore hazirlanan finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin "Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine ve Sirketimiz muhasebe kayitlarina uygun oldugunu

beyan ederiz.
Raif Deniz YURTSEVEN engin UTKU

istanbul, 15 Mart 2017

Genel Miidiir Genel Miidiir Yardimaisi
@W @\
Orhun Emre CELIK Ozlem CAYDASI

Aktiier Muhasebe Miidiirii
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METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
3T ARALIK 2016 TARIHI TIBARIYLA
AYRINTILI BMNQOSU

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATA.S.
AYRINTILI BILANGO

VARLIKLAR
Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
Gecmis Cari Donem Gegmis Onceki Donem

I- Cari Varliklar Dipnot (31/12/2016) (31/12/2015)
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 286.947.210 164.377.494
1- Kasa . 871
2-Alinan Cekler - -
3- Bankalar 260.688.056 140.890.987
4-Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-) - -
5- Banka Garantili ve Uc Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklan 26.259.154 23.485.636
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar 1 316.029.683 336.501.793
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 4.2 179.069.037 194.178.434
2-Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3- Alim Satim Amacli Finansal Varliklar
4-Krediler
5- Krediler Karsiligi () - -
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatinmlar 4.2 136.960.646 142.323.359
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Diisiiklugii Karsiligi (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12 1.266.768.575 987.539.979
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 84.805.561 86.866.024
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihgi ()
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6-Sigortalilara Krediler (ikrazlar) 12 1.260.939 1.785.907
7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsiligi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 1.180.663.400 898.849.373
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar 12 1.435.070 1.196.768
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) 12 (1.396.395) (1.158.093)
D- iIi;kiIiTarafIardan Alacaklar 12,45 374.074 629.962
1- Ortaklardan Alacaklar 45 43.122 579.648
2-Istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar -
5- Personelden Alacaklar 50.314

6- Dider lliskili Taraflardan Alacaklar 45 330.952
7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) -
8- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar

9- liskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi () - -
E- Diger Alacaklar 12 225.162 863.129
1- Finansal Kiralama Alacaklar - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 15.735 33.040
4- Diger Cesitli Alacaklar 209.427 830.089
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-) - -
6- Siipheli Diger Alacaklar

7-Stipheli Diger Alacaklar Karsilidi (-) - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 79.446.230 48.581.234
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17.15 74.983.821 47.512.360
2-Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- GelirTahakkuklan - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 47 4.462.409 1.068.874
G- Diger Cari Varliklar 233.359 63.486
1- Gelecek Aylar Ihtiyaci Stoklar - -
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

3- Ertelenmis Vergi Varliklan - -
4-is Avanslan 233.359 63.486
5- Personele Verilen Avanslar - -
6- Sayim ve Teselliim Noksanlari

7- Dider Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsihgi (-) - -
I- Cari Varhiklar Toplami 1.950.024.293 1.538.557.077

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parasidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
37T ARALIK 2016 TARIHI TIBARIYLA
AYRINTILI BMNQOSU

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATA.S.

AYRINTILI BILANCO

VARLIKLAR

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Cari Donem

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Onceki Dénem

II- Cari_Olmayan Varliklar Dipnot (31/12/2016)
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar -

(31/12/2015)

1- Siqortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilii (-)

3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig (-)

5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6-Sigortalilara Krediler (lkrazlar)

7-Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsilii (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-)

B- lliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2-Istiraklerden Alacaklar

3- Bagh Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Dider lliskili Taraflardan Alacaklar

7-lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- i|i§ki|i Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilidi (-)

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklan

2- Kazamilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3-Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Dider Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Stipheli Dier Alacaklar

7- Stipheli Diger Alacaklar Karsilidi (-)

D- Finansal Varliklar

1- Badli Menkul Kiymetler

2- Istirakler

3- i§tiraklev Sermaye Taahhiitleri (-)

4-Bagli Ortakliklar

5- Bagjli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-)

- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler

7- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-)

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar

9- Dider Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Diisiikliigii Karsilid (-)

E- Maddi Varhiklar 6 4.772.999
1- Yatinm Amacli Gaynmenkuller -

3.807.302

2-Yatinm Amacli Gaynimenkuller Deger Diisiikligii Karsiligi (-)

3- Kullanim Amacl Gaynmenkuller

4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar 8.240.542

12.531.787

6- Motorlu Tasitlar

7-Diger Maddi Varliklar Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 3.116.053

3.478.296

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birikmis Amortismanlar (-) (6.583.596)

(12.202.781)

10- Maddi Varliklara iligkin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatinmlar Dahil)

F- Maddi Olmayan Varliklar 8 401.328.762

407.407.851

1- Haklar 22.954.469

18.249.799

2- Serefiye _ 30.973.061
3- Faaliyet Oncesi Doneme Ait Giderler -

30.973.061

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 387.770.220

387.770.220

6- Birikmis Itfalar Amortisma_n\a ) () (40.368.988)
7-Maddi Olmayan Varliklara lliskin Avanslar -

(29.585.229)

G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklan

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

2- Gelir Tahakkuklart

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

H-Diger Cari Olmayan Varliklar

1- Efektif Yabanci Para Hesaplar

2- Déviz Hesaplan

3- Gelecek Yillar Ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklar

6- Dider Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Dider Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

8- Dider Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-)

1I- Cari Olmayan Varliklar Toplami 406.101.761

411.215.153

VARLIK TOPLAMI (I + 11) 2.356.126.054

1.949.772.230

Ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parcasidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
3T ARALIK 2016 TARIHI TIBARIYLA
AYRINTILI BMNQOSU

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATA.S.

AYRINTILI BiLANCO

YUKUMLOLUKLER
Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
Gecmis Cari Donem Gec¢mis Onceki Donem

11I- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot (31/12/2016) (31/12/2015)
A- Finansal Borglar 2.22,20 92.616 -
1- Kredi Kuruluslarina Borclar -
2- Finansal Kiralama islemelerinden Borclar 96.838
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-) (4.222)
4-Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri -
5- Cikarilmig Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri
6- Cikanlmis Diger Finansal Varliklar
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-)
8- Diger Finansal Borclar (Yiikiimliliikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 19 1.234.485.383 969.501.491
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 33.922.983 52.003.906
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar 1.199.640.869 915.489.190
5- Dider Esas Faaliyetlerden Borclar 921.531 2.008.395
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borc Senetleri Reeskontu(-) - -
C-iliskili Taraflara Borclar 19 197.625 142.788
1- Ortaklara Borglar - -
2- istiraklere Borclar
3- Bagjl Ortakliklara Borglar
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borclar - -
5- Personele Borclar 197.625 142.788
6-Dider iliskili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borglar 19 4.335.225 2.517.386
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 71.418 56.806
2-Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar - -
3- Diger Cesitli Borclar 4.263.807 2.460.580
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu () - -
E-Sigortacilik Teknik Kargiliklan 214.865.771 156.440.379
1- Kazaniimamig Primler Karsiligi - Net 17 148.480.635 102.040.535
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net - -
3- Matematik Karsiliklar - Net 17 21.325.143 21.183.075
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 41,17 44.781.584 32.769.613
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net 17 278.409 447.156
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklan 11.434.370 8.390.040
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 1.961.163 1.406.387
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 544.157 501.760
3-Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yikiimliilikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliikler - -
5- Donem Kari Vergi ve Dider Yasal Yiikiimliliik Karsiliklar 35 40.827.167 25.404.014
6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliliikleri (-) 35 (31.898.117) (18.922.121)

7- Diger Vergi ve Benzeri Yikiimliilik Karsiliklari

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar

1- Kidem Tazminati Karsihigi

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklan Karsiligi

3- Maliyet Giderleri Karsiligi

47.542.012

35.060.684

H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklan 19,23
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 176.199 73.495
2- Gider Tahakkuklan

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler

47.365.813

34.987.189

I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

1- Ertelenmis Vergi Yikimligi

2- Sayim ve Teselliim Fazlaliklari

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikiimlilikler

111 - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami

1.512.953.002

1.172.052.768

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parasidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
37T ARALIK 2016 TARIHI TIBARIYLA
AYRINTILI BMNQOSU

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATA.S.

AYRINTILI BiLANGO

YUKOMLOLUKLER

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis Bagimsiz Denetimden Gegmis

A- Finansal Borglar

Dipnot Cari Dénem (31/12/2016) Onceki Donem (31/12/2015)

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2-Finansal Kiralama islemlerinden Borclar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-)

4- Cikanlmig Tahviller

5- Cikanlmis Diger Finansal Varliklar

6- Cikanlmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-)

7- Diger Finansal Borclar (Yikiimlilikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borclar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borclar

3- Sigorta ve Reastirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borlar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borg Senetleri Reeskontu (-)

C- iligkili Taraflara Borglar

1- Ortaklara Borclar

2-Istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borclar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borclar

5- Personele Borglar

6- Diger ilikili Taraflara Borclar

D- Diger Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2-Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borlar

3- Diger Cesitli Borclar

4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu

E- Sigortacilik Teknik Kargihklan

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net

181.296.089

167.813.047

2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net

3- Matematik Karsiliklar - Net

17

4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net

165.253.913

156.452.366

5- Ikramiye ve indirimler Karsilig - Net

7- Diger Teknik Karsiliklar - Net

17

11.360.681

F-Diger Yiikiimliiliikler ve Kargihklan

16.042.176

1- Odenecek Diger Yiikiimliiliikler

2-Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yikimliliikler

3-Diger Borg ve Gider Karsiliklari

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar

22

1.053.408

869.651

1- Kidem Tazminati Karsihigi

22

1.053.408

869.651

2- Sosyal yardim sandigi Varlik Aciklan Karsilgi

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklan

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklan

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler

I- Diger Uzun Vadeli Yikiimliilikler

21

61.259.701

64.063.966

1- Ertelenmis Vergi Yiikiimliiligi

21

61.259.701

64.063.966

2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yakamliliikler

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami

243.609.198

232.746.664

Ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parcasidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
3T ARALIK 2016 TARIHI TIBARIYLA

AYRINTILI BILANCOSU

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATA.S.

AYRINTILI BiLANCO

OZSERMAYE

V- Ozsermaye

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden

Dipnot

(31/12/2016)

Gegmis Cari Dénem Gegmis Onceki Donem

(31/12/2015)

A- Odenmis Sermaye

15

451.006.589

451.006.589

1- (Nominal) Sermaye

15

2- Odenmemis Sermaye (-)

451.006.589

451.006.589

3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklan

4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-)

5Tescili Beklenen Sermaye

B- Sermaye Yedekleri

1- Hisse Senedi ihrac Primleri

2- Hisse Senedi iptal Karlar

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlan

4-Yabanci Para Cevirim Farklan

5- Diger Sermaye Yedekleri

C- Kar Yedekleri

19.459.233

7.867.249

1- Yasal Yedekler

33.231.503

23.002.186

2- Statii Yedekleri

720.000

720.000

3- Olaganiistii Yedekler

56.920

56.920

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

42.984

(66.061)

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi

16

6- Diger Kar Yedekleri

(14.592.174)

(15.845.796)

D- Ge¢mis Yillar Karlan

1- Gegmis Yillar Karlari

E-Ge¢mis Yillar Zararlari (-)

1- Gegmis Yillar Zararlari

F-Donem Net Kari / Zarani (-)

129.098.032

86.098.960

1-Donem Net Kari

2-Dénem Net Zaran (-)

129.098.032

86.098.960

3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari

Ozsermaye Toplami

599.563.854

544.972.798

0ZSERMAYE VE YUKUMLULUKLER TOPLAMI (Il + IV + V)

2.356.126.054

1.949.772.230

Ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parcasidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.

1 OCAK - 31 ARALIK 2016 HESAP DONEMINE
AITAYRINTILI GELIR TABLOSU

(PARA BIRIMI AKS] BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

I-TEKNiK BOLOM

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Cari Dénem
Dipnot  (01/01/2016-31/12/2016)

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Onceki Donem
(01/01/2015-31/12/2015)

A- Hayat Disi Teknik Gelir 96.843.403 73.950.591
1- Kazanilmig Primler (Reasiirdr Payi Diisiilmiis Olarak) 87.478.871 66.968.049
1.1-Yazilan Primler (Reasiirér Payi Diistilmiis Olarak) 24 106.784.814 75.910.912
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 25 127.192.019 89.163.876
1.1.2- Reasiirore Devredilen Primler (-) 10 (20.407.205) (13.252.964)
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler (-) - -
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (19.305.943) (8.942.863)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsilii (-/+) (19.397.471) (8.915.168)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiiror Payi (+) 10 91.528 (27.695)
1.2.3 Kazanilmamig Primler Karsiliginda SGK Payi (+) -

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Distilmiis Olarak) (-/+)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-/+)

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror Payi (+/-) - -
2-Teknik Olmayan Bdliimden Aktarilan Yatinm Gelirleri 9.364.532 6.982.542
3- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Payi Diisiilmis Olarak) - -
3.1-Briit Diger Teknik Gelirler (-/+)

3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Payi (-)

4-Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri - E
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) (50.822.232) (42.633.009)
1- Gerceklesen Tazminatlar (Reasiirdr Payi Diisiilmiis Olarak) (13.086.856) (15.491.876)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirdr Pay Diisiilmiis Olarak) (-) (7.693.878) (8.926.390)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) (8.710.130) (10.925.254)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi (+) 10 1.016.252 1.998.864
1.2- Muallak Tazminatlar Karsihginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (5.392.978) (6.565.486)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (+/-) (8.606.008) (7.289.659)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliinda Reastiror Payi (-) 10 3.213.030 724.173
2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmils Olarak) 437 2.050
2.1- ikramiye ve indirimler Karsilig 437 2.050
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirér Payi - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (1.154.657) (941.281)
4- Faaliyet Giderleri 31,32 (36.581.156) (26.201.902)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) -

5.1- Matematik Karsiliklar (-)

5.2- Matematik Karsiliklarda Reastiror Payi (+)

6- Diger Teknik Giderler (-)

6.1- Briit Diger Teknik Giderler (-)

6.2- Briit Diger Teknik Giderlerde Reasiiror Payi (+) - -
C-Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A - B) 46.021.171 31.317.582

Ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parcasidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.

1 OCAK - 31 ARALIK 2016 HESAP DONEMINE
AITAYRINTILI GELIR TABLOSU

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

I-TEKNiK BOLUM

Bagimsiz Denetimden
Gecmis Cari Donem
Dipnot  (01/01/2016-31/12/2016)

Bagimsiz Denetimden
Gec¢mis Onceki Donem
(01/01/2015-31/12/2015)

D- Hayat Teknik Gelir 335.254.313 215.210.237
1- Kazanilmig Primler (Reastiror Payi Diistilmiis Olarak) 304.007.655 199.367.231
1.1-Yazilan Primler (Reasir6r Payi Diistilmiis Olarak) 24 331.141.812 217.397.279
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 350.042.983 231.930.217
1.1.2- Reasiirre Devredilen Primler (-) 10 (18.901.171) (14.532.938)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (27.134.157) (18.030.048)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsili (-) (27.073.885) (18.548.062)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiirér Payi (+) (60.272) 518.014
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiirdr Payi ve Devreden Kisim Diistilmiis Olarak) (+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-)

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastiror Payi (+) - -
2- Hayat Bransi Yatirim Geliri 31.142.075 15.668.475
3-Yatinmlardaki Gerceklesmemis Karlar - -
4-DigerTeknik Gelirler (Reasiiror Payi Diisiilmiis Olarak) 104.583 174.531
4.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+/-) 104.583 174.531
4.2-Briit Diger Teknik Gelirlerde Reastiror Payi (+/-)

5-Tahakkuk Eden Riicu Gelirleri (+) - -
E- Hayat Teknik Gider (228.950.268) (159.501.504)
1- Gerceklesen Tazminatlar (Reastiror Payi Diisiilmiis Olarak) (110.405.505) (92.675.831)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirdr Payi Diisiilmiis Olarak) (+/-) (103.786.512) (89.394.401)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) (111.063.430) (95.346.326)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi (+) 10 7.276.918 5.951.925
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (6.618.993) (3.281.430)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsilgi (-) (8.219.845) (3.568.996)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reasiiror Payi (+) 10 1.600.852 287.566
2- Ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Dilsiilmiis Olarak) (+/-) 168.310 (187.500)
2.1- ikramiye ve Indirimler Karsilig (-) 172.713 (268.251)
2.2- ikramiye ve indirimler Karsilijinda Reasiirér Payi (+) (4.403) 80.751
3- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reasiirdr Payi ve Devreden Kisim Diistilmiis Olarak) (+/-) (10.299.420) 24.080.709
3.1- Matematik Karsiliklar (-) (8.652.560) 26.195.829
3.1.1- Aktiieryal Matematik Karsilik (+/-) (14.105.478) 20.123.459
3.1.2- Kar Payi Karsili§ji (Yatinm Riski Police Sahiplerine Ait Policeler icin Aynlan Karsiliklar) 5.452.918 6.072.370
3.2- Matematik Karsiliginda Reasiiror Payi (+) (1.646.860) (2.115.120)
3.2.1- Aktiieryal Matematik Karsiliginda Reasiirdr Payi (1.646.860) (2.115.120)
3.2.2- Kar Payi Karsiliji Reasiiror Payi (Yatinim Riski Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklar) - -
4-DigerTeknik Karsiliklarda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (3.526.838) (2.241.833)
5- Faaliyet Giderleri () 31,32 (104.886.815) (88.477.049)
6-Yatinm Giderler (-) - -
7-Yatimmlardaki Gerceklesmemis Zararlar ()

8-Teknik Olmayan Baliime Aktanilan Yatirim Gelirleri (-) - -
F-Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D - E) 106.304.045 55.708.733
G- Emeklilik Teknik Gelir 32.741.990 26.964.770
1- Fon Isletim Gelirleri 16.509.454 12.158.920
2-Yonetim Gideri Kesintisi 2.470.311 3.361.815
3- Girig Aidat Gelirleri 12.957.061 10.611.490
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi 747.035 774.767
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi -

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -
7-Diger Teknik Gelirler 58.129 57.778
H- Emeklilik Teknik Gideri (28.988.808) (28.404.961)
1- Fon Isletim Giderleri (-) (3.124.005) (2.547.256)
2- Sermaye Tahsis Avanslan Deger Azalis Giderleri (-) - -
3- Faaliyet Giderleri (-) (24.944.781) (24.970.791)
4-DigerTeknik Giderler (-) (920.022) (886.914)
I-Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G - H) 3.753.182 (1.440.191)

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parasidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
TOCAK- 3T ARALIK 2016 HESAP DONEMINE
AITAYRINTILI GELIR TABLOSU

(PARA BIRIMI AKS] BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden

. L Ge¢mig Cari Donem Ge¢mis Onceki Dénem
II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM Dipnot (01/01/2016-31/12/2016) (01/01/2015-31/12/2015)
C-Teknik Bdliim Dengesi- Hayat Digi (A-B) 46.021.171 31.317.582
F-Teknik Béliim Dengesi- Hayat (D-E) 106.304.045 55.708.733
I - Teknik B6liim Dengesi- Emeklilik (G-H) 3.753.182 (1.440.191)
J- Genel Teknik Bdliim Dengesi (C+F+I) 156.078.398 85.586.124
K- Yatirim Gelirleri 36.215.915 45.107.399
1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 26 30.492.097 27.471.958
2- Finansal Yatinmlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar - -
3- Finansal Yatimmlarin Degerlemesi 26 - 2.365.674
4- Kambiyo Karlar 36 5.723.818 15.269.767
5- istiraklerden Gelirler - -
6- Bagh Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler
8-Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler
9- Diger Yatinmlar
10- Hayat Teknik Bolimiinden Aktanlan Yatinm Gelirleri - -
L- Yatinm Giderleri (-) (26.203.841) (22.003.452)
1- Yatinm Yonetim Giderleri - Faiz Dahil (-) 34 (23.519) -
2-Yatimmlar Deger Azaliglari () 26 (2.071.361) -
3- Yatimmlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar () - (1.807.252)
4-Hayat Digi Teknik Bolimine Aktanlan Yatinm Gelirleri (-) (9.364.532) (6.982.542)
5-Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlar (-) 36 (415.366) (1.929.150)
7- Amortisman Giderleri (-) 6,8 (14.329.063) (11.284.508)
8- Diger Yatinm Giderleri (-) - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve
Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (1.916.821) (1.544.765)
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) 47.6 (4.685.850) (304.015)
2- Reeskont Hesabi (+/-) - -
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-)
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmis Vergi Varli§i Hesabi (+/-) 21,35 3.145.157 -
6- Ertelenmis Vergi Yikimlaliga Gideri (-) 21,35 - (612.846)
7- Diger Gelir ve Karlar - -
8- Diger Gider ve Zararlar () 47.6 (376.128) (627.904)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Yil Gider ve Zararlan(-) - -
N- Donem Net Kan veya Zarari (-) 129.098.032 86.098.960
1- Donem Kari ve Zarari (-) 164.173.651 107.145.306
2-Dénem Kan Vergi ve Diger Yasal Yiikiimllik Karsiliklar (-) 35 (35.075.619) (21.046.346)

3-Dénem Net Kar veya Zarari (-) 129.098.032 86.098.960
4- Enflasyon Diizeltme Hesabi - -

Ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parcasidir.
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METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
TOCAK- 3T ARALIK 2016 HESAP DONEMINE AT
NAKITAKIS TABLOSU

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATA.S.

NAKIT AKIS TABLOSU

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
Gec¢mig Cari Donem Ge¢mis Onceki Dénem

(01/01/2016- (01/01/2015-
Dipnot 31/12/2016) 31/12/2015)
NAKIT AKIMLARI
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 493.912.574 353.470.927
2. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 12.671.076 25.621.133
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit gikisi (-) (285.699.384) (278.384.386)
5. Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-) - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-) (27.922.233) (28.844.089)
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 192.962.033 71.863.585
8. Faiz 6demeleri () - -
9. Gelir vergisi ddemeleri (-) (38.380.010) (25.413.449)
10. Diger nakit girisleri 19.294.879 14.955.277
11. Diger nakit gikiglari (-) (12.490.401) (648.523)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 161.386.501 60.756.890
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI -
1. Maddi varliklarin satii - -
2. Maddi varliklarin iktisabi (-) 6 (9.129.782) (2.026.682)
3. Malivarlik iktisabi (-) (25.934.101) (12.387.796)
4. Mali varliklarin satigi 7.969.393 14.120.970
5. Alinan faizler 33.058.884 28.178.007
6. Alinan temettiiler - -
7. Diger nakit girigleri 37.334.982 8.287.228
8. Diger nakit gikiglari (-) (5.320.509) (10.341.015)
9. Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 37.978.867 25.830.712
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI - -
1. Hisse senedi ihraci
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri -
3. Finansal kiralama borclari 6demeleri (-) 397.523 -
4. Odenen temettiler (-) (75.869.643) (60.628.815)
5. Diger nakit girigleri - -
6. Diger nakit gikiglar (-) - -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (75.472.120) (60.628.815)
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKiSi
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (A12+B9+C7+D) 123.893.248 25.958.787
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 161.784.267 135.825.480
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 14 285.677.515 161.784.267

Ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin aynimaz bir parcasidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
1 OCAK =31 ARALIK 2016 HESAP DONEMINE AIT
FINANSALTABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(PARABIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)
1. Genel Bilgiler
1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

1998 yilinda kurulan Toprak Hayat Sigorta Anonim Sirketi 1 Mayis 2003 tarihinde Global Yatinm Holding A.S. ("Global Holding") tarafindan satin alinarak ismi
Global Hayat Sigorta Anonim Sirketi olarak degistirilmistir.

26 Ocak 2007 tarihinde Global Holding sahibi oldugu Sirket sermayesinin %99,6'sini temsil eden hisselerinin Denizbank A.S.'ye ("Denizbank”) devrine
iliskin olarak Global Holding ve Denizbank arasinda “Hisse Alim Satim Sozlesmesi” imzalanmis olup, T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarli§i'ndan ("Hazine
Miistesarligi”) alinan izne miiteakiben ilgili hisse devri 30 Mart 2007 tarihinde gerceklestirilmistir. Sirket tinvani 14 Agustos 2007 tarihinde Deniz Hayat
ve Sigorta A.S. olarak degistirilmistir. Bireysel emeklilik alaninda faaliyet gosterebilmek tizere Hazine Miistesarligi tarafindan 4632 sayili Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu cercevesinde 24 Eyliil 2008 tarihi itibanyla emeklilik sirketi kurulug izni verilmistir ve ticaret unvani 25 Kasim 2008
tarihinde Deniz Emeklilik ve Hayat A.S. olarak degistirilmistir. Sirket, Hazine Miistesarligi'nin 22 Mayis 2009 tarihli 21924 sayili izni ile 4632 sayili Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu uyarinca bireysel emeklilik alaninda faaliyet gosterebilmek tizere emeklilik faaliyet ruhsatnamesi almistir.

27 Haziran 2011 tarihinde Denizbank A.S.nin elinde bulunan hisselerin satigi icin American Life Hayat Sigorta A.S. ile "Hisse Alim Satim Sozlesmesi"
imzalanmistir. Yasal mercilerden alinan onaylanin ardindan 3 Ekim 2011 tarihi itibariyla Denizbank A.S.nin Deniz Emeklilik ve Hayat A.S. sermayesi icinde
bulunan %99,86 oranindaki hissesi Amerikan Life Hayat Sigorta A.S. (2.446.594.289 adet hisse) ("American Life") ve Amerikan Life Insurance Company'e
("American Life Insurance”) (1 adet hisse) devrolmustur.

3 Ekim 2011 tarihinde meydana gelen ortaklik yapisindaki degisiklige bagh olarak Hazine Miistesarligi Sigortacilik Genel Miiddirligi'niin 11 Ocak 2012 tarihli
ve Glimriik ve Ticaret Bakanligi I¢ Ticaret Genel Miidiirlagi'ntin 12 Ocak 2012 tarihli yazisi ile onaylanan tadil mukavelesi, 19 Mart 2012 tarihli Olagan Genel
Kurul toplantisinda gériistilmis ve 26 Mart 2012 tarihinde tescil edilmesi ile sirketin unvani Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. (“Sirket") olarak degistirilmistir.

Sirket'in 28 Kasim 2011 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda, American Life'in biitiin aktif ve pasifi ve diger hak ve yiikiimliikleri ile birlikte Sirket'e devri
suretiyle birlesmesi ile ilgili gerekli islem ve hazirliklanin yapiimasina karar verilmistir. Hazine'ye yapilan basvurular neticesinde, Hazine'nin 19 Eyliil 2012 tarih
ve 10162 sayili onay! ile American Life'in Sirket'e devri suretiyle birlesmesi islemleri Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine uygun olarak 29 Eyliil 2012 tarihinde
gerceklesmistir. S6z konusu birlesme, 5 Temmuz 2012 tarih ve 8105 sayili Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan olunmustur. Birlesme ile birlikte Sirket'in ana ortag
American Life Insurance Company olup, 6 Kasim 2013 tarihli Yonetim Kurulu Toplantisi'nda sahip oldugu biitiin hisselerini Metlife Global Holding Il GmbH'ya
devretmistir. Sirket'in nihai ortaklik yapisi asagida yer almaktadir.

3l Aralik 2016 31Aralik 2015
Pay Tutan TL Pay Orani % Pay Tutan TL Pay Orani %
Metlife Global Holding Il GmbH 450.911.157 99,98 450.911.157 99,98
Diger 95.432 0,02 95.432 0,02
Toplam 451.006.589 100,00 451.006.589 100,00

4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu'nun 9'uncu maddesinin ikinci fikrasi uyarinca Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 2 Temmuz 2009
tarih ve B.02.1.5PK.0.15.548 yazili onayini miiteakip Metlife Emeklilik Likit Fon, Metlife Emeklilik Esnek Fon, Metlife Emeklilik Hisse Fon, Metlife Emeklilik
Gelir Amacli Kamu Borglanma Araclan Fonu, Metlife Emeklilik Gelir Amacli Kamu Dis Borclanma Araglari Fonu, Metlife Emeklilik Gruplara Yonelik Esnek Fon
ve Metlife Emeklilik Gruplara Yonelik Gelir Amagli Kamu Borclanma Araclari Fonu'nun ictiiziikleri 9 Temmuz 2009 tarihinde istanbul Ticaret Sicili Memurlugu
tarafindan 129882-2009 sayi ile tescil edilmis ve fonlarin kurulusu tamamlanmistir. Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Likit Emeklilik Yatinm Fonu, Metlife
Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagli Kamu Bor¢lanma Araclart Emeklilik Yatirim Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagli Kamu Dis Borclanma Araclan
Emeklilik Yatiim Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Esnek Emeklilik Yatinm Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Biiyime Amagli Hisse Senedi Emeklilik
Yatinm Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Gelir Amacli Kamu Borclanma Araclan Emeklilik Yatinm Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S.
Gruplara Yonelik Esnek Emeklilik Yatirim Fonu olan unvanlar 27 Mart 2012 tarih ve 2012/7 sayili Yonetim Kurulu Toplantisi’'nda alinan karar ile sirasiyla
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Likit Emeklilik Yatinm Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagl Kamu Borglanma Araglart Emeklilik Yatinm Fonu, Metlife
Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amacli Kamu Dig Bor¢lanma Araglar Emeklilik Yatinm Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Esnek Emeklilik Yatinm Fonu, Metlife
Emeklilik ve Hayat A.S. Biiyiime Amacli Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Gelir Amacli Kamu Borclanma
Araclar Emeklilik Yatinm Fonu, Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Esnek Emeklilik Yatinm Fonu olarak degistirilmis olup, s6z konusu husus



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
1 OCAK =31 ARALIK 2016 HESAP DONEMINE AIT
FINANSALTABLOLARATLISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

3Temmuz 2012 tarihinde tescil edilerek, 9 Temmuz 2012 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi'nde ilan edilmistir. Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Devlet Katkisi Fonu

12 Ocak 2013 tarih ve 2013/6 sayili Yonetim Kurul Toplantisi'nda alinan karar ile kurulmustur. SPK tarafindan 29.03.2013 - 12233903.310.01-01-286 sayili
karar ile kurulusuna onay verilen Fon'un i tiiziigii 8 Mart 2013 tarihinde istanbul Ticaret Sicili Memurlugu tarafindan 119663-2013 sayi ile tescil edilmis ve
fonun kurulusu tamamlanmistir. Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Standart Fonu 31 Temmuz 2013 tarih ve 2013/23 sayili Yonetim Kurul Toplantisi'nda
alinan karar ile kurulmustur. SPK tarafindan 08.10.2013 - 12233903.310.01-01-964 sayili karar ile kurulusuna onay verilen Fon'un i¢ tiiziigti 11 Ekim 2013
tarihinde Istanbul Ticaret Sicili Memurlugu tarafindan 375472-2013 sayi ile tescil edilmis ve fonun kurulusu tamamlanmistir. Metlife Emeklilik ve Hayat

A.S. Alternatif Standart Fonu 31 Temmuz 2013 tarih ve 2013/23 sayili Yonetim Kurul Toplantisi‘'nda alinan karar ile kurulmustur. SPK tarafindan 08.10.2013
-12233903.310.01-01-964 sayili karar ile kurulusuna onay verilen Fon'un ic tiiziigii 11 Ekim 2013 tarihinde istanbul Ticaret Sicili Memurlugu tarafindan
375472-2013 sayi ile tescil edilmis ve fonun kurulusu tamamlanmistir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve kayitl biironun adresi (veya eger kayith biironun oldugu yerden
farkliysa, faaliyetin siirdiiriildiigii esas yer)

Sirket; Riizgarlibahce Mahallesi, Kavak Sokak, Kavacik Ticaret Merkezi, B Blok, No: 18, 34805, Kavacik, Beykoz / Istanbul adresinde faaliyet gostermekte
olup, Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus anonim sirket statisiindedir. Sirket faaliyetlerini, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, 4632 sayili Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu’nda belirlenen esaslara gore yiritmektedir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket'in fiili faaliyet konusu, ferdi veya grup hayat ya da 6lim sigortalar ile bunlara bagl kaza sigortalar, her tiirlii can sigortalar, bireysel emeklilik faaliyetleri
gostermektedir.

1.4 Kurulugun faaliyetlerinin ve esas ¢aligma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi

Sirket, bireysel ve kurumsal misterilerine yasamsal risk ve yatinm sigortasi Giriinleri sunmak iizere yapilanmig olup; hayat, ferdi kaza ve bireysel emeklilik
branslarinda faaliyet gostermektedir. Faaliyet konularninin esaslan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi
Kanunu ve yiirirliikte olan diger mevzuatta belirtilen esas ve usuller cercevesinde belirlenmektedir.

1.5 Kurulugun faaliyetlerinin ve esas ¢aligma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi

Sirket'e, bireysel emeklilik alaninda faaliyet gdsterebilmek tizere Hazine Miistesarhigi tarafindan 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatim Sistemi
Kanunu cercevesinde 24 Eyliil 2008 tarihi itibariyla emeklilik sirketi kurulus izni ve 22 Mayis 2009 tarihi itibaryla faaliyet izni verilmistir. Bireysel emeklilik

alaninda sozlesme diizenlenmesine 18 Kasim 2009 tarihinde baslanmistir.

1.6 Kategorileri itibariyla yil icinde calisan personelin ortalama sayisi

1 0cak 31 Aralik 2016 1 Ocak 31 Aralik 2015

Ust ve orta kademeli yoneticiler 52 49
Sozlesmeli personel 287 311
Toplam 339 360

1.7 Ust diizey yoneticilere saglanan iicret ve benzeri menfaatler

Yonetim kurulu baskan ve tiyeleriyle genel midir, genel miidiir yardimailar gibi Gist yoneticilere cari donemde saglanan ticret ve benzeri menfaatlerin 1 Ocak
- 31 Aralik 2016 dnemi itibariyla toplam (6denen ve ayrilan karsiliklar dahil) brit tutar 11.922.712 TLdir, 1 Ocak - 31 Aralik 2015: 10.255.380TL) (33 no'lu
dipnot).

1.8 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, aragtirma gelistirme, pazarlama ve satis,
disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar

Finansal tablolarda teknik boliime iliskin personel, yonetim, arastirma ve gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmet giderleri ile diger

faaliyet giderleri Hazine Miistesarligi tarafindan yayinlanan 4 Ocak 2008 tarihli “Sigortacilik Tek Diizen Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta olan Finansal

Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge" ile soz konusu genelgede degisiklik yapan 9 Agustos 2010 tarihli 2010/ 9 sayili genelge
hiikiimlerini dikkate alarak dagitmaktadir.
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1.9 Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

Finansal tablolar, yalnizca Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. hakkindaki finansal bilgileri icermektedir.

1.10 Raporlayan igletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide dnceki bilanco tarihinden beri olan degisiklikler
Adi /Ticari Unvani :Metlife Emeklilik ve Hayat A.S.

Yonetim Merkezi Adresi :Kavacik Ticaret Merkezi, Riizgarlibahge Mahallesi, Kavak Sokak, B Blok, No:18, 34805, Kavacik, Beykoz / istanbul
Telefon :0216 5389100

Faks :0216 5389498
Internet Sayfasi Adresi -www.metlife.com.tr
Elektronik Posta Adresi :musterihizmetleri@metlife.com.tr

1.11 Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar

Bilango tarihinden sonraki olaylar; kara iliskin herhangi bir duyuru veya diger secilmis finansal bilgilerin kamuya aciklanmasindan sonra ortaya gikmis olsalar
bile, bilanco tarihi ile bilanconun yayimi icin yetkilendirilme tarihi arasindaki tim olaylar kapsar.

Sirket, bilanco tarihinden sonraki diizeltme gerektiren olaylarin ortaya ¢ikmasi durumunda, finansal tablolara alinan tutarlan bu yeni duruma uygun sekilde
diizeltir.

Bilanco tarihinden sonraki olaylar icin ayrica 46 no'lu dipnota bakiniz.

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

2.1 Hazirlik Esaslan

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalanyla ilgili bilgiler

Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu'nun 18 inci maddesi ile Bireysel Emeklilik Kanunu'nun 11 inci maddelerine dayanilarak Hazine Miistesarligi
tarafindan yayimlanan "Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalan Hakkinda Yonetmelik" hiikiimleri geregince yiiriirlikte bulunan
diizenlemeler cercevesinde Tirkiye Muhasebe Standartlari (“TMS"), Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari ("TFRS") ve Hazine Miistesarligi tarafindan
muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere (timii "Raporlama Standartlan”) uygun olarak
hazirlamaktadir.

S6z konusu yonetmeligin 4'Gincii maddesinde; sigorta sézlesmelerine, bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin muhasebelestirilmesi
ve finansal tablolar, kamuya agiklanacak finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin diizenlenmesine iliskin usul ve esaslarin Hazine
Miistesarligi'nca cikanlacak tebligler ile belirlenecegi belirtilmistir.

Tiirkiye Muhasebe Standartlan Kurulu'nun ("TMSK") “Sigorta sozlesmelerine” iliskin 4 numarali Standardi 31 Aralik 2005 tarihinden sonra baslayan hesap
dénemleriicin gegerli olmak tizere, 25 Mart 2006 tarihinde yiiriirliige girmis olmakla birlikte Uluslararasi Muhasebe Standartlar Kurulu'nun sigorta
sozlesmelerine iliskin projesinin ikinci bélimi hentiz tamamlanmadigi icin TFRS 4'tin bu asamada uygulanmayacag belirtilmis, bu kapsamda 28 Temmuz
2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 30 Eyltil 2010 tarihi itibaryla yiriirlige girmis olan degisiklikler sonrasi "Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatinlacagji Varliklara iligkin Yonetmelik” ("Teknik Karsiliklar Yonetmeligi") ve sonrasinda bu
yonetmelige istinaden aciklama ve diizenlemelerin oldugu bir takim genelge ve sektér duyurular yayimlanmistir. Bu yonetmelik, genelge ve sektdr duyurulan
ile getirilen diizenlemelere iliskin uygulanan muhasebe politikalan ileriki boliimlerde her biri kendi baghgr altinda 6zetlenmistir.

2 Kasim 2011 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak ve yiirirlige giren 660 sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile 2499 sayili Kanun'un Ek 1. Maddesi
iptal edilmis ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu ("Kurum”) kurulmustur. Bu Kanun Hikmiinde Kararname'nin Gegici 1. maddesi
uyarinca, Kurum tarafindan yayimlanacak standart ve diizenlemeler yiirirlige girinceye kadar, bu hususlara iliskin mevcut diizenlemelerin uygulanmasina
devam edilecektir. Bu nedenle, sz konusu durum, raporlama tarihi itibariyla, bu finansal tablo dipnotunda agiklanan finansal tablolarin hazirlik esaslarinda
herhangi bir degisiklige yol agmamaktadr.

18Temmuz 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig" ile finansal tablolarin dnceki donemlerle ve
diger sirketlerin finansal tablolar ile karsilagtinimasini teminen, sirketlerin hazirlayacaklari finansal tablolarin sekil ve icerigi diizenlenmistir.
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Karsilastirmali Bilgiler ve Onceki Dénem Tarihli Finansal Tablolarin Diizeltilmesi

Mali durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek iizere, Sirket'in finansal tablolar 6nceki donemle karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Cari
dénem finansal tablolanin sunumu ile uygunluk saglanmasi agisindan karsilastirmali bilgiler gerekli gériildiiginde yeniden siniflandirilir ve énemli farkliliklar
aciklanir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalan
a. Teknik Karsiliklar

Finansal tablolarda teknik sigorta hesaplar arasinda yer alan kazanilmamig primler karsihigi, muallak tazminat karsiliklar, devam eden riskler karsilig,
matematik karsiliklar, ikramiye ve indirimler karsiligi ve dengeleme karsiligi ile bu karsiliklarin reasiiror paylari 14 Haziran 2007 tarihli ve 5684 sayili
Sigortacilik Kanunu'nun 16'nc maddesi ile 28 Mart 2001 tarihli ve 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinim Sistemi Kanunu'nun 8'inci maddesine
dayanilarak hazirlanan Hazine Miistesarligi'nin 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 30 Eyliil 2010 tarihi itibaryla yiriirlige
girmis olan degisiklikler sonrasi “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatinlacagi Varliklara iliskin Yonetmelik”
ve Hazine Miistesarligi'nin 17 Temmuz 2012 tarihli 28356 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Kargiliklarin Yatinlacagji Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik"e uygun olarak asagida belirtilen esaslara
gbre kayitlara alinmigtir.

Kazanilmamis primler karsihgi:

Sirket, matematik karsilik aynlan sigorta sozlesmeleri harig diger sozlesmeler icin kazaniimamis primler karsiligi ayirmak zorundadir. Yillik yenilenen ve sigorta
teminati iceren biryildan uzun siireli sigorta sézlesmelerinin yillik sigorta teminatina karsilik gelen primleriigin de kazanilmamis primler karsiligi aynlir.
Oliim, yagama ve her ikisinin kapsandigi hem 6lim hem de yagama ihtimallerine bagjli teminatlar ile bu teminatlara ek olarak verilen ferdi kaza, hastalik
sonucu maluliyet ve tehlikeli hastaliklar teminatinin verildigi sozlesmeler hayat sigortasi sézlesmesi sayilir ve bunlara ait primler hayat sigortasi primi olarak
kabul edilir. Ek teminatlarin hayat sigortasi sézlesmesi ile beraber paket sozlesme olarak verildigi hallerde, bu teminatlar birlikte verildigi hayat sigortasi
sozlesmelerinden tamamiyla bagimsiz olarak degerlendirilir.

Kazanilmamig primler karsilign, yirtrlikte bulunan sigorta sozlesmeleri iin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim
yapilmaksizin briit olarak, giin esasina gére ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismindan olusur. Yiiriirliikte bulunan yillik hayat sigortalari
ile stiresi bir yil agan birikim priminin de alindigi hayat sigortalarinda ise yazilan briit primlerden varsa birikime ayrilan kisim ve birikim primlerine ait masraf
paylan diisiildiikten sonra kalan tutar iizerinden hesaplanir.

Kazanilmamig primler karsihiginin hesaplanmasi sirasinda, sigorta teminatinin basladigi giin ile bitis giinti yarim giin olarak dikkate alinir ve buna gore
hesaplama yapilir.

Uretime bagli olarak tahakkukunun yapilmasi kaydiyla aracilara 6denen komisyonlar, reasiirére devredilen primler nedeniyle alinan komisyonlar, béliismesiz
reastirans anlasmalar icin ddenen tutarlar ile tarifelerin ve sigorta sézlesmelerinin hazirlanmasi ve satisi icin yapilan degisken tretim giderleri ve destek
hizmetlerine iligkin 6demelerin gelecek dénem veya donemlere isabet eden kismi ertelenmis gelirler ve ertelenmis giderler hesaplar ile diger ilgili hesaplar
altinda muhasebelestirilir. Bir yildan uzun siireli sigorta sozlesmeleri icin gelir ve giderlerin ertelenmesine iliskin usul ve esaslar Miistesarlikca ayrica belirlenir.
Her ne ad altinda olursa olsun; sézlesmeye bagli olarak verilmeyen ve sézlesmenin yiiriirliikten kalkmasina bagli olarak iadeye konu olmayan tesvik, karlilik ve
benzeri komisyonlar ile giderler ertelenmis gelir ve gider hesaplamalarinda dikkate alinmaz.

Kazanilmamig primler karsiligi reastirdr payr tutarinin hesabinda yiiriirlikte bulunan reasiirans anlagmalarinin sartlar dikkate alinir. Net primin
hesaplanmasinda, bélismesiz reasiirans anlasmalar icin ddenen tutarlanin ilgili déneme tekabiil eden kismi devredilen prim olarak telakki edilir.

ilgili hesap yili igerisinde; cari hesap dénemi itibariyla finansal tablolar diizenlenirken "Devreden Kazanilmamig Primler Kargiligi" rakami olarak, bir énceki
hesap yili sonunun finansal tablolarinda yer alan Kazanilmamig Primler Karsiligi rakami yazilmali, donem "Kazanilmamis Primler Karsiligi" olarak ise finansal
tablolanin diizenlendigi tarih itibariyla yiriirlikte olan sigorta sdzlesme primlerinin giin esasina gdre hesaplanarak bulunan kazanilmamis kisimlarinin toplami
alinmalidir.

Dévize endeksli sigorta sozlesmelerine iliskin kazanilmamis primler karsiliginin hesabi sirasinda, sigorta sézlesmesinde ayrica bir kur belirtiimemisse ilgili
primin tahakkuk tarihindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin Resmf Gazete'de ilan ettigi déviz satig kurlari dikkate alinir.
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Devam eden riskler karsiligii:

Sigorta sézlesmesinin siiresi boyunca Gstlenilen risk diizeyi ile kazanilan primlerin zamana bagli dagiliminin uyumlu olmadigi kabul edilen sigorta
branslarinda, ayrica kazanilmamig primler karsihginin sirketin tasidigi risk ve beklenen masraf diizeyine gore yetersiz kalmasi halinde ayrilir. Sirket, devam
eden riskler karsiligi aymrken, yarirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlarin ilgili sozlesmeler icin ayrilmig kazaniimamis
primler karsiliindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap donemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir.

Bu test yapilirken, net kazaniimamig primler karsiliginin beklenen net hasar prim orani ile carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani,
gerceklesmis hasarlanin (muallak tazminatlar (net) + 6denen tazminatlar (net) - devreden muallak tazminatlar (net)) kazanilmig prime (yazilan primler (net) +
devreden kazaniimamis primler karsiligi (net)- kazanilmamig primler karsihigi (net)) bolinmesi suretiyle bulunur.

Her bir brans i¢in beklenen hasar prim oraninin % 95'in iizerinde olmasi halinde, % 95'i asan oranin net kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmasi
sonucunda bulunan tutar net devam eden riskler karsiligi, % 95'i asan oranin briit kazanilmamis primler karsiligi ile carpiimasi sonucunda bulunan tutar
briit devam eden riskler karsiligi olarak finansal tablolarda yer alir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reasiiror payr olarak dikkate alinir. Bélismesiz
reasiirans anlasmalari icin ddenen tutarlanin ilgili déneme tekabiil eden kismi net prim hesabinda devredilen prim olarak kabul edilir. Mstesarlik branslar
itibanyla bu test yontemini degistirebilir, farkli test yontemleriyle yeterlilik testi yapabilir ve bu test yontemi cercevesinde devam eden riskler karsiliginin
aynimasint isteyebilir.

Devam eden riskler karsiliginin hesabi sirasinda kullanilan muallak tazminat karsiliklaninin; tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ve gerceklesmis ancak
rapor edilmemis muallak tazminatlar ile gider paylarini ve gerekli durumlarda muallak tazminat yeterlilik farkini icerir.

Bilanco tarihi itibanyla, Sirket'in devam eden riskler karsiligi hesaplamasi yapiimig olup herhangi bir karsilik gereksinimi ortaya ¢ctkmamustir.
Muallak tazminat karsiligii:

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap dénemlerinde veya cari hesap doneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri

veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligi ayirmaktadir.
Muallak hasar karsihigi aktiier raporlarina veya sigortali ile aktierin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu ve benzeri
gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

Buna gdre hayat bransinda ilgili yila ait gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat tutarlarinin hesaplanmasinda gegmis yillara iliskin gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat tutarlaninin bir dnceki yila iliskin yillik ortalama teminata boliinmesi sonucu elde edilen agirlikli ortalama oran dikkate alinir ve
cari yil icin gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat tutari, hesaplanmig olan agirlikli ortalama oran ile cari yil itibaryla yillik ortalama teminat tutarinin
carpilmasi suretiyle bulunur. Hesaplama briit tutarlar izerinden yapilir, Sirket'in yiiriirliikte bulunan veya ilgili reastirans anlagmalarina bagli olarak net
tutarlara ulagilir.

Sirket'in, hayat branst icin bilango tarihi itibariyla gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedelleri icin ilave muallak hasar karsiligi ayirmasi
gerekmektedir. Muallak Tazminat Karsiliina iliskin Genelgede (2014/16) degisiklik Yapilmasina lliskin Genelge (2015/28) dogrultusunda 31 Aralik 2016 tarihi
itibanyla hesaplanan gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsihigi tutan ile 30 Eyliil 2016 tarihi itibanyla finansal tablolara yansitilan gerceklesmis ancak
rapor edilmemis hasar karsiligi tutan arasindaki farkin %100'tGn( dikkate almig olup, ilgili tutar 30 Eylil 2016 tarihi itibaryla finansal tablolara yansitilan
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsihgi tutarina ekleyerek 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hazirlanan finansal tablolanina gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasar karsihigi tutari olarak net 7.877.561TL (31 Aralik 2015: 6.980.347 TL) yansitmistir.

Hayat disi gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli, icerigi ve uygulama esaslar Miistesarlikca belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven metodu
veya Miistesarlikca belirlenecek diger hesaplama yontemleriyle hesaplanir. Miistesarlik, branslar veya sirketler itibanyla uygulanacak gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedeli hesaplama yontemini (aktiieryal zincirleme merdiven metodunu) belirleyebilir. Sirketler her bir brans itibariyla kullanmakta
olduklan gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesaplama yéntemini finansal tablolarinin dipnotlarinda agiklar.

Buna gare Sirket, ferdi kaza ve saglik branglan icin aktieryal zincirleme merdiven metodu hesaplamasina iliskin olarak portfdy yapisina en uygun yntemin
hangisi oldugunu degerlendirerek "Standart Zincir" yéntemini se¢mis ve bu yonteme gore 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla briit olarak bulunan sonug ile; bu
tarih itibariyla yiirirliikte bulunan reasiirans anlasmalarina bagl olarak hesaplanan net tutan dikkate almigtir.

Sirket, ferdi kaza ve saglik branslari icin, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hazirladigi finansal tablolarina gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi tutar
olarak net 4.507.420TL (31 Aralik 2015: 4.437.376 TL) yansitmistir.
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Bu cercevede Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibaniyla, hayat, ferdi kaza ve saglik branslarina ait gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri ile ilgili
olarak finansal tablolarinda 12.384.981TL (31 Aralik 2015: 11.417.723 TL) tutarinda net muallak tazminat karsiligi ayirmistir (17.15 no'lu dipnot).

Ferdi kaza brangina ait aktiieryal zincirleme merdiven metodu hesaplamast icerisinde yer alan, Amerikan Life Hayat Sigorta A.S.'den devir olan ve cogunlugu
tedavi masraflar hasarlanindan olusan dosyalarda, dosya numarasi bilgisi yerine tarife numarasi tanimlanmigtir. Bu durum ayni dosya numarasina ait birden
fazla hasar ifade etmektedir. Belirtilen durumda olan dosyalarin 6nemli bir kismi diizeltilmis olmakla birlikte halen diizeltilemeyen kayitlar mevcuttur.

Matematik karsiliklar

Hayat ve hayat disi bransinda faaliyet gdsteren sirketler bir yildan uzun stireli hayat, saglik ve ferdi kaza sigorta sézlesmeleri igin sigorta ettirenler ile lehdarlara
olan ytikiimliliiklerini karsilamak tizere aktiieryal esaslara gore yeterli diizeyde matematik karsilik ayinr. Matematik kargiliklar yiiriirlikte bulunan her bir
sozlesme icin tarifedeki teknik esaslara gére ayr ayn hesaplanan ve asagida (a) ve (b) bentlerinde aciklanan aktiieryal matematik karsiliklar ile taahhiit
edilmisse bu karsiliklarin yatinma yénlendirilmesi sonucu elde edilen gelirlerden sigortalilara ayrilan kar payr karsiliklart toplamindan olusur.

a) Biryildan uzun siireli hayat sigortalarina ek olarak bir yildan uzun siireli ferdi kaza, saglik, hastalik sonucu maluliyet ve tehlikeli hastaliklar teminatinin
verildigi hallerde; hayat sigortalar matematik karsilik tutan ek teminatlara iliskin aktiieryal esaslara gére hesaplanan matematik karsilik tutarini da icerecek
sekilde hesaplanir.

Aktiieryal matematik karsiliklar, sirketlerin distlendigi riziko icin alinan primler ile sigorta ettirenler ve lehdarlara olan yiikiimliliiklerin pesin degerleri
arasindaki farktir. Aktiieryal matematik karsiliklar, bir yildan uzun siireli hayat sigortalar icin tarifelerin onayli teknik esaslarinda belirtilen formiil ve esaslara
gore aynlir. Aktiieryal matematik karsiliklar, sigortacinin ileride yerine getirecegi yiikiimliiliklerinin pesin degeri ile sigorta ettiren tarafindan ileride
ddenecek primlerin bugiinkii degeri arasindaki farkin bulunmasi seklinde (prospektif yontem) hesaplanir. Ancak, aktiieryal matematik karsiliklarin sigorta
ettirenin odedigi primlerin sonuc degeri ile sigortacinin tstlendigi rizikonun sonug degeri arasindaki farkin hesaplanmasi seklinde (retrospektif yontem)
veya Miistesarlikca kabul edilen genel kabul gérmiis aktiieryal yontemlere gore hesaplanmasi halinde bulunan aktiieryal matematik karsiliklar toplami bu
toplamdan az olamaz. Aktiieryal matematik karsiligin negatif olarak hesaplandigi durumlarda bu deger sifir olarak kabul edilir. Birikim priminin de alindigi
hayat sigortalarinda aktiieryal matematik karsilik, primlerin birikimine kalan kisimlarinin toplamindan olusur. Aktiieryal matematik karsiliklar tarifenin teknik
ozelliklerine gore tahakkuk veya tahsil esasina gére hesaplanabilir.

b) Kar payr karsiliklar sirketlerin kar payi vermeyi taahhiit ettikleri sozlesmeler icin sigorta ettirenler ile lehdarlara olan yiikiimliliiklerine istinaden ayrilan
karstliklarin yatinldiklari varliklann gelirlerinden, onayli kar pay teknik esaslarinda belirtilen kar payi dagitim sistemine gore hesaplanan teknik faiz geliriile
sinirl olmak kaydiyla garanti edilen kismin da dahil oldugu miktar ile dnceki yillara ait birikmis kar pay1 karsiliklarindan olusur.

Dengeleme karsiligi:

Takip eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalar dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Gizere ek
teminatlarda dahil olmak tizere tiim branglarda verilen kredi ve deprem teminatlan icin dengeleme karsiligi ayirmasi gerekmektedir.

Bu karsilik her bir yila tekabiil eden deprem ve kredi net primlerinin %712'si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda, bélismesiz reastirans
anlagmalari icin 6denen tutarlar devredilen prim olarak telakki edilir. Birden fazla brangi kapsayan boliismesiz reasiirans anlasmalarinda devredilen prim
tutaninin deprem ve kredi branslarina isabet eden kismi, bu branslarin toplam prim tutan icerisindeki agirliklari dikkate alinarak belirlenir.

Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en yiiksek tutarinin %150'sine ulasilincaya kadar devam edilir. Besinci yilin ge¢mesini
miiteakiben prim Gretimi rakamina bagl olarak karsilik rakaminin bir énceki yilki bilangoda yer alan karsilik tutarina gére daha disiik gkmasi durumunda
aradaki fark 6zsermaye altinda diger kar yedekleri icerisinde gsterilir. Ozsermayeye aktarilan bu tutar yedek olarak tutulabilecegi gibi sermaye artinmina
konu olabilir veya tazminat 6demelerinde kullanilabilir. Vefat teminatinin verildigi hayat sigortalarinda dengeleme karsiliginin hesabi sirasinda sirketler
kendi istatistik verilerini kullanacaklardir. Gerekli hesaplamayi yapabilecek veri seti bulunmayan sirketler vefat net priminin %171'ini deprem primi kabul
edecek ve bu tutarlarin %12'si oraninda karsilik ayiracaklardir. Depremin meydana gelmesi veya kredi branginda ilgili finansal yilda teknik zarar gerceklesmesi
durumunda, kredi ve deprem teminatlari icin aynlan karsiliklar tazminat ddemelerinde kullanilabilir. Hasarin meydana gelmesi durumunda, reasiirore isabet
eden miktarlar ile sozlesmede belirtilen muafiyet limitinin altinda kalan miktarlar dengeleme karsiliklanindan indirilemez.
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2012/1 nolu Dengeleme Karsiliginin Kullaniimas ile Bazi Genelgelere iliskin ilave Aciklamalar Hakkinda Genelge'ye gére, deprem tazminatlan icin aynlan
dengeleme karsiliginin, deprem nedeniyle yapilan tazminat ddemelerinde kullanilmasi mimkindiir. Ayrica, eksper raporu veya afet durumunda resmi
kurumlardan temin edilecek belgeler gibi kanitlara dayanilarak aynlan muallak tazminat kargihiginin da dengeleme karsiligindan indirilmesi mimkiindir.
Ancak, s6z konusu indirim cari yil icin aynlan dengeleme karsihgindan yapilamaz. Ayrica, gerceklesen deprem hasar tutarlarinin, gelir tablosunda ilgili teknik
gider hesaplarina kaydedilmesi, dengeleme karsiligindan karsilanacak kismin ise dengeleme karsihigr bilanco hesabina borg, diger teknik karsiliklarda degisim
hesabina alacak kaydedilmesi gerekmektedir. Diger taraftan, gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminatlar hesaplamasina konu dénemlerdeki
deprem hasarlarinin dengeleme karsiligindan ddenen kisimlarinin gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminatlar hesaplamasina dahil edilmemesi
mimkiindar.

Buna gore Sirket'in hayat sigortalari vefat primi Gzerinden 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 16.042.176 TL(31 Aralik 2015: 11.360.681TL) dengeleme karsiligi
hesaplanmis ve ilisikteki finansal tablolarda "Uzun Vadeli Yiikimliilikler" altinda "Diger Teknik Karsiliklar” hesabi icerisinde gdsterilmistir.

a. Sigorta Gelir ve Giderleri

Prim geliri, yil icinde tanzim edilen policelerin yani sira ge¢mis yillarda tanzim edilen birikimli hayat policelerinin taksit tutanindan, reasiirrlere devredilen
hisse indirildikten sonra olusmaktadir. Hayat branginda prim gelirinin tahakkuku ilgili primlerin vadelerinde yapilmaktadir.

Alinan ve 6denen komisyonlar; sigorta policelerinin tiretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda reasirdrlerden
alinan komisyon gelirleri yukanida 2.1.2 a.Teknik Karsiliklar dipnotunda daha detayli anlatildigi Gizere; 1 Ocak 2008 tarihinden dnce iretilen poligeler icin
kazanilmamig primler karsili§i hesaplamasinda, 1 Ocak 2008 tarihinden sonra iretilen poligeler icin ise sirasiyla ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis
komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle poligenin 6mrii boyunca faaliyet sonuclarina yansitilmaktadir.

Hasarlar ddendikge gider yazilmaktadir. Dénem sonunda rapor edilip heniiz fillen 6denmemis hasarlar ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar igin
muallak hasarlar karsiligi ayrniimaktadir. Muallak ve 6denen hasarlarin reasiiror paylan bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir. Diger teknik karsiliklarla ilgili
giderleryukarnida 2.1.2 a. Teknik Karsiliklar dipnotunda detayli olarak anlatilmistir.

b. Esas Faaliyetlerden Alacaklar ve Borclar

Sirket, reastirans ve sigorta sirketlerinden olan alacak ve borg tutarlanni sirket bazinda netlestirmek suretiyle finansal tablolarina yansitmis bulunmaktadr.
Sirket, stipheli alacaklar icin alacagin degerini ve niteligini g6z dniinde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar icin karsilik ayirmaktadir.

ikrazlar, Sirket'in tasdikli hayat sigortasi tarifelerine iliskin olarak teknik esaslarda belirtilen siire boyunca (Hayat Sigortasi Genel Sartlarina gére bu siire
asgari 3 yildir) prim 6demesi yapan hayat sigortalilanyla ilgili tarifenin istira tablosundaki tutarlarin belirli bir orani dahilinde hayat sigorta policesinin iadesi
karsihiginda verdikleri 6diing para tutarlarini ifade etmektedir.

Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar, emeklilik yatinm fonlarina yapilan sermaye avanslar, fonlardan fon igletim kesintisi alacaklan, emeklilik sistemine giris
aidatlan ve saklayici sirketten alacaklardan olusmaktadir. Sirket, fonlardan fon isletim kesintisi alacaklar hesabi altinda, fonlarin yénetiminden kaynaklanan
ve ayni giin icerisinde tahsil edilemeyen fon isletim gideri kesintisi alacaklarini takip etmektedir. Sirket tarafindan kurulan emeklilik yatinm fonlarina tahsis
edilen avanslar, emeklilik yatirim fonlarina yapilan sermaye avanslar hesabinda takip edilmektedir. Katimcilar adina saklayici sirketten fon bazinda alacaklar,
saklayici sirketten alacaklar kalemi altinda siniflandinlmaktadir. Bu tutar ayni zamanda bireysel emeklilik sistemi borclar kalemi altinda satisi gerceklesen
fonlar icin katilimailara borglar olarak gosterilmektedir.

Emeklilik faaliyetlerinden borclar, katilmcilara borglar hesabi, katilimcilar gecici hesabi ve bireysel emeklilik aracilarina borglardan olusmaktadir. Katilimeilara
borclar hesabr, bireysel emeklilik sézlesmesi sahipleri adina yatirima yonlendirilen katki paylari tutarlar ile bu yatinmlardan elde edilen gelirlerin takip edildigi
hesap olup, bilango tarihi itibariyla bireysel emeklilik sozlesmesi sahiplerine olan borglan ifade etmektedir. Katilimcilar gecici hesaby, katilimcilar adina heniiz
yatinma yonlendirilmemis katki paylari ile katilimalarin sistemden aynilmasi veya birikimlerini bagka bir sirkete aktarmasi durumunda, katilimciya ait fon
paylarinin satisi sonrasi, s6z konusu satis isleminden elde edilen bedelden varsa giris aidatr borclan ve benzeri kesintilerin yapilarak katilimcilara 6denecek
veya diger bir sirkete aktanm yapilacak tutarin izlendigi hesap kalemidir. Bireysel emeklilik aracilarina borclar hesabr, Sirket'in bireysel emeklilik sézlesmesi
iiretimine aracilik eden acente ve kuruluslara sagladiklan hizmet karsiligi olusan Sirket'in yiikiimliliiklerini ifade etmektedir.

2.1.3 Kullanilan Para Birimi

Sirket'in finansal tablolan faaliyette bulunduklan temel ekonomik cevrede gecerli olan para birimi (fonksiyonel para birimi) ile sunulmustur. Sirket finansal
tablolan, Sirket'in finansal tablolar icin sunum birimi olan TL cinsinden ifade edilmistir.
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2.1.4 Finansal Tabloda Sunulan Tutarlarin Yuvarlanma Derecesi

Finansal tablolarda tutarlar TLtam sayi olarak gdsterilmislerdir.

2.1.5 Finansal Tablolann Diizenlenmesinde Kullanilan Olgiim Temeli

Finansal tablolar, givenilir 6lcimii miimkiin olmasi durumunda gercege uygun degerleri iizerinden dlciilen Sirket'in kendi portfdyiindeki satilmaya hazir
finansal varliklar ve riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatinmlar icinde satiimaya hazir finansal varlik olarak siniflandinilmis finansal varliklar hari tarihi
maliyet esasina gére hazirlanmistir.

2.1.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlan

Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

Cari dénemde, Sirket'in finansal performansi, bilangosu, sunum veya dipnot agiklamalarini etkileyen herhangi bir standart veya yorum bulunmamaktadir.
Bununla birlikte asagida cari donemde gecerli olup Sirket'in finansal tablolarina etkisi olmayan standartlar ile heniiz yiiriirliige girmemis ve Sirket tarafindan
da erken uygulanmasi benimsenmemis standartlar ve yorumlara iliskin detaylara yer verilmistir.

a) Finansal tablolarda raporlanan tutarlari ve dipnotlar etkileyen TMS'de yapilan degisiklikler

Bulunmamaktadir.

b) 2016 yilindan itibaren gecerli olup, Sirket'in finansal tablolarini etkilemeyen standartlar, mevcut standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar

TFRS 11 Miisterek Faaliyetlerde Hisse Edimi (Degisiklikler)
TMS 16 ve TMS 38 (Degisiklikler) Amortisman ve tfa Paylan icin Uygulanabilir Olan Yontemlerin Aciklanmasi?
2011-2013 Dénemine iliskin Yillik Iyilegtirmeler TFRS 12
TMS 1 (Degisiklikler) Aciklama Hiikimleri2

Yatinmcr Isletmenin Istirak veya Is Ortakligiina Yaptigii Varlik Satislari veya
TFRS 10 ve TMS 28 Katkilari - Degisiklikler

Yatinm Isletmeleri: Konsolidasyon istisnasinin uygulanmasi (TFRS 10 ve TMS
TFRS 10, TFRS 12 ve TMS 28 28'de Degisiklik)
TMS 16 ve TMS 41 (Degisiklikler) Maddi Duran Varliklar ve Tarimsal Faaliyetler: Tastyici Bitkiler (Degisiklikler)
™S 27 Bireysel Mali Tablolarda Ozkaynak Yontemi (TMS 27'de Degjisiklik)
2012-2014 Donemine iliskin Yillik iyile§tirme|er TFRS 5, TFRS 7, TMS 34, TMS 192
TFRS 14 Diizenlemeye Dayali Erteleme Hesaplari?

131 Aralik 2015 tarihinden sonra baslayan hesap dénemlerinden itibaren gegerlidir.
21 Ocak 2016 tarihinden sonra baslayan hesap dénemlerinden itibaren gegerlidir.

TFRS 11 - Miisterek Faaliyetlerde Hisse Edinimi (Degisiklikler)

TFRS 11, faaliyeti bir isletme teskil eden miisterek faaliyetlerde ortaklik pay edinimi muhasebesi ile ilgili rehberlik etmesi icin degistirilmistir. Bu degisiklik,
TFRS 3 isletme Birlesmeleri'nde belirtildigi sekilde faaliyeti bir isletme tegkil eden bir miisterek faaliyette ortaklik payi edinen isletmenin, bu TFRS'de belirtilen
rehberlik ile ters diigenler haric, TFRS 3 ve diger TFRS'lerde yer alan isletme birlesmeleri muhasebesine iliskin tim ilkeleri uygulamasini gerektirmektedir. Buna
ek olarak, edinen isletme, TFRS 3 ve isletme birlesmeleri ile ilgili diger TFRS'lerin gerektirdigi bilgileri agiklamalidir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
1 OCAK =31 ARALIK 2016 HESAP DONEMINE AIT
FINANSALTABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)
TMS 16 ve TMS 38 (Degisiklikler) Amortisman ve itfa Paylar icin Uygulanabilir Olan Yéntemlerin Aciklanmasi

Bu degisiklik, maddi duran varliklar icin bir varhigin kullanimi sonucunda olusan faaliyetlerden elde edilen gelire dayali amortisman yénteminin
kullanilmasinin uygun olmadigina aciklik getirirken, aksi ispat edilene kadar hukuken gegerli 5ngérii olan ve yalnizca maddi olmayan duran bir varligin

gelir 6l¢timi olarak ifade edildigi nadir durumlarda ya da maddi olmayan duran varliktan elde edilen gelir ile ekonomik faydalarin birbiriyle yakindan iliskili
oldugunun kanitlandigr durumlarda maddi olmayan duran varliklar igin bir varligin kullanimi sonucunda olusan faaliyetlerden elde edilen gelire dayali itfa
yonteminin kullanilmasinin uygun olmadigi gorisiini de ileri stirmiistir. Bu degisiklik ayrica bir varligin kullanilmasi sonucunda iretilen bir kalemin gelecek
donemlerde satis fiyatinda beklenen diistislerin bir varligin, teknolojik ya da ticari bakimdan eskime beklentisini isaret edebilecegi ve sonrasinda varliga iliskin
gelecekteki ekonomik faydalarda disiisiin gostergesi olabilecegi konusuna deginen agiklamalara da yer verir.

TMS 16 ve TMS 41 Maddi Duran Varliklar Tanmsal Faaliyetler: Tasiyici Bitkiler

TMS 16'da, "tagiyici bitkiler"in muhasebelestirilmesine iliskin bir degisiklik yapilmistir. Yayinlanan degisiklikte tiziim asmasi, kauguk agaci ya da hurma agaci
gibi canlivarlik sinifindan olan tagiyici bitkilerin, olgunlasma déneminden sonra bir donemden fazla tiriin verdigi ve isletmeler tarafindan diriin verme omri
stiresince tutuldugu belirtilmektedir. Ancak tagiyici bitkiler, bir kere olgunlastiktan sonra dnemli biyolojik déniisimden gecmedikleri icin ve islevleri imalat
benzeri oldugu icin, degisiklik tasiyic bitkilerin TMS 41 yerine TMS 16 kapsaminda muhasebelestirilmesi gerektigini ortaya koymakta ve "maliyet modeli”
ya da "yeniden degerleme modeli” ile degerlenmesine izin vermektedir. Tastyici bitkilerdeki tiriin ise TMS 41'deki satis maliyetleri diisilmiis gercege uygun
deger modeli ile muhasebelestirilecektir. Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.

TMS 27 - Bireysel Mali Tablolarda Ozkaynak Yontemi (TMS 27'de Degisiklik)

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (KGK), isletmelerin bireysel finansal tablolarinda bagli ortakliklar ve istiraklerdeki yatinmlarin
muhasebelestiriimesinde dzkaynak yonteminin kullaniimasi secenegini yeniden sunmak icin TMS 27'de degisiklik yapmistir. Buna gére igletmelerin bu
yatimmlar:

o maliyet degeriyle

© TFRS 9 uyarinca

veya

© TMS 28'de tanimlanan dzkaynak yontemini kullanarak muhasebelestirmesi gerekmektedir.

isletmelerin ayni muhasebelegtirmeyi her yatinm kategorisine uygulamasi gerekmektedir.

Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.

TFRS 10 ve TMS 28: Yatinma isletmenin istirak veya is Ortakligina Yaptigi Varlik Satiglari veya Katkilari - Degisiklikler

TFRS 10 ve TMS 28'deki bir istirak veya is ortakli§ina verilen bir bagli ortakligin kontrol kaybini ele almadaki gereklilikler arasindaki tutarsizhigi gidermek
icin TFRS 10 ve TMS 28'de degisiklik yapmistir. Bu degisiklik ile bir yatinmer ile istirak veya is ortakligi arasinda, TFRS 3'te tanimlandigi sekli ile bir isletme
teskil eden varliklarin satigi veya katkisindan kaynaklanan kazang veya kayiplarin tamaminin yatinma tarafindan muhasebelestiriimesi gerektigi acikliga
kavusturulmustur. Eski bagli ortaklikta tutulan yatinmin gercege uygun degerden yeniden dlciilmesinden kaynaklanan kazang veya kayiplar, sadece ilisiksiz
yatinmailarin o eski bagh ortakliktaki paylari 6l¢lisinde muhasebelestiriimelidir.

TFRS 10, TFRS 12 ve TMS 28: Yatinm isletmeleri: Konsolidasyon istisnasinin uygulanmasi (TFRS 10 ve TMS 28'de Degisiklik)

Subat 2015'de, TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar standardindaki yatinm isletmeleri istisnasinin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan konulari ele almak iin
TFRS 10, TFRS 12 ve TMS 28'de degisiklikler yapilmistir.

2011-2013 Dénemine iligkin Yillik Iyilegtirmeler
TFRS 1: Bu degisiklik isletmenin TMS'yi ilk defa uygulamasi durumunda TMS'lerin hangi versiyonlarinin kullanilacagi konusuna agiklik getirir.
TMS 1 (Degisiklikler) Agiklama Hiikiimleri

Bu degisiklikler; finansal tablo hazirlayicilarinin finansal raporlanini sunmalanina iliskin olarak farkinda olunan zorunluluk alanlarinda dar odakli iyilestirmeler
icermektedir.
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2012-2014 Dénemine iliskin Yillik Iyilestirmeler

TFRS 5: Satis amagli elde tutulan bir duran varligin ortaklara dagitim amaciyla elde tutulan duran varliga siniflandigji ya da tam tersinin oldugu durumlara ve
birvarligin ortaklara dagitim amaciyla elde tutulan olarak siniflandinimasina son verildigi durumlara iliskin ilave agiklamalar getirmektedir.

TFRS 7: Bir hizmet sozlesmesinin devredilen bir varligin devami olup olmadigi ve ara donem finansal tablo aciklamalarindaki mahsuplastirma islemi
konusuna netlik getirmek amaciyla ilave bilgi verir.

TMS 34: Bilginin ‘ara donem finansal raporda bagka bir bélimde’ aciklanmasina agiklik getirmektedir.

2012- 2014 Dénemine iligkin Yillik yilestirmeler TMS 19 standardinin da ilgili yerlerinde degisikliklere yol acmigtir.

TFRS 14 Diizenlemeye Dayali Erteleme Hesaplari

TFRS 14 Diizenlemeye Dayali Erteleme Hesaplari standardi uyaninca Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarini ilk defa uygulayacak bir isletmenin, belirli
degisiklikler dahilinde, 'dizenlemeye dayali erteleme hesaplarini” hem TFRS'lere gore hazirlayacag ilk finansal tablolarinda hem de sonraki dénem finansal
tablolarinda dnceki donemde uyguladigr genel kabul gérmiis muhasebe standartlarina gére muhasebelestirmeye devam etmesine izin verilir.

TFRS 14, TFRS 1 standardinin da ilgili yerlerinde degisikliklere yol agmistir.

¢) Heniiz yiiriirlige girmemis standartlar ile Sirket tarafindan erken uygulamasi benimsenmemis standartlar ile mevcut dnceki standartlara getirilen
degisiklikler ve yorumlar

Sirket, heniiz yirirlige girmemis asagidaki standartlar ile mevcut 6nceki standartlara getirilen asagidaki degisiklik ve yorumlar heniiz uygulamamigtir:

TFRS 9 Finansal Araclar
TFRS 15 Miisteri Sézlesmelerinden Hasilat !

"1 Ocak 2018 tarihinden sonra baslayan hesap donemlerinden itibaren gegerlidir.
TFRS 9 Finansal Araglar

Kamu Gozetimi Kurumu ("KGK") tarafindan 2010'da yayinlanan TFRS 9 finansal varliklarin siniflandinimasi ve dl¢iimii ile ilgili yeni zorunluluklar getirmektedir.
2011'de degisiklik yapilan TFRS 9 finansal yiikiimliiliklerin siniflandinimasi ve 6lciimii ve kayitlardan cikariimasi ile ilgili degisiklikleri igermektedir.

KGK tarafindan Ocak 2017'de yayimlanan TFRS 9 standardinin revize edilmis versiyonu a) finansal varliklanin deger duistikliigi gereksinimleri ve b) "gercege
uygun deger farki diger kapsamli gelir tablosuna yansitilan finansal yiikiimliilikler" ile yayimlanan siniflama ve 6lctim gereksinimlerine getirilen sinirhi
degislikleri igerir.

TFRS 9, 1 Ocak 2018 tarihinde veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemlerinde uygulanir. ilk uygulama tarihi 1 Subat 2015 tarihinden 6nce olmak
sartiyla, erken uygulamaya izin verilmektedir.

TFRS 9 ve TFRS 7 (Degisiklikler) TFRS 9 ve Gecis Aciklamalart igin Zorunlu Yiirirliik Tarihi
TFRS 9'un zorunlu uygulama tarihi 1 Ocak 2018 tarihinden 6nce olmamak kaydiyla ertelenmistir.

Soz konusu standart, degisiklik ve iyilestirmelerin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerindeki muhtemel etkileri degerlendirilmektedir.
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TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat

1 Ocak 2018 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir. TFRS 15 standardina gére ancak asagidaki sartlarin
tamaminin karsilanmasi durumunda, miisteriyle yapilan bir sézlesme bu Standart kapsaminda muhasebelestirilebilir:

e Miisteri sézlesmelerinin tanimlanmasi
e Satis sozlesmelerindeki performans yiikiimliliiklerinin tespit edilmesi

e islem bedelinin belirlenmesi

o Sozlesmelerdeki islem bedelini performans yiikiimliklerine dagitiimasi

o Sirket performans yiikimliiliklerini yerine getirdiginde gelir kaydedilmesi

Soz konusu standart, degisiklik ve iyilestirmelerin Sirket'in finansal durumu ve performans izerindeki muhtemel etkileri degerlendirilmektedir.

d) Uluslararasi Muhasebe Standartlar Kurumu (UMSK) tarafindan yayinlanmis fakat KGK tarafindan yayinlanmamis yeni ve diizeltilmis standartlar ve
yorumlar

Asagida listelenen yeni standartlar, yorumlar ve mevcut UFRS standartlanindaki degisiklikler UMSK tarafindan yayinlanmis fakat cari raporlama dénemi igin
heniiz yiirirlige girmemistir. Fakat bu yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler hentiz KGK tarafindan TFRS'ye uyarlanmamistir/yayinlanmamistir ve bu
sebeple TFRS'nin bir parcasini olusturmazlar. Sirket finansal tablolarinda ve dipnotlarda gerekli degisiklikleri bu standart ve yorumlar TFRS'de yiriirlige
girdikten sonra yapacaktir.

TFRS 10 ve TMS 28: Yatinma isletmenin istirak veya is Ortakligina Yaptigi Varlik Satislan veya Katkila - Degisiklik

UMSK, 6zkaynak yontemi ile ilgili devam eden arastirma projesi ¢iktilarina bagli olarak degistiriimek Gizere, Aralik 2015'te TFRS 10 ve TMS 28'de yapilan s6z
konusu degisikliklerin gecerlilik tarihini siiresiz olarak ertelemistir. Ancak, erken uygulamaya halen izin vermektedir.

Yillik lyilestirmeler - 2010-2012 Dénemi
TFRS 13 Gercege Uygun Deger Olciimii

Karar Gerekgeleri'nde agiklandigi iizere, tizerlerinde faiz orant belirtilmeyen kisa vadeli ticari alacak ve borclar, iskonto etkisinin dnemsiz oldugu durumlarda,
fatura tutanindan gosterilebilecektir. Degisiklikler derhal uygulanacaktir.

Yillik iyilestirmeler - 2011-2013 Dénemi
UFRS 16 Kiralama islemleri

UMSK Ocak 2016'da UFRS 16 "Kiralama islemleri" standardini yayinlanmistir. Yeni standart, faaliyet kiralamasi ve finansal kiralama aynmini ortadan kaldrarak
kiraci durumundaki sirketler icin bircok kiralamanin tek bir model altinda bilancoya alinmasini gerektirmektedir. Kiralayan durumundaki sirketler icin
muhasebelestirme biiyiik olciide degismemis olup faaliyet kiralamasi ile finansal kiralama arasindaki fark devam etmektedir. UFRS 16, UMS 17 ve UMS 17 ile
ilgili Yorumlarin yerine gececek olup 1 Ocak 2019 ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir. UFRS 15 "Miisterilerle Yapilan Sézlesmelerden
Dogan Hasllat" standardi da uygulandigi siirece UFRS 16 icin erken uygulamaya izin verilmektedir. Sirket, standardin finansal durumu ve performansi Gizerine
etkilerini degerlendirmektedir.

UMS 12 Gelir Vergileri: Gerceklesmemis Zararlar icin Ertelenmis Vergi Varliklaninin Muhasebelestirilmesi (Degisiklikler)

UMSK Ocak 2016'da, UMS 12 Gelir Vergileri standardinda degisikliklerini yayinlamistir. Yapilan degisiklikler gercege uygun degeriile élciilen borclanma
araclaria iliskin ertelenmis vergi muhasebelestiriimesi konusunda agiklik getirmektedir. Degisiklikler; gerceklesmemis zararlar icin ertelenmis vergi
varliklariin muhasebelestirilmesi hiikiimleri konusunda, uygulamadaki mevcut farkliliklan gidermeyi amaglamaktadir. Degisiklikler, 1 Ocak 2017 ve
sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri icin geriye doniik olarak uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Ancak, degisikliklerin ilk kez
uygulandigi dénem, karsilastirmali sunulan ilk dénemin agilis 6zkaynaklarindaki etki, acilis gecmis yillar karlan/zararlan ve dier 6zkaynak kalemleri arasinda
aynstinlmadan, acilis gegmis yillar karlar/zararlarinda (ya da uygun olmasi durumunda bir diger 6zkaynak kaleminde) muhasebelestirilebilecektir. Sirket bu
muafiyeti uygulamasi durumunda, finansal tablo dipnotlarinda agiklama yapacaktir. Degisiklik Sirket icin gegerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya
performansi Gizerinde etkisi olmayacaktir.
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UMS 7 Nakit Akis Tablolari (Degisiklikler)

UMSK Ocak 2016'da, UMS 7 Nakit Akis Tablolar standardinda degisikliklerini yayinlamistir. Degisiklikler, sirketin finansman faaliyetleri konusunda finansal
tablo kullanicilarina saglanan bilgilerin iyilestirilmesi icin UMS 7'ye agiklik getiriimesini amaclamaktadir. Dipnot aciklamalarindaki iyilestirmeler, sirketlerin
finansal borclarindaki degisiklikler icin bilgi saglamasini gerektirmektedir. Degisiklikler, 1 Ocak 2017 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri

icin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Sirket'in bu degisiklikleri ilk kez uygulamasinda, dnceki dénemlere iliskin karsilastirmali bilgi
sunulmasina gerek yoktur. Degisiklik Sirket icin gegerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi Gizerinde etkisi olmayacaktir.

UFRS 2 Hisse Bazli Odeme islemlerinin Siniflandirma ve Olgiimii (Degisiklikler)

UMSK Haziran 2016'da, UFRS 2 Hisse Bazli Odemeler standardinda degisiklikler yayinlamistir. Degisiklikler, belirli hisse bazli 6deme iglemlerinin

nasil muhasebelestiriimesi gerektidi ile ilgili UFRS 2'ye agiklik getirilmesini amaclamaktadir. Degisiklikler asagidaki konularnin muhasebelestiriimesini
kapsamaktadir; a. nakit olarak 6denen hisse bazli ddemelerin 6l¢iimiinde hakedis kosullarinin etkileri, b. stopaj vergi yiikiimliliikleri acisindan net mahsup
ozelligi bulunan hisse bazli 6deme islemleri, c. islemin niteligini nakit olarak ddenen hisse bazli islemden 6zkaynaga dayali hisse bazli isleme doniistiiren
hiikiim ve kosullardaki degisiklikler. Degisiklikler, 1 Ocak 2018 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin
verilmektedir. Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi iizerinde etkisi olmayacaktir.

UFRS 4 Sigorta Sozlesmeleri (Degisiklikler)

UMSK Eyliil 2016'da, UFRS 4 'Sigorta Sozlesmeleri’ standardinda degisiklikler yayimlamistir. UFRS 4'de yapilan degisiklik iki farkli yaklasim sunmaktadir: ‘ortiik
yaklasim' ve ‘erteleyici yaklagim’. Yeni degistirilmis standart:

a. Sigorta sozlesmeleri tanzim eden tiim sirketlere yeni sigorta sozlesmeleri standardi yayimlanmadan dnce UFRS 9 Finansal Araclar standardinin
uygulanmasindan olusabilecek dalgalanmayr kar veya zarardan ziyade diger kapsamli gelirlerde muhasebelestirme hakki saglayacaktir, ve

b. Faaliyetleri agirlikli olarak sigorta ile baglantili olan sirketlere UFRS 9 Finansal Araglar standardini istege bagli olarak 2021 yilina kadar gegici uygulama
muafiyeti getirecektir. UFRS 9 Finansal Araclar standardini uygulamayi erteleyen isletmeler halihazirda var olan UMS 39 'Finansal Aralar’ standardini
uygulamaya devam edeceklerdir.

Degisiklikler, 1 Ocak 2018 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleriicin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Degisikligin, Sirket'in
finansal durumu veya performansi iizerindeki etkisi degerlendirilmektedir.

UMS 40 Yatinm Amagli Gayrimenkuller: Yatinm Amach Gayrimenkullerin Transferleri (Degisiklikler)

UMSK, UMS 40 "Yatinm Amach Gayrimenkuller” standardinda degisiklik yayinlamistir. Yapilan degisiklikler, kullanim amaci degisikliginin, gayrimenkuliin
'yatinim amachi gayrimenkul’ tanimina uymasina ya da uygunlugunun sona ermesine ve kullanim amaci degisikligine iliskin kanitlarin mevcut olmasina bagh
oldugunu belirtmektedir. Degisiklikler, T Ocak 2018 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri icin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.
Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi iizerinde etkisi olmayacaktir.

UFRS Yorum 22 Yabanci Para Cinsiden Yapilan islemler ve Avans Bedelleri

Bu yorum yabanci para cinsinden alinan veya yapilan avans édemelerini kapsayan islemlerin muhasebelestirilmesi konusuna agiklik getirmektedir. Bu
yorum, ilgili varhigin, gider veya gelirin ilk muhasebelestiriimesinde kullanilacak déviz kurunun belirlenmesi amaci ile islem tarihini, isletmenin avans alimi
veya 6demesinden kaynaklanan parasal olmayan varlik veya parasal olmayan yiikiimliiklerini ilk muhasebelestirdigi tarih olarak belirtmektedir. isletmenin
bu Yorumu gelir vergilerine, veya diizenledigi sigorta policelerine (reasiirans policeleri dahil) veya sahip oldugu reasiirans policelerine uygulamasina gerek
yoktur. Yorum, 1 Ocak 2018 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Degisiklik Sirket icin
gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi Gizerinde etkisi olmayacaktir.
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UFRS Yillik Tyilestirmeler - 2014-2016 Dénemi
UMSK, asagida belirtilen standartlan degistirerek, UFRS Standartlan 2014-2016 dénemine iliskin Yillik lyilestirmelerini yayinlamistir:

e UFRS 1"Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin ilk Uygulamasi”: Bu degisiklik, bazi UFRS 7 agiklamalarinin, UMS 19 gecis hiikiimlerinin ve UFRS
10 Yatinm isletmeleri'nin kisa dénemli istisnalanini kaldirmistir. Degisiklik, 1 Ocak 2018 ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir,

o UFRS 12 "Diger isletmelerdeki Paylara iliskin Aciklamalar”: Bu degisiklik, isletmenin, UFRS 5 Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan
Faaliyetler uyarinca satis amacli olarak siniflandinlan ya da elden ¢ikanilacak varlik grubuna dahil olup satis amacli olarak siniflandinlan bagli ortaklik, istirak
veya is ortakliklarindaki paylari igin dzet finansal bilgileri agiklamasi gerekmedigine aciklik getirmektedir. Degisiklik, 1 Ocak 2017 ve sonrasinda baslayan
yillik hesap donemleri igin uygulanacaktir.

o UMS 28 "istiraklerdeki ve is Ortakliklarindaki Yatinmlar": Bu degisiklik, istirakteki veya is ortaklijindaki yatinm, bir girisim sermayesi kurulusu veya benzeri
isletmeler yoluyla dolayli olarak ya da bu isletmelerce dogrudan elde tutuluyorsa, isletmenin, istirakteki ve is ortakligindaki yatinmlarini UFRS 9 Finansal
Araclar uyarinca gercede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan olarak 6lgmeyi secebilmesinin, her istirak veya is ortakliginin ilk muhasebelestirilmesi
sirasinda gecerli olduguna agiklik getirmektedir. Degisiklik, 1 Ocak 2018 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir.

Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.
2.2 Konsolidasyon

Sirket'in bagli ortakhigr bulunmamaktadir.

2.3 Boliim Raporlamasi

Sirket, ferdi veya grup hayat sigortalari, bunlara bagl kaza sigortalan ve bireysel emeklilik alanlarinda faaliyette bulunmaktadir. Sirket, soz konusu dirtinlerin
nitelik bakimindan farklilasmasi nedeniyle béliim raporlamasi yapmaktadir (5 no’lu dipnot).

2.4 Yabana Para Cevrimi

Sirket'in finansal tablolarinin hazirlanmasi sirasinda, yabanci para cinsinden (TL disindaki para birimleri) gerceklesen islemler, islem tarihindeki kurlar esas
alinmak suretiyle kaydedilmektedir. Bilangoda yer alan dovize endeksli ve ddviz parasal varliklar ve yikiimlilikler bilango tarihinde gegerli olan kurlar
kullanilarak Tiirk Lirasi'na cevrilmektedir.

Gercege uygun degeri ile izlenmekte olan parasal olmayan kalemlerden yabanci para cinsinden kaydedilmis olanlar, gercege uygun degerin belirlendigi
tarihteki kurlar esas alinmak suretiyle TL'ye cevrilmektedir.

2.5 Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortisman ve birikmis deger diisiikliikleri diistildiikten sonraki tutar izerinden gosterilirler.
Kiralama veya idari amacli ya da halihazirda belirlenmemis olan diger amaclar dogrultusunda insa edilme asamasindaki varliklar, maliyet degerlerinden varsa
deger dustiklgi kaybr dustlerek gosterilirler. Maliyete yasal harglar da dahil edilir.

Yapilmakta olan yatinmlar disinda, maddi duran varliklarin maliyet tutarlan, beklenen faydali omiirlerine gére dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak
amortismana tabi tutulur. Beklenen faydali dmir, kalinti deger ve amortisman yontemi, tahminlerde ortaya cikan degisikliklerin olasi etkileri igin her yil gozden
gegirilir ve tahminlerde bir degisiklik varsa ileriye doniik olarak muhasebelestirilir.

Finansal kiralama ile alinan varliklar, beklenen faydali omrii ile soz konusu kiralama siiresinden kisa olant ile ve sahip olunan maddi duran varliklarla ayni
sekilde amortismana tabi tutulur.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikariimasi ya da bir maddi duran varhigin hizmetten alinmasi sonucu olusan kazang veya kayip satis hasilati ile varligin defter
degeri arasindaki fark olarak belirlenir ve gelir tablosuna dahil edilir.
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Maddi duran varliklar, varligin cinsine gore, asagida belirtilen siirelerde amortismana tabi tutulmaktadir.

Ekonomik Omrii
Demirbaglar 3-50 yil
Ozel Maliyetler 5yil

Maddi varliklarda deger diisiikligii olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir deger disiikligiiniin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve
bu inceleme sonunda maddi varligin kayitl degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik aynimak suretiyle kayith degeri geri kazanilabilir degerine
indirilir. Maddi varliklanin elden cikartilmasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar diger faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler.

2.6 Yatinm Amach Gayrimenkuller

Sirket'in yatinm amacli gayrimenkulii bulunmamaktadir.

2.7 Maddi Olmayan Duran Varliklar

Satin alinan maddi olmayan duran varlik ilk muhasebelestirilmesi sirasinda elde etme maliyetiile 6lciilir. Satin alinan maddi olmayan duran varliklar, maliyet
degerlerinden birikmis itfa paylan ve birikmis deger disiikliikleri diistildiikten sonraki tutanyla gdsterilirler. Bu varliklar beklenen faydali 6miirlerine gére

dogrusal amortisman yontemi kullanilarak itfa edilir.

Beklenen faydali 6miir ve amortisman yontemi, tahminlerde ortaya ¢ikan degisikliklerin olasi etkilerini tespit etmek amaciyla her yil gézden gegirilir ve
tahminlerdeki degisiklikler ileriye déntik olarak muhasebelestirilir.

Satin alinan bilgisayar yazilimlari, satin alimi sirasinda ve satin almadan kullanima hazir olana kadar gecen siirede olusan maliyetler Gizerinden aktiflestirilir.
Soz konusu maliyetler, faydali omiirlerine gore (3 yil) itfa edilir.

Sozlesmeye badli miisteri iliskileri

Birisletme birlesmesiyle elde edilen sozlesmeye badli misteri iliskileri, satin alim tarihindeki gercege uygun degeriyle muhasebelestirilir. S6zlesmeye bagli
miisteri iliskilerinin belirli bir ekonomik 6mrii vardir ve maliyet bedelinden birikmis itfa payinin diisilmesi ile muhasebelestirilir. Itfa pay1, miigteri iligkilerinin
tahmini 6mrii Gizerinden dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak hesaplanmaktadir. Soz konusu sozlesmeye baglh musteri iliskileri finansal tablolarda diger
maddi olmayan duran varliklar icerisinde gosterilmektedir.

Isletme birlesmesi yoluyla elde edilen maddi olmayan duran varliklar

isletme birlesmesi yoluyla elde edilen maddi olmayan duran varliklar, maddi olmayan duran varlik tanimini kargilamasi ve gercege uygun degerleri giivenilir
bir sekilde olciilebilmesi durumunda serefiye tutarindan ayn olarak tanimlanir ve muhasebelestirilir. Bu tiir maddi olmayan duran varliklanin maliyeti, satin
alma tarihindeki gercege uygun degeridir.

isletme birlesmesi yoluyla elde edilen maddi olmayan duran varliklar baslangic muhasebelestirmesi sonrasinda ayri olarak satin alinan maddi olmayan duran
varliklar gibi maliyet degerlerinden birikmis itfa paylan ve birikmis deger disiikliikleri disiildiikten sonraki tutar tizerinden gésterilirler. Ekonomik dmrii 35
yildur.

2.8 Finansal Varliklar

o "o

Finansal varliklar "gercege uygun deger fark kar veya zarara yansitilan finansal varliklar’, "vadesine kadar elde tutulacak yatinmlar", “satilmaya hazir finansal
varliklar” ve "kredi ve alacaklar” olarak siniflandimlir.

Etkin faiz yontemi

Etkin faiz yontemi, finansal varligin itfa edilmis maliyet ile degerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin iliskili oldugu déneme dagitilmasi yontemidir. Etkin faiz orani;
finansal aracin beklenen 6mrii boyunca veya uygun olmasi durumunda daha kisa bir zaman dilimi stiresince tahsil edilecek tahmini nakit toplaminin, ilgili
finansal varligin tam olarak net bugiinkii degerine indirgeyen orandir.
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Satilmaya hazir finansal varliklar

Sirket tarafindan elde tutulan ve aktif bir piyasada islem gdren borsaya kote dzkaynak araglar ile bazi borclanma senetleri satiimaya hazir finansal varliklar
olarak siniflandinilir ve gercege uygun degerleriyle gosterilir. Sirket'in aktif bir piyasada islem gormeyen ve borsaya kote olmayan fakat satilmaya hazir finansal
varlik olarak siniflanan dzkaynak araclar bulunmakta ve gercege uygun degerleri giivenilir olarak dlciilemedigi icin maliyet degerleriyle gosterilmektedir. Gelir
tablosuna kaydedilen deger diisiiklikleri, etkin faiz yontemi kullanilarak hesaplanan faiz ve parasal varliklarla ilgili kur fark kar/zarar tutari haricindeki, gercege
uygun degerdeki degisikliklerden kaynaklanan kazang ve zararlar diger kapsamli gelir icinde muhasebelestirilir ve finansal varliklar deger artig fonunda
biriktirilir. Yatmmin elden ¢ikanilmasi ya da deger diisiikligiine ugramasi durumunda, finansal varliklar deger artis fonunda biriken toplam kar/zarar, gelir
tablosuna siniflandinlmaktadir.

Riski hayat policesi sahipleri ne ait finansal varliklar

Satilmaya hazir olarak siniflandinlan 6zkaynak araglart haricinde, deger diisiikligii zaran sonraki dénemde azalirsa ve azalig deger disikliigi zararinin
muhasebelestiriimesi sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa, dnceden muhasebelestirilen deger diistikliigi zaran gelir tablosunda iptal
edilebilir.

Bu varliklar satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar olarak siniflandinlmaktadir. Satilmaya hazir sinifinda yer alan varliklar gercege
uygun degerle degerlenmekte; iskonto edilmis degerden kaynaklanan degerleme farki gelir tablosunda, gercege uygun deger ile iskonto edilmis deger
arasindaki farkin Sirket'e ait olan kismi 6zsermaye altinda, sigortalilara ait olan kismi ise Sigortacilik Teknik Karsiliklar - Matematik Karsiliklar hesabinda
muhasebelestiriimektedir. Gergege uygun degeri bulunmayan varliklar, etkin faiz oranr kullanilarak iskonto edilmis degerleriyle izlenmektedir.

Krediler ve alacaklar

Sabit ve belirlenebilir ddemeleri olan, piyasada islem gérmeyen ticari ve diger alacaklar ve krediler bu kategoride siniflandinlir. Krediler ve alacaklar etkin faiz
yontemi kullanilarak iskonto edilmis maliyeti iizerinden deger diisiikligii distilerek gosterilir.

2.9 Varliklarda Deger Diisiikliigii

Finansal varliklarda deder diistikliigii

Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar disindaki finansal varlik veya finansal varlik gruplar, her bilanco tarihinde deger
diisiikligune ugradiklanina iliskin gostergelerin bulunup bulunmadigina dair degerlendirmeye tabi tutulur. Finansal varligin ilk muhasebelestiriimesinden
sonra bir veya birden fazla olayin meydana gelmesi ve s6z konusu olayin ilgili finansal varlik veya varlik grubunun giivenilir bir bicimde tahmin edilebilen
gelecekteki nakit akimlar tizerindeki olumsuz etkisi sonucunda ilgili finansal varligin deger diistkliigine ugradigina iliskin tarafsiz bir gostergenin bulunmasi
durumunda deger diisiikl g zaran olusur.

Kredi ve alacaklar icin deger diistikligii tutan gelecekte beklenen tahmini nakit akimlarinin finansal varligin etkin faiz orani tizerinden iskonto edilerek
hesaplanan bugtinkii degeri ile defter degeri arasindaki farktir.

Karsilik hesabindaki degisimler gelir tablosunda muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araglan haricinde, deger diisiikliigu zaran sonraki dénemde azalirsa ve azalig deger diisiikliig zarannin muhasebelestirilmesi
sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa, onceden muhasebelestirilen deger diisikligii zarar, deger diisiikliguntin iptal edilecedi tarihte
yatinmin deger diistikliGa hichir zaman muhasabelestirilmemis olmasi durumunda ulasacag itfa edilmis maliyet tutarini asmayacak sekilde gelir tablosunda
iptal edilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclarinin gercege uygun degerinde deger diisiikligii sonrasinda meydana gelen artis, dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilir.

Finansal olmayan varliklarda deger diisiikliiGi

itfaya tabi olan varliklar icin defter degerinin geri kazanilmasinin miimkiin olmadigi durum ya da olaylanin ortaya cikmasi halinde deger diisiikliig testi
uygulanir. Varhgin defter degerinin geri kazanilabilir tutarini asmasi durumunda deger disiikligii karsihgi kaydedilir. Geri kazanilabilir tutar, satis maliyetleri
diistildiikten sonra elde edilen gercege uygun deger veya kullanimdaki degerin biiyiik olanidir.

Deger diisiikligiiniin degerlendirilmesi icin varliklar ayn tanimlanabilir nakit akimlarinin oldugu en disiik seviyede gruplanir (nakit Greten birimler). Deger
diistikliigiine tabi olan finansal olmayan varliklar her raporlama tarihinde deger diistikligiintin olasi iptali icin gozden gecirilir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
1 OCAK =31 ARALIK 2016 HESAP DONEMINE AIT
FINANSALTABLOLARATLISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

2.10Tiirev Finansal Araclar

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in tirev finansal araci bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).
2.11 Finansal Varhiklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yiikiimliiliikler, gerekli kanuni hak olmas, s6z konusu varlik ve yiikiimliilikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde
edilmesi ile yikiimltiliklerin yerine getirilmesinin es zamanli oldugu durumlarda net olarak gosterilirler.

2.12 Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzeri kalemleri, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri en fazla 3 ay olan, hemen nakde cevrilebilecek olan ve
onemli tutarda deger degisikligi riski tagimayan yiiksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatinmlardir.

2.13 Sermaye
31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, Sirket'in 6denmis sermayesi 451.006.589 TL'dir (31 Aralik 2015: 451.006.589 TL).

2.14 Sigorta ve Yatinm Sozlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta Sézlesmeleri

Gelecekte gergeklesmesi kesin olmayan bir olayin (sigorta konusu olay) sigortaliyr olumsuz bir sekilde etkilemesi halinde sigortaliya tazminat ddemeyi

kabul ederek bir tarafin (sigortaci) diger taraftan (sigortali) Gnemli bir sigorta riskini kabul ettigi sozlesmeler sigorta sozlesmesidir. Sirket, bir ya da daha fazla
sozlesmeden dogabilecek hasarlarin sigortaci (reastirdr) tarafindan diger bir sigortaciya (sedan isletme) karsilanmasi amaciyla diizenlenen sigorta sozlesmeleri
olan reasiirans sozlesmeleri de yapmaktadir. Sigorta sozlesme siniflamasina, Sirket'in yaptigi sigorta sézlesmeleri ve elinde bulundurdugu reastirans
sozlesmeleri dahil olur.

Sirket sozlesmeleri, sigorta riskinin transfer edildigi tarihte kayda alinip, sézlesmeden kaynaklanan biitiin hak ve yikiimliliiklerin vade ve/veya itfasina kadar
kayrtlarda sigorta sozlesmesi olarak siniflandinimaktadir.

Yatinm Sézlesmeleri

Sirket, hayat sigortasi Griinlerinin bir bélimiinde bulunan birikim unsurunu ayn bir sekilde 6lcebilmekte; fakat muhasebe politikalarinin, birikim unsurundan
kaynaklanan tiim hak ve yikiimliliklerin 6lciilmesinde kullanilan esaslara bakiimaksizin, anilan hak ve yiikiimliliklerin muhasebelestiriimesini gerekli
kilmasi nedeniyle, sigorta ve birikim unsuru aynistinlmamistir.

2.15 Sigorta ve Yatinim Sozlegmelerinde istege Bagl Katilim Ozellikleri

Sigorta ve yatinm sozlesmelerindeki istege bagli katilim 6zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer alan ek faydalara sahip olmaya yonelik
sozlesmeye dayali bir haktr.

e Sozlesmeye dayali toplam faydalarin onemli bir kismini olusturmaya aday;
e Tutari ve zamanlamasi sézlesme geregi ihrag edenin takdirinde olan; ve
e Sozlesme geredi asagidakilere dayali olan:

a. Belirli bir sozlesmeler havuzunun veya belirli bir sozlesme tiirintin performansina;

b. ihrac eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklemis ve/veya gerceklesmemis yatinm gelirlerine; veya
c. Sozlesme ihrag eden sirketin, fonun veya bagka bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket'in bilanco tarihi itibariyla, istege bagh katilim ¢zelligi olan sigorta veya yatinm sézlesmesi bulunmamaktadr.
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2.16 istege Bagh Katihim Ozelligi Olmayan Yatinm Sozlesmesi

Sirket'in birikimli hayat sigortasi tiriinlerinde, sigortalilarin birikimlerinin yatirima sevk edilmesi sonucu elde edilecek getiri oraninin, "teknik faiz"in altinda
olmasi durumunda aradaki fark Sirket tarafindan karsilanmakta, tizerinde olmasi durumunda ise garanti unsuruna ilaveten sigortalilara kar payi olarak
dagitilmaktadir. Ancak Sirket, kullanmada bazi sézlesmesel ve rekabete dayali kisitlamalarin bulunmasindan dolayr bu sézlesmeleriniistege bagli katilim
ozelligi olmayan yatinm sozlesmesi olarak siniflamaktadir.

Bu dirtinlerde, birikimlerin yatinma ydnlendirilmesi sonucunda elde edilen tiim getiri, bu raporda bahsedilen muhasebe politikalarina uygun olarak gelir
tablosunda veya 6zsermaye hesaplari altinda muhasebelestiriimekte, bunun karsiliginda tim sézlesme borc olarak hayat matematik karsiligi icerisinde
gosterilmektedir.

2.17 Borclar
Sirket'in 31 Aralik 2016 itibanyla finansal kiralama islemlerinden net 92.616 TL tutarinda finansal borcu bulunmaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir.)
2.18 Ertelenmis Gelir Vergisi

Ertelenmis vergi yiikiimlaligii veya varhigi, varliklann ve yiikiimlaliklerin finansal tablolarda gdsterilen tutarlan ile yasal vergi matrahi hesabinda

dikkate alinan tutarlan arasindaki gegici farkliliklarin bilanco yéntemine gore vergi etkilerinin yasalasmig vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yiikiimllikleri vergilendirilebilir gecici farklarin tiimi icin hesaplanirken, indirilebilir gegici farklardan olusan ertelenmis
vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.
Bahse konu varlik ve yikiimliliikler, ticari ya da mali kar/zaran etkilemeyen isleme iliskin gecici fark, serefiye veya diger varlik ve yikimliliklerin ilk defa
finansal tablolara alinmasindan (isletme birlesmeleri disinda) kaynaklaniyorsa muhasebelestiriimez.

Ertelenmis vergi varliginin kayitl degeri, her bilanco tarihi itibaniyla gozden gegirilir. Ertelenmis vergi varliginin kayitl degeri, bir kisminin veya tamaminin
saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek diizeyde finansal kar elde etmenin muhtemel olmadigi dlciide azaltilr.

Ertelenmis vergi varliklar ve yiikiimliliikleri varliklann gerceklesecedi veya yiikiimliliklerin yerine getirilecedi ddnemde gecerli olmasi beklenen ve

bilanco tarihi itibariyla yasallasmig veya onemli dlciide yasallasmis vergi oranlari (vergi diizenlemeleri) Gzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varliklan ve
ylkiimlaliklerinin hesaplanmasi sirasinda, Sirket'in bilanco tarihi itibaryla varliklaninin defter degerini geri kazanmasi ya da yiikiimliliklerini yerine getirmesi
icin tahmin ettigi yontemlerin vergi sonuclan dikkate alinir.

Ertelenmis vergi varliklari ve yiikiimliliikleri, ekli finansal tablolarda netlestirilerek gdsterilmistir.

Dogrudan dzkaynakta alacak ya da borg olarak muhasebelestirilen kalemler (ki bu durumdailgili kalemlere iliskin ertelenmis vergi de dogrudan dzkaynakta
muhasebelestirilir) ile iliskilendirilenler haricindeki doneme ait ertelenmis vergi, gelir tablosunda gider ya da gelir olarak muhasebelestirilir.

2.19 Calisanlara Saglanan Faydalar

Tiirkiye'de mevcut kanunlar ve toplu is sozlesmeleri hiikiimlerine gore kidem tazminati, emeklilik veya isten ¢ikanlma durumunda 6denmektedir. Calisanlara
Saglanan Faydalar Standardi (“TMS 19") uyarinca s6z konusu tiirdeki 6demeler tanimlanmis emeklilik fayda planlan olarak nitelendirilir. Bilancoda
muhasebelestirilen kidem tazminati yiikiimliligi, tiim calisanlarin emeklilikleri dolayisiyla ileride dogacak yiikiimliliik tutarlarinin net bugiinki degerine
gore hesaplanmis ve finansal tablolara yansitilmistir.

2.20 Kargihklar

Karsiliklar, Kosullu Borclar ve Kosullu Varliklar

Bilango tarihi itibariyla, Sirket aleyhine agilmis davalara karsin ekli finansal tablolarda gider tahakkuklan altinda 1.894.631TL(31 Aralik 2015: 1.824.079TL)
tutarinda karsilik bulunmaktadir (23 No'lu dipnot). Sirket tarafindan, alacaklan icin tigtincii kisiler aleyhine devam eden davalar icin ekli finansal tablolarda esas
faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar karsiligi altinda 1.396.395 7L (31 Aralik 2015: 1.158.093 TL) tutaninda karsilik aynimistir (12 No'lu dipnot). Ayni
hesap altinda geri kalan karsilik rakami gecikmis bireysel emeklilik giris aidati alacaklari icin aynlan karsiliklardan olusmaktadir.
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2.21 Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Prim ve Komisyon Geliri:

Prim geliri yil icinde tanzim edilen policelerden ya da bir dnceki yil tanzim edilmis policelerin yil icerisinde ugrayacagi degisikliklerin yarattigi gelirlerden
olusmaktadir. Kazaniimamis primler karsilig, bilanco tarihinde yiiriirliikte bulunan policeler tizerinden giin esasi dikkate alinarak hesaplanmistir.

Alinan ve 6denen komisyonlar; sigorta policelerinin Gretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda reasiirorlerden
alinan komisyon gelirleri yukarida 2.1.2 a.Teknik Karsiliklar dipnotunda daha detayli anlatildigji Gizere; 1 Ocak 2008 tarihinden dnce (retilen poligeler icin
kazanilmamug primler karsiligi hesaplamasinda, 1 Ocak 2008 tarihinden sonra iretilen policeler icin ise sirasiyla ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis
komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle poligenin mrii boyunca faaliyet sonuclarina yansitilmaktadir.

Emeklilik Faaliyetlerinden Gelirler:

Fonlarin yonetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri karsiligi olan fon isletim gideri kesintisi, Sirket hesaplarinda
gelir olarak kaydedilmekte ve Sirket ile Yonetici arasinda, anlasma dahilindeki oranlar cercevesinde paylastinimaktadir. S6z konusu Gcretlerin tamami Sirket'in
teknik gelirleri igerisinde fon isletim gider kesintisi olarak "Fon isletim gelirleri" hesabinda, yoneticiye ait olan kismi ise Sirket'in teknik giderleri icerisinde fon
isletim kargiliginda 8denen tutar olarak “Fon isletim giderleri” hesabinda gésterilmektedir.

Katihmalardan bireysel emeklilik hesabina yapilan katki paylan tizerinden azami yiizde iki oranini asmamak kaydiyla alinan gider kesintileri, yonetim gideri
kesintisi hesabi altinda takip edilmektedir.

Girig aidati gelirleri hesabinda, katilimalarin bireysel emeklilik sistemine ilk kez katilmasi sirasinda veya yeni bir bireysel emeklilik hesabi actirmasi
durumunda, emeklilik sézlesmesinin imzalandigi tarihte gecerli olan asgari Gcretin aylik tutarinin yansini asmamak kaydiyla tahakkuk ettirilen tutarlar
izlenmektedir. Emeklilik yatinm fonlarina iliskin fon portfoytiniin olusturuldugu tarih ile fon paylarinin satildigi tarih arasinda olusan portfoy deger degisimleri
sermaye avans tahsisi faiz gelirleri olarak gelir tablosunda kaydedilmektedir.

Faiz Gelir ve Gideri:
Faiz gelir ve giderleri ilgili donemdeki gelir tablosunda tahakkuk esasina gore muhasebelestirilmektedir.

Gergege uygun deger farki kdr veya zarara yansitilan finansal varliklar diginda siniflandinlan finansal varliklar ile ilgili gelirler "TMS 39 Finansal Araglar:
Muhasebelestirme ve Olgme” Standardinda belirlenen etkin faiz yontemine gére hesaplanmaktadir.

Gergege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar; alim-satim amaciyla elde tutulan finansal varliklardir. Alim-satim amaciyla elde tutulan
finansal varliklara iliskin kazang ya da kayiplar gercege uygun deger dikkate alinarak hesaplanmaktadir.

Vadesine kadar elde tutulacak yatinmlar, etkin faiz yéntemine gére itfa edilmis maliyet bedelinden deger diisiklig tutan dasiilerek kayrtlara alinir ve ilgili
gelirler etkin faiz yontemi kullanilmak suretiyle hesaplanir.

Satilmaya hazir finansal varliklar, kayitlara alindiktan sonra giivenilir bir sekilde 6lcilebiliyor olmasi kosuluyla gercege uygun degerleriyle degerlenmektedir.
Gergege uygun degeri gtivenilir bir sekilde 6lctilemeyen ve aktif bir piyasasi olmayan menkul kiymetler maliyet degeriyle gosterilmektedir. Satilmaya hazir
finansal varliklara iligkin kar veya zararlara ilgili donemin gelir tablosunda yer verilmektedir. Bu tir varliklann gercege uygun degerinde meydana gelen
degisiklikler 6zkaynak hesaplari icinde gésterilmektedir. llgili varligin elden cikanilmasi veya deger diisiikliigii olmasi durumunda ézkaynak hesaplarindaki
tutar kar/ zarar olarak gelir tablosuna transfer edilir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandinlan 6zkaynak araclarina yonelik yatinmlardan kaynaklanan
ve gelir tablosunda muhasebelestirilen deger diistis karsiliklan, sonraki donemlerde gelir tablosundan iptal edilemez. Satilmaya hazir olarak siniflandirilan
0zkaynak araclan haricinde, deger diisiiklii§u zarar sonraki dénemde azalirsa ve azalis deger disiikligii zarannin muhasebelestirilmesi sonrasinda meydana
gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa, 6nceden muhasebelestirilen deger diistiklGgii zaran gelir tablosunda iptal edilebilir.

Riski hayat sigortasi policesi sahiplerine ait finansal yatinmlar, satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar olarak siniflandinimaktadir.
Satilmaya hazir sinifinda yer alan varliklar gercege uygun degerle degerlenmekte; iskonto edilmis degerden kaynaklanan degerleme farki gelir tablosunda,
gercege uygun deger ile iskonto edilmis deger arasindaki farkin Sirket'e ait olan kismi Ozsermaye altinda, sigortalilara ait olan kisim ise Sigortacilik Teknik
Karsiliklar-Hayat Matematik Karsiligi hesabinda muhasebelestirilmektedir. Gercege uygun degeri bulunmayan varliklar etkin faiz orani kullanilarak iskonto
edilmis degerleriyle izlenmektedir.
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Finansal yatirmlarin nakde cevrilmesinden elde edilen karlar ve yatimmlarin nakde cevrilmesi sonucunda olusan zararlar; gercege uygun deger farki kar veya
zarara yansitilan finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal varliklanin elden gikanlmasi sonucu ortaya gikan kazang ve kayiplari igermektedir.

Temettii:
Temettti gelirleri, ilgili temettiiyl elde etme hakkinin ortaya ¢ikmasi ile muhasebelestiriimektedir.
2.22 Finansal Kiralamalar- Kiralayan Agisindan

Kiralama - Kiract Durumunda Sirket:

Miilkiyete ait risk ve kazanimlarin 6nemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama islemleri, finansal kiralama olarak siniflandinilirken diger kiralamalar faaliyet
kiralamasi olarak siniflandirilir.

Finansal kiralamayla elde edilen varliklar, kiralama tarihindeki varligin gercege uygun degeri, ya da asgari kira 6demelerinin bugiinkii degerinden diisiik olan
kullanilarak aktiflestirilir. Kiralayana karsi olan yikiimliiliik, bilancoda finansal kiralama yiikiimliliigi olarak gdsterilir. Finansal kiralama 6demeleri, finansman
gideri ve finansal kiralama yiikiimliiligindeki azaligi saglayan ana para ddemesi olarak aynlir ve boylelikle borcun geri kalan ana para bakiyesi tizerinden
sabit bir oranda faiz hesaplanmasini saglar. Finansal giderler, Sirket'in yukanda aynintilarina yer verilen genel borclanma politikasi kapsaminda gelir tablosuna
kaydedilir.

Faaliyet kiralamalari icin yapilan 6demeler, kira donemi boyunca dogrusal yéntem ile gelir tablosuna kaydedilir.

Sirket 1 Ocak - 31 Aralik hesap doneminde finansal kiralama islemleri igin 397.523 TL tutarinda deme yapmis olup (1 Ocak - 31 Aralik 2015:
Bulunmamaktadir), 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla finansal kiralama islemlerinden net 92.616 TL borcu bulunmaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

Kiralama - Kiralayan Durumunda Sirket:

Sirket'in finansal kiralama islemlerinden alacag bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).
2.23 Kar Pay1 Dagitimi

Sirket, 1 Nisan 2016 tarihli Genel Kurul Karari'na istinaden hissedarlarina 2015 yili kan tizerinden hisseleri mukabilinde toplam 75.869.643 TLkar pay!
dagitma kararr almistir.

2.24 igletme Birlesmeleri

Isletme satin alimlari, satin alim yéntemi kullanilarak, muhasebelestirilir. Bir isletme birlesmesinde transfer edilen bedel, gercege uygun degeri iizerinden
olciilir; transfer edilen bedel, edinen isletme tarafindan transfer edilen varliklarin birlesme tarihindeki gercege uygun degerlerinin, edinen isletme tarafindan
edinilen isletmenin 6nceki sahiplerine karsi Gstlenilen borclarin ve edinen isletme tarafindan ¢ikarilan 6zkaynak paylarinin toplami olarak hesaplanir. Satin
alima iliskin maliyetler genellikle olustuklar anda gider olarak muhasebelestirilir.

Isletme satin alimlari, satin alim yéntemi kullanilarak, muhasebelestirilir. Bir isletme birlesmesinde transfer edilen bedel, gercege uygun degeri izerinden
olciilir; transfer edilen bedel, edinen isletme tarafindan transfer edilen varliklarin birlesme tarihindeki gercege uygun degerlerinin, edinen isletme tarafindan
edinilen isletmenin dnceki sahiplerine kars! iistlenilen borclarin ve edinen isletme tarafindan cikarilan 6zkaynak paylaninin toplami olarak hesaplanir. Satin
alima iliskin maliyetler genellikle olustuklari anda gider olarak muhasebelestirilir.

Satin alinan tanimlanabilir varliklar ile stlenilen yikimlalikler, satin alim tarihinde gercege uygun degerleri izerinden muhasebelestirilir. Asagida
belirtilenler bu sekilde muhasebelestiriimez:

Ertelenmis vergi varliklar ya da yiikiimlliikleri veya calisanlara saglanan faydalara iliskin varlik ya da yiikiimlilikler, sirasiyla, TMS 12 Gelir Vergisi ve TMS 19
Calisanlara Saglanan Faydalar standartlar uyarinca hesaplanarak, muhasebelestirilir;
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* Satin alinan isletmenin hisse bazli deme anlagmalari ya da Sirket'in satin alinan igletmenin hisse bazl 6deme anlagmalarinin yerine ge¢mesi amaciyla
imzaladigr hisse bazli 6deme anlasmalari ile iliskili yakiimlilikler ya da 6zkaynak araclari, satin alim tarihinde TFRS 2 Hisse Bazli Odeme Anlasmalari
standardi uyarinca muhasebelestirilir; ve

e TFRS 5 Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler standardi uyarinca satis amacli elde tutulan olarak siniflandinlan varliklar (ya da
elden ¢ikarma gruplan) TFRS 5'de belirtilen kurallara gore muhasebelestirilir.

2.25 Serefiye

Serefiye, satin alim iin transfer edilen bedelin, satin alinan isletmedeki varsa kontrol giicti olmayan paylarin ve varsa, asamali olarak gergeklesen bir isletme
birlesmesinde edinen isletmenin daha énceden elinde bulundurdugu edinilen isletmedeki dzkaynak paylarinin gercege uygun degeri toplaminin, satin
alinan isletmenin satin alma tarihinde tanimlanabilen varliklarinin ve distlenilen tanimlanabilir yiikimliliiklerinin net tutarini asan tutar olarak hesaplanir.
Yeniden degerlendirme sonrasinda satin alinan isletmenin satin alma tarihinde tanimlanabilen varliklarinin ve Gstlenilen tanimlanabilir yikiimlaliklerinin
net tutaninin, devredilen satin alma bedelinin, satin alinan isletmedeki kontrol giicti olmayan paylarin ve varsa, satin alma éncesinde satin alinan isletmedeki
paylarin gercege uygun degeri toplamini agmasi durumunda, bu tutar pazarlikli satin almadan kaynaklanan kazang olarak dogrudan kar/zarar iginde
muhasebelestirilir.

Satim alim bedelinin, yatinmin satin alinma tarihindeki kayith belirlenebilir varliklarinin, yiikiimliiliklerinin ve sarta bagh borclarinin gercege uygun degerinin
tizerindeki kismi serefiye olarak kaydedilir. Serefiye, yatinmin defter degerine dahil edilir ve yatinmin bir parcasi olarak deger diisiikligii agisindan incelenir.
Yatinmin satin alinma tarihindeki kayitl tanimlanabilir varliklarinin, yiikiimliliiklerinin ve sarta bagli borglarinin gercege uygun degerinin satim alim bedelini
asan kismi yeniden degerlendirildikten sonra dogrudan gelir tablosuna kaydedilir.

Satin alim isleminde olusan serefiye tutan, varsa, deger diisiikligi karsiliklan diistildiikten sonra satin alim tarihindeki maliyet degeriyle degerlenir.

Deger diisiikligi testi icin, serefiye Sirket'in birlesmenin getirdigi sinerjiden fayda saglamayi bekleyen nakit Gireten birimlerine (ya da nakit tireten birim
gruplaria) dagitilir.

Serefiyenin tahsis edildigi nakit Gireten birimi, her yil deger dtistikliig testine tabi tutulur. Birimin deger disikligiine ugradigini gosteren belirtilerin olmasi
durumunda ise deger diisiikligu testi daha sik yapilir. Nakit iireten birimin geri kazanilabilir tutan defter degerinden diisiik ise, deger diisiikligu karsiligi

ilk olarak birime tahsis edilen serefiyeden aynlir, ardindan birim i¢indeki varliklarin defter degeri disiiralir. Serefiye icin aynlan deger daistkligi karsilig,
dogrudan gelir tablosundaki kar/zarar icinde muhasebelestirilir. Serefiye deder diisiikligi karsihgr sonraki donemlerde iptal edilmez.

ilgili nakit ireten birimin satigi sirasinda, serefiye icin belirlenen tutar, satis isleminde kar/zararin hesaplamasina dahil edilir.

3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasl, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin uygulanmasini etkileyecek bazi tahmin ve
yorumlarin yapiimasini gerektirmektedir. Fiili sonuclar cari tahminlerden farkli olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar sirekli olarak gézden gecirilmektedir. Muhasebe tahminlerindeki giincellemeler tahminlerin
giincellemesinin yapildigi dinemde ve bu giincellemelerden etkilenen miteakip dénemlerde kayrtlara alinir.

Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri 2.1. Hazirlik Esaslari, Teknik Karsiliklar notunda aciklanmistir.

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yiirirliikte olan policelerinden dogacak teknik giderlere iliskin nihai net yiikiimliliiklerin tahmin
edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yikiimltlaklerin tahmin edilmesi, dogas itibariyla cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini igerir.

Kidem tazminatr karsihginin hesaplanmasinda calisan devir hizi, iskonto oranlar ve maas artislan gibi aktiieryal varsayimlar kullaniimaktadir. Hesaplamaya
iliskin detaylar, emeklilik sosyal yardim yiikiimliiliikleri dipnotunda belirtilmistir (22 no'lu dipnot).
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Gelir vergileri

Aynca nihai vergi tutarina olan etkileri kesinlesmeyen ilgili bir cok islem ve hesaplama normal is akisi sirasinda gerceklesmekte olup bu gibi durumlar gelir
vergisi karsihigi belirlenmesi sirasinda dnemli muhakemelerin kullanilmasini gerektirmektedir. Sirket, ileriye taginan mali zararlardan dogan ve gelecekte
vergilendirilebilecek karlar araciliiyla gerceklesecek olan ertelenmis vergi varliklanini ve vergisel olaylarin sonucunda 6denmesi tahmin edilen ek vergilerin
olusturdugu vergi yiikiimlliiklerini kayitlarina almaktadir. Bu konular ile ilgili olusan nihai vergisel sonuglarin baglangicta kaydedilen tutarlardan farkli oldugu
durumlarda, bu farklar belirlendigi donemlerdeki gelir vergisi ve ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliiliklerini etkileyebilecektir.

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
4.1. Sigorta Riski
4.1.1 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan risklerin yonetilmesindeki amag ve bu risklerin azaltilmasina iliskin politikalar:

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gergeklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta
sozlesmelerinin dogasi geregi, soz konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portfoyiinde, Sirket'in sigorta sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldig
temel risk, 6denen hasar ve tazminatlann sigortacilik karsiliklariin kayith degerlerinin tistiinde gerceklesmesidir. Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen
sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Sirket'in fiyatlandirmasi, istatistiksel analize, gegmis veriye ve ilgili iiriine uygun diisen mortalite tablolarina gére yapiimaktadir. Sirket s6z konusu riskleri,
sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafi oldugu reasiirans anlasmalar ile yonetmektedir.

Hayat, saglik ve ferdi kaza branslarinda risk kabul politikasi uyarinca asagidaki unsurlar dikkate alinir:

- Bireysel sigortalarda sigortali yasi, sigorta bedeli dikkate alinarak saglik beyanlari ve raporlan,

- Grup sigortalarda gruptaki kisi sayisina ve sigortalinin zorunlu veya ihtiyari olmasina gére saglik beyanlan ve raporlari,

- Fiyatlandirmada, sigortalinin saglhk durumuna gére stir prim uygulanmasi, ek sart konulmasi veya teminatin indirilmesi veya reddedilmesi ile ilgili
bilgiler,

- Yiiksek tutarl teminatlarda saglik belgeleri yaninda, sigortalinin maddi durumu ile ilgili belgeler.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brang bazinda dagilimi asagida dzetlenmistir:

31 Aralik 2016 31 Arahik 2015
Hayat vefat teminati 70.915.672.348 61.581.516.189
Kaza vefat teminati 45.869.158.451 39.002.109.835
Kaza maluliyet teminati 44.644.604.010 37.644.797.468
Issizlik teminati 2.405.000 3.195.000
Diger 1.104.187.455 871.073.407
Toplam 162.536.027.264 139.102.691.899

4.1.1. Sigorta riski hakkinda bilgiler (reasiirans yoluyla riskin azaltilmasinin dncesindeki ve sonrasindaki):
4.1.2.1. Sigorta riskine karsi duyarhlik

Sirket'in police iiretim stratejisi, police Gretimi sirasinda risk degerlendirmesinin tistlenilen riskin tiiriine ve biyiiklagtine bakilarak en etkin sekilde yapilmasi
izerine kuruludur.

Reastirans anlagmalari; kotpar, eksedan ve katastrofik kuvertiir icermektedir. Bununla birlikte, Sirket'in reasiirans programi cercevesinde sigorta riskleri iin
ihtiyari (fakultatif) reasiirans anlasmalan yapilabilmektedir.
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4.1.2.2.Yonetimin yogunlasmalan nasil tespit ettiginin ve her bir yogunlasmay belirleyen ortak dzelliklerin (sigortalanan olayin mahiyeti, cografi bolge

veya para birimi) agiklamasini iceren, sigorta riski yogunlagmalan

Sirket, hayat sigortasi ve ferdi kaza branslarinda sigorta sézlesmesi yapmaktadir. Buna gére, diizenlenen sigorta sozlesmelerinde, sigortalanin mahiyetine gére

sigorta riski yogunlasmasi briit ve net (reastirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

31 Aralik 2016
Toplam Risk
Toplam Briit Risk Yiikiimliiliigiinde  Sirket'in Net Hasar
Brang Yiikiimliiliigii Reasiiror Payi Yiikiimliiliigii
Hayat 29.012.389 (4.470.960) 24.541.429
Hayat dis! 25.308.091 (5.067.936) 20.240.155
Toplam 54.320.480 (9.538.896) 44.781.584
31 Aralik 2015
Toplam Risk
Toplam Briit Risk Yiikiimliiliigiinde  Sirket'in Net Hasar
Brang Yiikiimliiliigii Reasiiror Payi Yiikiimliiliigii
Hayat 20.792.544 (2.870.106) 17.922.438
Hayat disi 16.702.082 (1.854.907) 14.847.175
Toplam 37.494.626 (4.725.013) 32.769.613

Sirket, sigorta sézlesmelerinin tamamini Tirkiye Cumhuriyeti'nde diizenlemektedir.

Sirket'in bilanco tarihi itibaryla muallak hasar karsiligini olusturan policelerin %95'ini TL cinsinden, geriye kalan %5'ini Amerikan Dolan cinsinden diizenlenen
policeler olusturmaktadir (31 Aralik 2015: Sirket'in muallak hasar karsiligini olusturan poligelerin %92'ini TL cinsinden, geriye kalan %8'ini ise Amerikan
Dolari cinsinden diizenlenen policeler olusturmaktadir). Hayat disi sigortalara branslar itibariyla verilen sigorta teminat tutarlari 4 no'lu dipnotta belirtilmistir.

4.1.2.3. Gerceklesen hasarlarin gelisim siireci

Gerceklesen hasarlarin 31 Aralik 2016 ve 2015 dénemlerindeki reastiror paylan diisiilmiis net tutan asagida sunulmustur:

1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 Ocak - 31 Aralik 2015

Gerceklesen Hasarlar

123.492.362

108.167.707

4.1.2.4.Finansal tablolar iizerinde 8nemli etkiye sahip olan her degisikligin etkisini ayri olarak gdstererek sigorta varlik ve borclarinin él¢iimiinde

kullanilan varsayimlardaki degisikliklerin etkileri

Muhasebe Politikalari, Teknik Karsiliklar dipnotlarinda agiklanmistir.
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4.2. Finansal Risk

Sermaye risk yonetimi ve sermaye gereksinimine iliskin aciklamalar

Sirket'in sermaye yonetimindeki amaci; gelir getiren bir isletme olarak devamliligini saglamak, hissedar ve kurumsal ortaklarin faydasini gozetmek, ayni
zamanda sermayenin maliyetini azaltmak icin en verimli sermaye yapisinin strekliligini saglamaktir. 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla olugturulan sermaye

yeterlilik tablosunun 6zeti asagida sunulmustur.

1.YONTEM 31 Aralik 2016 31 Arahk 2015
Hayat Digi Branglar icin Gerekli Ozsermaye 18.054.090 13.720.957
Hayat Brans icin Gerekli Ozsermaye 39.591.781 32.649.627
Emeklilik Brans! icin Gerekli Ozsermaye 5.900.498 4.486.095
TOPLAM GEREKLi GZSERMAYE 63.546.369 50.856.678
2.YONTEM

Aktif Riski icin Gerekli Ozsermaye 91.479.936 86.382.857
Reasiirans Riski icin Gerekli Ozsermaye 6.737.211 2.771.525
Asirt Prim Artist icin Gerekli Ozsermaye 8.473.572 3.954.050
Muallak Hasar Karsiligji icin Gerekli Ozsermaye 1.748.037 1.290.921
Yazim Riski icin Gerekli Ozsermaye 22.417.851 14.876.096
Kur Riski icin Gerekli Ozsermaye 4.190.636 3.192.527
TOPLAM GEREKLi OZSERMAYE 135.047.243 112.467.976
MEVCUT OZSERMAYE 615.606.030 556.333.479
GEREKLI OZSERMAYE 135.047.243 112.467.976
SERMAYE YETERLILiGi SONUCU 480.558.787 443.865.503

“ITablo formati geregi 31 Aralik tarihi itibariyla 16.042.176 TL tutarindaki dengeleme karsiligi 6zsermaye tutarina ilave edilmistir (31 Aralik 2015: 11.360.681TL).

Sirketin Sermaye Yeterliligi, 23 Agustos 2015 tarihinde yayimlanan Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve
Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik uyarinca hesaplanan sermaye yeterliligi sonucuna gore, gerekli 6zsermaye tutarina kiyasla dnemli oranda yiiksektir.

Finansal risk faktorleri

Sirket'in risk yonetimi programi genel olarak finansal piyasalardaki belirsizligin, Sirket finansal performansi iizerindeki potansiyel olumsuz etkilerinin minimize
edilmesi iizerine odaklanmaktadir. Sirket, finansal yatinmlari sebebiyle genelde faiz ve fiyat riskine, sigorta alacaklari sebebiyle kredi riskine ve ddvizli police ve

varliklari sebebiyle de kur riskine maruz kalmaktadr.

Yonetim Kurulu tarafindan risk yonetimine iliskin olarak déviz kuru riski, faiz riski, kredi riski, finansal araclanin kullanimi ve likidite fazlahgimin nasil

degerlendirilecedi gibi cesitli risk tiirlerini kapsayan prosediirler olusturulur.

Faiz Orani Riski

Faiz oranlarindaki degismelerin finansal araclann fiyatlaninda dalgalanmalara yol agmasi, Sirket'in faiz orani riskiyle basa ¢ikma gerekliligini dogurmaktadir.
Sirket'in faiz orani riskine duyarliligr aktif ve pasif hesaplarin vadelerindeki uyumsuzlugu ile ilgilidir. Bu risk faiz degisimlerinden etkilenen varliklarr ayni tipte

ylkiimliliklerle karsilamak suretiyle yonetilmektedir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
1 OCAK =31 ARALIK 2016 HESAP DONEMINE AIT
FINANSALTABLOLARATLISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

Bilanco tarihi itibaniyla faiz oranlarinda 1 puanlik artig ya da azalis olmasi ve diger tiim degiskenlerin sabit tutulmasi durumunda, net degisim asagidaki sekilde
gerceklesecektir:

31 Arahk 2016 31 Arahik 2015
Faiz Faiz
Artig Azalig Artig Azalig
(8.453.898) 9.028.555 (11.005.096) 11.846.930

Sirket'in mevcut finansal varlik getirileri asagidaki gibidir.

31Aralik 2016
Agirhikl ortalama
yillik faiz orani (%) Bilanco degeri **
Devlet tahvili-TL 8,23 240.985.765
Eurobond - ABD Dolari 7,76 48.555.105
Vadeli mevduatlar - ABD Dolar 3,20 25.591.676
Vadeli mevduatlar - AVRO 1,23 4126813
Vadeli mevduatlar ) -TL 11,05 251.812.671
Toplam ™ 571.072.030

131 Aralik 2016 tarihi itibanyla Sirket'in riski hayat sigortalilarina ait vadeli banka mevduati 26.091.465 TLdir.
*Yukandaki tabloda 5.248.361 TL tutanindaki vadesiz mevduatlar gosterilmemistir.
) Sirket portfoyiinde yer alan ancak gercege uygun degeri belirlenemeyip maliyet dederi iizerinden takip edilen 397.348 TLtutanindaki hisse senetlerini icermemektedir.

31 Aralik 2015
Agirhikl ortalama
yillik faiz orani (%) Bilanco degeri
Devlet tahvili-TL 8,23 240.218.234
Eurobond - ABD Dolan 7,76 39.795.321
Vadeli mevduatlar - ABD Dolar 1,80 23.573.762
Vadeli mevduatlar - AVRO 1,50 3.516.735
Vadeli mevduatlar ) -TL 12,13 168.003.272
Toplam 475.107.324

131 Aralik 2015 tarihi itibaniyla Sirket'in riski hayat sigortalilarina ait vadeli banka mevduati 56.090.591 TL'dir.
*Yukanidaki tabloda 1.888.108 TL tutarindaki vadesiz mevduatlar gdsterilmemistir.
) Sirket portfoyiinde yer alan ancak gercege uygun degeri belirlenemeyip maliyet degeri izerinden takip edilen 397.348 TLtutarindaki hisse senetlerini icermemektedir.

Kur Riskine Duyarlilik

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borclann Tiirk Lirasi'na cevrilmesinden dolayi doviz kuru degisikliklerinden dogan déviz riskine maruz kalmaktadir, Bu riskler,
ddviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmektedir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla ABD Dolar ve Avro, TL karsisinda %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolar
ve Avro cinsinden alacak ve borglarin cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki kan/zaran sonucu vergi ncesi kar 5.587.742 TL(31 Aralik 2015: 4.254.692 TL) daha
yiiksek/disiik olacaktr.

Sirket'in déviz cinsinden olan varlik ve yiikiimliiltiklerine iliskin bilgiler ilgili 12 no'lu dipnotta yer almaktadir.
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Kredi Riski

Kredi Riski, Sirket'in iliskide bulundugu tigtincii taraflanin, yapilan sézlesme gereklerine uymayarak yiikiimlliiklerini kismen veya tamamen zamaninda yerine
getirememelerinden dolay Sirket'in karsilasacagi durumu ifade eder. Sirket'in faaliyet konusu g6z ontinde bulunduruldugunda kredi riskinin nispeten az

oldugu distintilmektedir. Sirket'in Giiincii taraflar itibaryla degerlendirmeleri asagida yer almaktadir.

Reastirdrler: Sirket, finansal agidan giiclii uluslararasi reastirans sirketleri ile calismaktadir. Bu sirketler ile bakiye transferi konusunda bir sorun yasanmamakta
olup risk seviyesinin de diisiik oldugu diisiiniimektedir.

Acenteler: Sirket, banka subeleri yolu ile police satmaktadir. Sirkete baglh calisan acentesi bulunmamakla beraber, banka subeleri ile iliskileri ise parasal
anlamda sinirli diizeyde risk teskil etmektedir.

Sigortalilar: Sirket'in bilanco tarihi itibanyla sigortacilik faaliyetlerinden olan alacaklan, bu alacaklara iliskin alinan teminat ve aynilan siipheli alacak karsiliklan
not 12'de belirtilmistir. Yeniden yapilandiriimis ticari alacaklar bulunmamaktadir.

Likidlite Riski

Likidite riski, Sirket'in net fonlama yikiimliliklerini yerine getirememe ihtimalidir. Piyasalarda meydana gelen bozulmalar veya kredi puaninin diisiirilmesi

gibi fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylarin meydana gelmesi, likidite riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir.

Sirket yonetimi, fon kaynaklarini dagitarak mevcut ve muhtemel yikiimliiliklerini yerine getirmek icin yeterli tutarda nakit ve benzeri kaynagr bulundurmak
suretiyle likidite riskini yonetmektedir. Sirket, 6deme yiikiimliiligi doguran hususlar kendi 6zkaynaklarindan karsilamaktadir. Sirket'in raporlama tarihi
itibariyla kredi veya benzeri bir finansal borcu bulunmamaktadir.

31 Arahik 2016 3 aya kadar 3ay-1yil 1yil-5yil  5yildan uzun Dagitilamayan ) Toplam
Esas Faaliyetlerden Borclar 54.385.868 - - 1.180.099.515  1.234.485.383
iliskili Taraflara Borclar 197.625 - - - - 197.625
Diger Cesitli Borlar 4.335.225 - - - - 4.335.225
Toplam 58.918.718 - - - 1.180.099.515 1.239.018.233
Beklenen nakit akiglan

31 Aralik 2016 3 aya kadar 3ay-1yil 1yil-5yil  5yildan uzun Dagitilamayan Toplam
Sigortacilik Teknik Karsiliklar 13.078.427 149.318.555 117.305.987 52.176.161 64.282.730 396.161.860
Toplam 13.078.427  149.318.555  117.305.987 52.176.161 64.282.730  396.161.860
31 Aralik 2015 3 aya kadar 3ay-1yl 1yil-5yil  5yildan uzun Dagitilamayan Toplam
Esas Faaliyetlerden Borglar 72.282.581 - - 897.218.910 969.501.491
iliskili Taraflara Borclar 142.788 - 142.788
Diger Cesitli Borclar 2.517.386 - - - - 2.517.386
Toplam 74.942.755 - - - 897.218.910 972.161.665
Beklenen nakit akiglan

31 Aralik 2015 3 aya kadar 3ay-1yil 1yil-5yil  5yildan uzun Dagitilamayan ") Toplam
Sigortacilik Teknik Karsiliklar 8.340.781 108.085.330 94.640.465 63.983.710 49.203.140 324.253.426
Toplam 8.340.781  108.085.330 94.640.465  63.983.710 49.203.140  324.253.426

) Sirket kayitlarinda katilimcilara borlar olarak takip edilmekte olup, Sirket'in kurucusu oldugu emeklilik yatinim fonlarinin toplam net varlik degerinden olusmaktadir.
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Finansal araglann siniflari ve gercegie uygun degerleri

31 Arahik 2016 31 Aralik 2015
Cari finansal varliklar
Satilmaya hazir finansal varliklar 179.069.037 194.178.434
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatinmlar 136.960.646 142.323.359
Esas faaliyetlerden alacaklar 1.266.768.575 987.539.980
iliskili taraflardan alacaklar 374.074 629.962
Diger cesitli alacaklar 79.904.751 49.507.849
Cari finansal borglar
Finansal kiralama islemlerinden borclar, net 92.616 -
Esas faaliyetlerden borclar 1.234.485.383 969.501.491
iliskili taraflara borclar 197.625 142.788

) Sirket yonetimi, finansal araclarin kayitl degerlerinin gercege uygun degerlerini yansittigini diisiinmektedir.
Finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin gercege uygun deger seviye siniflamalar asagidaki gibidir:
Gergege uygun degerleriyle gosterilen finansal varliklar asagidaki tabloda degerleme yontemleri aisindan (¢ ayri kategoriye ayrilarak gosterilmistir. "Kategori

1", teskilatlanmig piyasalardan elde edilen gercege uygun degerlere (piyasa verilerine) gore, “Kategori 2" emsal teskil eden gerceklesmis islemlere gére ve
"Kategori 3" ise gelecekteki nakit akimlarin bugiine indirgenmis degerlerine gére degerlenmekte olan finansal varliklan temsil etmektedir.

31 Aralik 2016 Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Finansal varliklar
Satilmaya hazir finansal varliklar 179.069.037 178.671.689"
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatinmlar 136.960.646 110.869.181"

31Aralik 2015 Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Finansal varliklar
Satilmaya hazir finansal varliklar 194.178.434 193.781.086 ")
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatinmlar 142.323.359 86.232.468 "

) Sirket'in aktif bir piyasada islem gormeyen ve borsaya kote olmayan fakat satiimaya hazir finansal varlik olarak siniflanan 397.348 TL tutarinda 6zkaynak araci bulunmakta ve gercege uygun degeri
givenilir olarak 6l¢iilemedigi icin maliyet degeriyle gosterilmekte olup yukaridaki tabloya dahil edilmemistir (31 Aralik 2015: 397.348 TL).

" Sirket'in Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatinmlar hesabinda itfa edilmis maliyet ile gosterilen 26.091.465 TL tutaninda vadeli mevduat bulunmakta olup yukaridaki tabloya dahil
edilmemigtir (31 Aralik 2015: 56.090.891TL).

Gergede uygun deger, bilgili ve istekli taraflar arasinda, piyasa kosullarina uygun olarak gerceklesen islemlerde, bir varligin karsiliginda el degistirebilecegi
veya biryiikimliiligin karsilanabilecegi degerdir.

Sirket, finansal enstriimanlarin tahmini gercege uygun degerlerini halihazirda mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme yontemlerini kullanarak
belirlemistir. Bununla birlikte, piyasa bilgilerini degerlendirip gercege uygun degerleri tahmin edebilmek, yorum ve muhakeme gerektirmektedir. Sonug
olarak burada sunulan tahminler, Sirket'in cari bir piyasa isleminde elde edebilecegi miktarlanin géstergesi olamaz.

Gergege uygun degerleri tahmin edilmesi pratikte miimkiin olan finansal enstrimanlarin gercege uygun degerlerinin tahmini icin asagidaki yontem ve
varsayimlar kullanilmistir:
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Finansal varliklar

Nakit ve nakit benzeri degerler ve diger finansal varliklar dahil olmak iizere maliyet bedeli ile gosterilen finansal varliklarin gergege uygun degerlerinin kisa
vadeli olmalar ve muhtemel zararlarin 6nemsiz miktarda olabilecegi disiinlerek defter degerlerine yaklastigi ongériilmektedir.

Devlet i¢ borclanma senetlerinin gercege uygun degerlerinin belirlenmesinde piyasa fiyatlan esas alinir.

Finansal yikiimliiliikler

Kisa vadeli olmalan sebebiyle parasal yiikimliliiklerin gercege uygun degerlerinin defter degerlerine yaklastigi varsayilmaktadir.

Sirket'in hayat ve hayat disi brangindaki faaliyetlerine iliskin boliim raporlamasi asagida sunulmustur.

1 0cak - 31 Aralik 2016

Hayat Ferdi Kaza Emeklilik Toplam
Teknik gelir 335.254.313 96.843.403 32.741.990 464.839.706
Teknik gider (124.063.453) (14.241.076) (4.044.027) (142.348.556)
Faaliyet giderleri (104.886.815) (36.581.156) (24.944.781) (166.412.752)
Genel teknik bdliim dengesi 106.304.045 46.021.171 3.753.182 156.078.398
Diger gelir ve giderler toplami 8.095.253
Vergi dncesi kar 164.173.651
Vergiler (35.075.619)
Net donem kan 129.098.032
1 Ocak - 31 Aralik 2015

Hayat Ferdi Kaza Emeklilik Toplam
Teknik gelir 215.210.237 73.950.591 26.964.770 316.125.598
Teknik gider (71.024.455) (16.431.107) (3.434.170) (90.889.732)
Faaliyet giderleri (88.477.049) (26.201.902) (24.970.791) (139.649.742)
Genel Teknik Béliim Dengesi 55.708.733 31.317.582 (1.440.191) 85.586.124
Diger gelir ve giderler toplami 21.559.182
Vergi dncesi kar 107.145.306
Vergiler (21.046.346)
Net donem kan 86.098.960
6. Maddi Duran Varliklar
2016 Demirbas ve tesisatlar Ozel maliyetler Toplam
Maliyet degeri
1 Ocak itibanyla acilis bakiyesi 12.531.787 3.478.296 16.010.083
Alimlar 8.924.775 205.007 9.129.782
Cikislar (13.216.020) (567.250) (13.783.270)
31 Aralik itibaniyla kapanig bakiyesi 8.240.542 3.116.053 11.356.595
Birikmis amortismanlar
1 Ocak itibanyla acilis bakiyesi (9.621.820) (2.580.961) (12.202.781)
Donem gideri (1.179.785) (605.368) (1.785.153)
Cikislar 6.837.088 567.250 7.404.338
31 Aralik itibariyla kapanig bakiyesi (3.964.517) (2.619.079) (6.583.596)
31 Aralik itibariyla net defter degeri 4.276.025 496.974 4.772.999
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2015 Demirbag ve tesisatlar Ozel maliyetler Toplam
Maliyet degeri
1 Ocak itibanyla acilis bakiyesi 10.666.240 3.469.545 14.135.785
Alimlar 2.017.931 8.751 2.026.682
Cikiglar (152.384) - (152.384)
31 Aralik itibariyla kapanig bakiyesi 12.531.787 3.478.296 16.010.083
Birikmig amortismanlar
1 Ocak itibanyla agilis bakiyesi (8.478.359) (2.141.193) (10.619.552)
Donem gideri (1.295.845) (439.768) (1.735.613)
Cikislar 152.384 - 152.384
31 Aralik itibaniyla kapanig bakiyesi (9.621.820) (2.580.961) (12.202.781)
31 Aralik itibariyla net defter degeri 2.909.967 897.335 3.807.302
7. Yatirnm Amaclh Gayrimenkuller
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2016 : Bulunmamaktadir).
8. Maddi Olmayan Duran Varhiklar
2016

Diger maddi olmayan
Maliyet Degeri Haklar duran varhklar Toplam
1 Ocak itibaniyla acilis bakiyesi 18.249.799 387.770.220 406.020.019
Alimlar 7.070.589 - 7.070.589
Cikiglar (2.365.919) - (2.365.919)
31 Aralik itibariyla kapanig bakiyesi 22.954.469 387.770.220 410.724.689
Birikmis itfa paylan
1 Ocak itibariyla acilis bakiyesi (10.898.297) (18.686.932) (29.585.229)
Dénem gideri (3.822.149) (8.721.761) (12.543.910)
Cikiglar 1.760.151 - 1.760.151
31 Aralik itibariyla kapanig bakiyesi (12.960.295) (27.408.693) (40.368.988)
31 Aralik tibariyla net defter degeri 9.994.174 360.361.527 370.355.701
2015

Diger maddi olmayan
Maliyet Degeri Haklar duran varhklar Toplam
1 Ocak itibaniyla agilig bakiyesi 11.624.872 387.770.220 399.395.092
Alimlar 6.624.927 - 6.624.927
31 Aralik itibariyla kapanig bakiyesi 18.249.799 387.770.220 406.020.019
Birikmis itfa paylan
1 Ocak itibaniyla agilig bakiyesi (8.635.837) (11.380.182) (20.016.019)
Donem gideri (2.262.460) (7.306.750) (9.569.210)
31 Aralik itibaniyla kapanig bakiyesi (10.898.297) (18.686.932) (29.585.229)
31 Aralik itibariyla net defter degeri 7.351.502 369.083.288 376.434.790
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Serefiye

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Maliyet degeri

30.973.061

30.973.061

Satin alim isleminde olusan serefiye tutar, varsa, deger disiikligii karsiliklan diistildiikten sonra satin alim tarihindeki maliyet degeriyle degerlenir. 31 Aralik
2016 tarihi itibariyla serefiye tutan iizerinde birikmis deger disiikligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

9. istiraklerdeki Yatinmlar
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

10. Reasiirans Varhiklar

10.1. Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan muhasebelestirilen varlik, borg, gelir ve giderleri

Sirket'in sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ve varlik olarak muhasebelestirilen ve ekli finansal tablolarda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar
hesabinda gosterilen 7.505.347 TL reasiirans sirketlerinden alacagi bulunmaktadir (31 Aralik 2015: 2.627.541 TL).

Sirket'in sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan ve yiikiimliilik olarak muhasebelestirilen ve ekli finansal tablolarda sigortacilik faaliyetlerinden borclar

hesabinda gosterilen 4.034.626 TL reasiirans sirketlerine borcu bulunmaktadir (31 Aralik 2015: 1.895.081TL).

10.2.Satin alinan reasiirans nedeniyle kar veya zararda muhasebelestirilmis kazang ve kayiplar

10cak - 1 Ocak -
31Arahk 2016 31 Arahk 2015
Reasiirdre devredilen primler (-) (39.308.376) (27.785.902)
Alinan reasiirans komisyonlari (32 no'lu dipnot) 21.383.695 13.038.960
Kazanilmamig primler karsiliginda reastirér payi (17 no'lu dipnot) 31.256 490.319
Odenen hasarlarda reasiiror payi 8.293.170 7.950.789
Muallak hasar karsiliginda reasiiror payi 4.813.882 1.011.739
Matematik karsiliginda reasiiror payi (1.646.860) (2.115.120)
ikramiye ve indirimler karsiliginda reasiirér payi (17 no'lu dipnot) (4.403) 80.751
Dengeleme karsiliginda reasiirdr payi (17 no'lu dipnot) 385.284 263.690
Toplam (6.052.352) (7.064.774)
11. Finansal Varhiklar
Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar
31Aralik 2016 31Aralik 2015
Satilmaya hazir finansal varliklar 179.069.037 194.178.434
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatinmlar 136.960.646 142.323.359
- Satilmaya hazir finansal varliklar 110.869.181 86.232.468
- Vadeli mevduat 26.091.465 56.090.891
Toplam 316.029.683 336.501.793
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31 Aralik 2016 Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayith Deger
Devlet tahvili 258.666.287 240.985.765 240.985.765
Eurobond 50.020.917 48.555.105 48.555.105
Hisse senedi " 397.348 - 397.348
Vadeli mevduat 26.091.465 26.091.465 26.091.465
Toplam 335.176.017 315.612.335 316.029.683
31 Aralik 2015 Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayith Deger
Devlet tahvili 258.660.347 240.212.294 240.212.294
Eurobond 40.091.136 39.801.260 39.801.260
Hisse senedi 397.348 - 397.348
Vadeli mevduat 56.090.891 56.090.891 56.090.891
Toplam 355.239.722 336.104.445 336.501.793

) Sirket'in aktif bir piyasada islem grmeyen ve borsaya kote olmayan fakat satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanan 6zkaynak araci bulunmakta ve gercege uygun degeri giivenilir olarak
dlciilemedidi icin maliyet degeriyle gdsterilmektedir.

Finansal varliklarda son ti¢ yilda meydana gelen deger artislan

Finansal varligin tiirii 31 Arahk 2016 31 Arahk 2015 31 Arahik 2014
Satilmaya hazir finansal varliklar (15.888.756) (19.638.921) 65.985
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatinmlar (2.351.462) (168.325) 1.807.960
Toplam (18.240.218) (19.807.246) 1.873.945

Deger artislari / (diistisleri), finansal varliklarin, dénem sonu kayith deger ile maliyet bedelleri arasindaki farklan yansitmaktadir.

Sirket'in yil icinde ihrag edilen ve itfa edilen borclanmayi temsil eden menkul kiymetleri bulunmamaktadir.

Menkul kiymetler ve bagl menkul kiymetler grubu iginde yer alip isletmenin ortaklar, istirakleri ve bagli ortakliklar tarafindan gikanlmig bulunan menkul
kiymet bulunmamaktadir.

Sirket, finansal riskten korunma muhasebesi uygulamamaktadir.

Sirket, parasal kalemlerin 6denmesinden ya da dénem iginde veya ilk muhasebelestirme sirasinda cevrildiklerinden farkli kurlardan cevrilmelerinden
kaynaklanan kur farklanini, olustuklan dénemde kar veya zararda muhasebelestirmektedir.

12. Bor¢lar ve Alacaklar

Sirket'in alacaklarinin dokiimii asagidaki gibidir:

31Aralik 2016 31 Aralik 2015

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 84.805.561 86.866.024
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar 1.435.070 1.196.768
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar karsiligi () (1.396.395) (1.158.093)
ikrazlar 1.260.939 1.785.907
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar 1.180.663.400 898.849.373
Saklayaci sirketten alacaklar 1.180.099.514 897.218.913
Diger 563.886 1.630.460
Esas faaliyetlerden alacaklar toplami 1.266.768.575 987.539.979
iliskili taraflardan alacaklar 374.074 629.962
Diger alacaklar 225.162 863.129

Toplam 1.267.367.811 989.033.070
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Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31Aralik 2016 31Aralik 2015
Vadesi gelmemis alacaklar 1.136.879.029 886.281.450
1 - 3 ay gecikmis alacaklar 112.540.600 87.733.737
3 - 6 ay gecikmis alacaklar 1.611.166 1.256.023
6 ay ve iizeri gecikmis alacaklar 15.737.780 12.268.769
Toplam 1.266.768.575 987.539.979

Sirket birikimsiz sigortalarda ddeme vadesini 2 ay gegen poligelerini iptal etmektedir. Sirket'in birikimli hayat sigortalan ve ikrazlardan kaynaklanan alacaklar
ise sigortalilarin birikimleri ile teminat altinda oldugundan esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar karsiligi aynimamaktadir.

Vadesini ge¢mis ama stipheli hale gelmeyen sigortalilardan ve acentelerden alacak bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir). Vadesini ge¢mis
ama siipheli hale gelmeyen sigortalilanin birikimleri ile teminat altinda olan ikrazlardan alacak tutari 1.260.939 TLdir (31 Aralik 2015: 1.785.907 TL). Vadesini
gegmis ama stipheli hale gelmeyen reasiirans sirketlerinden alacak bulunmamaktadir.

Sirket'in alacaklar icin tesis edilen teminatlarin detayr asagida sunulmustur.

Teminat Tiirii 31Aralik 2016 31Aralik 2015
Garanti ve kefaletler 943.200 943.200
Toplam 943.200 943.200

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar karsiligr hareket tablosu

2016 2015

Agilis bakiyesi-1 Ocak (1.158.093) (886.305)
Dénem ici degisim (238.302) (271.788)
Kapanig bakiyesi-31 Aralik (1.396.395) (1.158.093)
Sirket'in stipheli alacaklarricin teminati bulunmamaktadir.
isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi dipnot 45'te sunulmustur.
Sirket'in yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan varlik ve yiikiimliiliiklerinin tutar agagida sunulmustur.
31 Aralik 2016
Yabana para varliklar Déviz tutan Kur TL Tutar
Bankalar "

Amerikan dolar 7.440.806 3,5192 26.185.684

Avro 1.140.005 3,7099 4.229.304
krazlar :

Amerikan dolari 86.467 3,5192 304.295
Finansal varliklar :

Amerikan dolari 13.797.200 3,5192 48.555.106
Sigorta faaliyetlerinden alacaklar:

Amerikan dolarn 315.102 3,5192 1.108.907

Avro

80.383.296
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Yabana para yiikiimliiliikler Déviz tutan Kur TLTutar
Reasirérlere Borglar :
Amerikan dolarn 59.481 3,5192 209.325
Avro 286 3,7099 1.061
Teknik karsiliklar:
Amerikan dolari 6.800.413 3,5192 23.932.013
Avro 13.330 3,7099 49.453
Diger borglar:
Amerikan dolan 89.232 3,5192 314.025
24.505.877
Net Yabana Para Pozisyonu 55.877.419
“IBilancoda "Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar” altinda gstetilen yabanci para vadeli mevduatlar yukandaki tablolarda "Bankalar” icerisinde gosterilmistir.
31 Aralik 2015
Yabana para alacaklar Déviz tutan Kur TL Tutar
Bankalar
Amerikan dolari 8.134.923 2,9076 23.653.102
Avro 1.112.380 3,1776 3.534.699
ikrazlar :
Amerikan dolar 159.171 2,9076 462.806
Finansal varliklar :
Amerikan dolan 13.688.699 2,9076 39.801.261
Sigorta faaliyetlerinden alacaklar:
Amerikan dolarn 382.693 2,9076 1.112.718
Avro 6.329 3,1776 20.111
68.584.697
Yabana para borglar Déviz tutan Kur TL Tutar
Reasiirdrlere borclar :
Amerikan dolan 265.096 2,9076 770.793
Avro 4.492 31776 14.274
Teknik karsiliklar:
Amerikan dolan 8.553.619 2,9076 24.870.503
Avro 14.133 31776 44.909
Diger borglar:
Amerikan dolan 109.089 2,9076 317.187
26.017.666
Net Yabana Para Pozisyonu 42.567.031

I Bilancoda "Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatinmlar” altinda gdstetilen yabanci para vadeli mevduatlar yukaridaki tablolarda "Bankalar" icerisinde gosterilmistir.

13. Tiirev Finansal Araclar

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).
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14. Nakit ve Nakit Benzerleri

31 Aralik 2016 31 Arahk 2015
Kasa - 871
Bankalar 260.688.056 140.890.987
Vadesiz mevduatlar 5.248.361 1.888.108
Vadeli mevduatlar 255.439.695 139.002.879
Uc aydan kisa vadeli kredi karti alacaklan 26.259.154 23.485.636
Toplam 286.947.210 164.377.494
Nakit ve nakit benzeri bakiyeler iizerinde
faiz gelir tahakkuku (-) (1.269.695) (2.593.227)
Nakit akim amacli genel toplam 285.677.515 161.784.267
Bloke banka mevduatlari (-) (48.285.787) (47.088.612)

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla yabanci para cinsinden nakit ve nakit benzerleri 12 no'lu dipnotta sunulmustur.

Bilanco tarihi itibariyla yabanci para cinsinden ve TL cinsinden vadeli mevduatlarin vadeleri 1- 12 ay arasi (31 Aralik 2015: 1- 12 ay aras) olup, faiz oranlan
yabanci para mevduat icin %1,00 - %3,20 (31 Aralik 2015: %1,50 - %1,80), TL mevduat icin %8,75 - %12,00 (31 Aralik 2015: %10,00 -%13,00) araligindadr.

15. Sermaye
Sirket'in bilanco tarihi itibariyla ortaklik yapisi 1.1 no'lu dipnotta verilmistir.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hitkiim haricinde dagrtilabilirler. Tiirk Ticaret Kanunu'na gére, yasal yedekler
birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak Gizere ikiye ayrilir. Tirk Ticaret Kanunu'na gére birinci tertip yasal yedekler, sirketin 6denmis/cikanlmig sermayesinin
%20'sine ulagilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak aynlir. ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmis/cikanlimis sermayenin %5'ini agan dagitilan

karin %10'udur. Tairk Ticaret Kanunu'na gére, yasal yedekler ddenmis/cikarilmis sermayenin %50'sini gegmedigi siirece sadece zararlan netlestirmek icin

kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir sekilde kullaniimasi miimkiin degildir.

Yasal yedeklerin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2016 2015
Donem basi - 1 Ocak 23.002.186 15.370.540
Gegmis yil karindan transfer ) 10.229.317 7.631.646
Dénem sonu - 31 Aralik 33.231.503 23.002.186

) Sirket'in 1 Nisan 2016 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda, 2015 yili mali yili bilancosuna gére tahakkuk eden vergi sonrasi 86.098.960 TL tutarindaki net kardan 4.304.948 TL | Tertip ve 5.924.369

TLtutarinda I1. Tertip Yasal Yedek Akge ayriimasina karar verilmistir.

16. Diger Kargiliklar ve istege Bagh Katilimin Sermaye Bileseni

31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibaryla, “finansal varliklanin degerlemesi” hesabinda muhasebelestirilen satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun

degerlerindeki degisim haricinde 6zsermaye icinde gosterilen diger yedekler bulunmamaktadr.

Sirket, yatinm sozlesmesi olarak siniflanan birikimli hayat sigortalarina iliskin tiim yiikiimliligiina borg olarak hayat matematik karsihgr igerisinde
siniflandirmaktadir. Sirket, bu iriinlerle ilgili olarak sadece, satiimaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan riski hayat policesi sahiplerine ait finansal
yatinmlardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve kayiplarin Sirket'e ait olan kismini 6zsermaye icinde “finansal varliklarin degerlemesi” hesabinda

muhasebelestirmektedir.
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Bilanco tarihi itibariyla dogrudan 6zkaynaklarda tahakkuk ettirilen dénemin gelir ve gider kalemleri asagidaki gibidir:

31Aralik 2016 31 Aralik 2015
Satilmaya hazir finansal varliklardan degerleme farki (18.240.218) (19.807.246)
Ertelenmis vergi etkisi 3.648.044 3.961.450
Net tutar (14.592.174) (15.845.796)

17. Sigorta Yiikiimliiliikleri ve Reasiirans Varliklan

17.1. Sirket'in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile varhiklar itibariyla hayat ve hayat digi dallara gore
tesis edilmig teminat tutarlan agagidaki gibidir:

31Aralik 2016
Tesis Edilmesi

GerekenTL Mevcut Bloke"
Hayat 233.751.088 243.998.603
Devlet tahvili 200.673.415
Vadeli mevduat 43.325.188
Hayat Disi 11.997.535 16.756.782
Devlet tahvili 11.796.183
Vadeli mevduat 4.960.599
TOPLAM 245.748.623 260.755.385

©)"Sigorta ve Resiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik'in teminatlanin degerlemesini diizenleyen 6 nci maddesi uyarinca finansal varliklar igerisinde gésterilen
devlet tahvilleri ve hazine bonolar, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan 31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibanyla agiklanan giinliik fiyatlan, bu degerler yoksa borsa degerleri ile; yatinm fonu
katilma belgeleri ise ilan edilen giinlik fiyatlari ile degerlenerek gosterilmistir.

*)"Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik"in teminatlanin tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7' nci maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile hayat
ve ferdi kaza branginda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama donemlerini takip eden iki ay icerisinde tesis etmek zorundadir."Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgtilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Aralik ve Haziran dénemleri olmak iizere yilda iki defa hazirlar
ve 2 ay icinde Hazine Miistesarligi'na gonderirler.

31 Aralik 2015
Tesis Edilmesi

GerekenTL Mevcut Bloke "
Hayat 213.978.130 240.137.999
Devlet tahvili 198.229.171
Vadeli mevduat 41.908.828
Hayat Disi 10.410.324 13.398.330
Devlet tahvili 8.218.546
Vadeli mevduat 5.179.784
TOPLAM 224.388.454 253.536.329

) "Sigorta ve Resirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yénetmelik'in teminatlarin degerlemesini diizenleyen 6 nci maddesi uyarinca finansal varliklar icerisinde gésterilen
devlet tahvilleri ve hazine bonolar, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan 31 Aralik 2015 ve 31 Aralik 2014 tarihleri itibaniyla aciklanan ginliik fiyatlari, bu degerler yoksa borsa degerleri ile;
yatinm fonu katilma belgeleri ise ilan edilen giinlik fiyatlari ile degerlenerek gosterilmistir.

)"Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelikin teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7'nci maddesi uyaninca sigorta sirketleri ile hayat
ve ferdi kaza branginda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama dénemlerini takip eden iki ay icerisinde tesis etmek zorundadir."Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Aralik ve Haziran dénemleri olmak iizere yilda iki defa hazirlar
ve 2 ay icinde Hazine Miistesarligi'na gnderirler.
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2016 Adet  Matematik Kargilik
1 Ocak 2.070.788 177.635.441
Giris 1.690.137 88.830.077
Cikis (-) (1.463.647) (59.425.408)
Zeyil ve portfoy degerlemeleri nedeniyle artis /(azalis) (19.587.952)
Reasiirdr payi (-) (873.102)
31 Aralik 2.297.278 186.579.056
2015 Adet  Matematik Kargilik
1 Ocak 1.673.419 210.519.660
Giri 1.434.529 42.356.873
Ckis (-) (1.037.160) (50.325.130)
Zeyil ve portfoy degerlemeleri nedeniyle arti /(azalig) (22.396.000)
Reasiirdr payi () (2.519.962)
31 Aralik 2.070.788 177.635.441

Yukandaki tablolara iptal edilen police adetleri ile bunlara tekabiil eden matematik karsiliklar da dahildir.

17.2 Hayat disi sigortalara branslar itibariyla verilen sigorta teminat tutarlari 4 no'lu dipnotta sunulmustur.

17.3 Sirketin kurdugu emeklilik yatirim fonlarinin birim fiyatlan:

Sirketin kurdugu emeklilik yatim fonlarinin 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla birim fiyatlan:

Fon Adi Birim Fiyat
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Likit Emeklilik Yatinm Fonu (MHL) 0,016272
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagli Kamu Borclanma Araclari Standart Emeklilik Yatinm Fonu (MHK) 0,014947
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amacli Kamu Dis Borclanma Araclari Emeklilik Yatirim Fonu (MHD) 0,021107
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Esnek Emeklilik Yatinim Fonu (MHE) 0,017237
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Biiyime Amacli Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu (MHH) 0,017208
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Gelir Amacli Kamu Borclanma Araglan Emeklilik Yatinm Fonu (MHG) 0,015303
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Esnek EmeklilikYatirim Fonu (MHY) 0,018130
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Katki Emeklilik Yatiim Fonu (MHT) 0,012267
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Standart Emeklilik Yatinm Fonu (MHS) 0,012139
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Katki Emeklilik Yatinm Fonu (MHA) 0,012304

131 Aralik 2016 piyasa kapanisi sonrasi verileriyle olusup takip eden ilk is giinii gegerli olan birim fiyatlan gostermektedir.

Sirketin kurdugu emeklilik yatim fonlarinin 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla birim fiyatlan:

Fon Adi Birim Fiyat
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Likit Emeklilik Yatirim Fonu (MHL) 0,014967
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagli Kamu Borclanma Araclari Standart Emeklilik Yatinm Fonu (MHK) 0,013905
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amacli Kamu Dis Borclanma Araclari Emeklilik Yatirim Fonu (MHD) 0,018263
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Esnek Emeklilik Yatirim Fonu (MHE) 0,015917
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Biiyiime Amacli Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu (MHH) 0,015712
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yénelik Gelir Amacli Kamu Borclanma Araglan Emeklilik Yatinm Fonu (MHG) 0,014097
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Esnek EmeklilikYatirim Fonu (MHY) 0,016543
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Katki Emeklilik Yatiim Fonu (MHT) 0,011269
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Standart Emeklilik Yatinm Fonu (MHS) 0,011481
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Katki Emeklilik Yatinm Fonu (MHA) 0,011532

1131 Aralik 2015 piyasa kapanisi sonrasi verileriyle olusup takip eden ilk is giinii gegerli olan birim fiyatlan gostermektedir.
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17.4 Dolagimdaki katilim belgelerinin adet ve tutarlan

Dolagimdaki katilim belgeleri 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla asagidaki gibidir:

Dolagimdaki Katilim Fonlan (EYF) Adet Tutar
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Likit Emeklilik Yatinm Fonu (MHL)" 4.672.829.327 76.036.279
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagl Kamu Borclanma Araglari Emeklilik Yatiim Fonu (MHK) ) 25.855.704.194 386.465.563
Metlife Emeklilik ve Hayat A.. Gelir Amacli Kamu Dis Borclanma Araclan Emeklilik Yatinm Fonu (MHD) 2.265.815.767 47.824.573
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Esnek Emeklilik Yatinm Fonu (MHE) 15.690.759.995 270.461.630
Metlife Emeklilik ve Hayat A.. Biiyiime Amacli Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu (MHH) 3.245.959.623 55.856.473
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Gelir Amagli Kamu Borclanma Araglari Emeklilik Yatinim Fonu (MHG) ) 5.555.127.866 85.010.122
Metlife Emeklilik ve Hayat A.. Gruplara Yonelik Esnek EmeklilikYatinm Fonu (MHY) 4.844.922.098 87.838.438
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Katki Emeklilik Yatirim Fonu (MHT) 13.657.256.607 167.533.565
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Standart Emeklilik Yatinm Fonu (MHS) ) 215.518.041 2.616.174
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Katki Emeklilik Yatinm Fonu (MHA) ) 37.117.731 456.697
Dolagimdaki katilim belgeleri 31 Aralik 2015 tarihi itibaryla asagidaki gibidir:

Dolagimdaki Katilim Fonlari (EYF) Adet Tutar
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Likit Emeklilik Yatiim Fonu (MHL) ) 3.732.872.949 55.869.909
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagli Kamu Borclanma Araclar Emeklilik Yatirim Fonu (MHK) ) 20.049.537.392 278.788.464
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amacli Kamu Dis Borglanma Araclari Emeklilik Yatinm Fonu (MHD) 1.583.698.156 28.923.079
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Esnek Emeklilik Yatirim Fonu (MHE) 14.094.459.143 224.341.506
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Biiyiime Amacli Hisse Senedi Emeklilik Yatinim Fonu (MHH) 2.746.574.180 43.154.174
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Gelir Amacli Kamu Borclanma Araglan Emeklilik Yatinm Fonu (MHG) ) 5.260.396.650 74.155.812
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Gruplara Yonelik Esnek EmeklilikYatinm Fonu (MHY) 4.480.124.731 74.114.703
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Katki Emeklilik Yatiim Fonu (MHT) 10.221.138.262 115.182.007
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Standart Emeklilik Yatinm Fonu (MHS) 216.790.317 2.488.970
Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Alternatif Katki Emeklilik Yatinm Fonu (MHA) ) 17.368.092 200.289

"Fon muhasebesinde, giinlik olarak gerceklesen pay alim satim islemleri yaninda,pay satiminda valor uygulamasi olan fonlardaki valorlii pay islemleri de cari giinde muhesebelesmektedir. Ayni
zamanda valorlii pay hareketleri, fon net varlik degeri tablosu ile iliskilendirilmektedir. Valérlii pay satiglart istanbul Takas ve Saklama Bankas'ndaki cari pay adetlerinden diisiilmekte, ilgili paylarin
valordeki ddeme tutarlari da fona borg kaydedilmektedir. Boylece fon fiyati hesaplanirken Sermaye Piyasasi Kurulu'nun diizenlemesine uygun olarak valorlii paylar da fiyatla iliskilendirilmis
olmaktadir. Sirket muhasebesinde cari giinde fiilen gerceklesen islemler dikkate alindigi halde, fon muhasebesinde valorlii pay islemleri de dikkate alinmaktadir. Sirket sistemi ile fon muhasebesi
arasindaki yukarida belirtilen farklar, ilgili fonlardaki katiimailarin pay satim bedellerinin ilgili valorde 6denecek olan borg tutarlandir. MHL, MHK, MHS, MHA ve MHG fonlarinda satista valor uygulamasi

olmadigindan sirket muhasebesi ile fon muhasebesi arasinda bir farklilik olusmamaktadir.

17.5. Dénem icinde giren, aynlan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik katilimalarinin adet ve portfoy tutarlan

Giris: Belirtilen tarih araliginda yiirirlige giren sézlesme adedi ve bu sézlesmelere ait belirtilen tarih bitimindeki (dénem sonu) birikim tutarlari ile dénem
icinde yriirlige girip yine dénem icinde sona eren sozlesme adedi ve bu sdzlesmelerin sona erme tarihindeki birikim tutarlar toplamidir.

Crkis: Belirtilen donem icinde sona eren sdzlesme adedi ve bu sozlesmelerin sona erme tarihlerindeki birikim tutanidir.

Mevcut: Belirtilen dénem sonu itibanyla yiiriirliikte olan sozlesme adedi ve bu sézlesmelerin donem sonu itibariyla mevcut birikim tutarlandir.
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1 0cak - 31 Aralik 2016

Ferdi Grup
Adet " Tutar Adet ™ Tutar
Girig ™ 37.200 75.512.376 11.421 11.106.666
Cikis 23.531 149.699.539 15.081 55.279.908
Mevcut ™) 143.823 826.819.648 54.244 353.279.866
1 0cak - 31 Aralik 2015
Ferdi Grup
Adet " Tutar Adet " Tutar
Girig ") 36.585 89.934.917 16.272 20.189.260
Cikis 16.769 73.981.073 12.403 31.561.218
Mevcut ) 130.214 616.328.238 57.852 280.890.675

" Bireysel emeklilik sézlesme sayisini gostermektedir.
") Girig adetlerinin icinde bagka sirketten gelen hesap birlestirme ve aktarim sozlesmeleri dahildir.

") Dénem sonu yirirlikte ve ara vermis stattisiindeki kayitlan gostermektedir. Meveut portfayiin fon tutarlaninda teklifdeki sézlesmelerde bulunmaktadir.

17.6. Kar payh hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yontemleri:

Sirket, riski hayat policesi sahiplerine ait finansal varliklan “Satilmaya Hazir Finansal Varliklar” olarak siniflandirmistir. Bu varliklar, 2 numarali dipnotta belirtilen
esaslar dogrultusunda degerlemeye tabi tutulmustur. Bu esaslar dogrultusunda bulunan ve bilanco ile gelir tablosuna yazilan degerleme farklar kar payi

hesaplamasinda dikkate alinmustir.

17.7. Dénem icinde yeni giren bireysel emeklilik katihhmalarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak

dagilimlan:

1 0cak - 31 Aralik 2016

Adet Katki Payi (Briit) Katki Pay1 (Net) ™
Bireysel 35.646 52.801.303 52.736.922
Kurumsal 11.086 8.382.550 8.369.708
Toplam 46.732 61.183.853 61.106.630
I Net tutarlar, yonetim gider kesintisi sonrasi tutarlar gostermektedir.
1 Ocak - 31 Aralik 2015

Adet Katki Payi (Briit) Katki Payi (Net)
Bireysel 35.132 58.420.577 57.700.414
Kurumsal 15.832 11.854.714 11.815.808
Toplam 50.964 70.275.291 69.516.222

I Net tutarlar, yonetim gider kesintisi sonrasi tutarlan gostermektedir.

Yukandaki tabloda, dénem icinde yiirirliige giren sézlesme adedi ve donem icinde yiiriirlige girip, yine dénem icinde sona eren sozlesme adedi toplami
ile bu sozlesmeler icin donem icinde tahsil edilmis olan katki pay toplami ve bu katki paylaninin yatinma yonlendirilen kismi belirtilmistir. Donem icindeki

aktarim adet ve tutarlari dahil degildir.
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17.8. Donem icinde bagka sirketten gelen bireysel emeklilik katilimalannin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal

olarak dagilimlan

1 Ocak -31Aralik 2016

Adet Katki Payi (Briit) Katla Payi (Net) ™
Bireysel 1.554 26.395.975 26.395.766
Kurumsal 335 2.992.829 2.992.536
Toplam 1.889 29.388.804 29.388.302
1 Ocak -31Aralik 2015

Adet Katla Payi (Briit) Katki Pay1 (Net)
Bireysel 1.453 35.417.624 35.384.441
Kurumsal 440 8.903.668 8.901.491
Toplam 1.893 44.321.292 44.285.932

" Bireysel emeklilik sézlesme sayisini gostermektedir.
) Net tutarlar, Yonetim gider kesintisi sonrasi tutarlan gostermektedir.

17.9. Dénem icinde sirketin hayat portféyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katilim

paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlan:

Hayat portfoyiinden bireysel emeklilige aktanm islemlerinin yasal siiresi 7 Ekim 2006 tarihinde sona ermis olup cari ve dnceki donemde herhangi bir aktanm

islemi bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

17.10. Dénem icinde sirketin portfdyiinden aynilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gegmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik

katilimalarninin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar:

1 Ocak - 31 Aralik 2016

Adet Katki Payi (Briit) Katla Payi (Net)™
Bireysel 23.531 21.897.204 21.714.408
Kurumsal 15.081 7.338.879 7.323.336
Toplam 38.612 29.236.083 29.037.744
1 Ocak -31Aralik 2015

Adet Katki Pay: (Briit) Katlki Pay1 (Net) ™
Bireysel 16.769 14.306.683 14.158.011
Kurumsal 12.403 6.158.315 6.144.264
Toplam 29.172 20.464.998 20.302.275

17.11. Dénem icinde yeni giren hayat sigortalilarinin adet ile briit ve ilk prim tutarlari ferdi ve grup olarak dagilimlan:

1 Ocak - 31 Aralik 2016

Adet Prim Tutan ©
Ferdi 23.694 5.554.609
Grup 1.666.443 353.850.319
Toplam 1.690.137 359.404.928




METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
1 OCAK =31 ARALIK 2016 HESAP DONEMINE AIT
FINANSALTABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

1 0cak - 31 Aralik 2015

Adet Prim Tutan
Ferdi 9.016 1.677.269
Grup 1.425.514 229.543.876
Toplam 1.434.530 231.221.145

) Prim tutan, donem icindeki iptalleri icermemektedir.

17.12. Dénem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarinin adet ve matematik kargilik tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlar::

10cak - 31 Aralik 2016

Adet  Matematik Kargilik
Ferdi (11.780) (31.469.045)
Grup (1.451.867) (27.956.363)
Toplam (1.463.647) (59.425.408)
10cak - 31 Aralik 2015

Adet  Matematik Karsilik
Ferdi (10.230) (38.426.897)
Grup (1.026.930) (11.898.232)
Toplam (1.037.160) (50.325.129)

17.13. 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hayat sigortalilarina kar payi dagitim orani asagidaki sekilde hesaplanmigtir:

Kar Payi Dagitim Orani:

31 Aralik 2016 (%) 31 Aralik 2015 (%)
FONTL-90 " 9,12 9,07
FONTL- 930 9,44 9,39
FONTL- 950 9,65 9,60
FONTTL_1 9,70 9,16
FON1TL_2 9,21 9,45
FON2TL 7,04 7,10
FONTUSD 5,90 6,36

" Sigortalilarin birikimlerinin yatinma yonlendirilmesi ile elde edilen gelirler Gizerinden sigortalilara yapilan kar paylarinin dagitimi FON1TL ve FONTUSD'de %90, FON2TL'de ise %85'dir. Bunlar disindaki
yukandaki fonlarda sigortalilik siiresi gozoniine alinmaktadir. Buna gare sigortalilik siiresi 1-5 yil arasindaki sigortalilara elde edilen gelirin % 90'1, 5-10 yil arasindaki sigortalilara % 930, 10 yil tizerindeki

sigortalilara ise % 95'i kar pay olarak verilmektedir.

17.14. Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan tutarlar tanimlayan ve gdsteren bilgiler

1 Ocak - 31 Aralik 2016 déneminde ferdi sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ve portfoy artisini saglayan herhangi bir unsur bulunmamaktadir (1 Ocak - 31

Aralik 2015: Bulunmamaktadir).
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1 Ocak - 31 Aralik 2016 déneminde ferdi sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ve portfoy azalisina yol acan unsurlar asagida sunulmustur:

Portfoy Azaligi Matematik Karsiliklar
istiralar (23.609.202)
Vade gelimi (7.725.729)
Fesih ve iptaller (6.981)
Riskin olugmasi ile sona erenler (127.132)
Toplam (31.469.044)

1 Ocak - 31 Aralik 2015 déneminde ferdi sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ve portfdy azalisina yol acan unsurlar asagida sunulmustur:

Portfoy Azaligi Matematik Karsiliklar
istiralar (32.306.577)
Vade gelimi (6.031.473)
Fesih ve iptaller (14.809)
Riskin olugmasi ile sona erenler (74.039)
Toplam (38.426.898)

1 0cak - 31 Aralik 2016 déneminde grup sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan ve portfoy artisini saglayan unsurlar asagida sunulmustur:

Portfoy Artisi Matematik Karsiliklar
Yeni yazilan polieler 80.830.078
Toplam 80.830.078

1 Ocak - 31 Aralik 2015 déneminde grup sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ve portfdy artisini saglayan unsurlar asagida sunulmustur:

Portfoy Artisi Matematik Karsiliklar
Yeni yazilan policeler 42.356.872
Toplam 42.356.872

1 Ocak - 31 Aralik 2016 déneminde grup sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ve portfdy azalisina yol acan unsurlar asagida sunulmustur:

Portfoy Azaligi Matematik Kargiliklar
Fesih ve iptaller (2.498.609)
Istiralar (18.220.051)
Riskin olugmasi ile sona erenler (702.852)
Vade gelimi (6.534.857)
Toplam (27.956.363)

1 Ocak - 31 Aralik 2015 déneminde grup sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ve portfdy azalisina yol acan unsurlar asagida sunulmustur:

Portfoy Azaligi Matematik Karsiliklar
Vade gelimi (6.935.149)
istiralar (4.383.674)
Riskin olugmasi ile sona erenler (425.591)
Fesih ve iptaller (153.818)

Toplam (11.898.232)
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Kazanilmamig primler karsiligi:

2016
Briit Reasiirans payi Net
Dénem bagi - 1 Ocak 103.024.923 (984.388) 102.040.535
Net degisim 46.471.356 (31.256) 46.440.100
Dénem sonu - 31 Aralik 149.496.279 (1.015.644) 148.480.635
2015
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 75.561.693 (494.069) 75.067.624
Net degisim 27.463.230 (490.319) 26.972.911
Donem sonu - 31 Aralik 103.024.923 (984.388) 102.040.535

31 Aralik 2016 tarihi itibaryla ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri sirasiyla 74.983.821 TL(31 Aralik 2015: 47.512.360 TL) ve 176.199 TL(31 Aralik 2015:
73.495TL) olup bilancoda ertelenmis Gretim giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesap kalemleri altinda yer almaktadr.

Muallak hasarlar kargihig: 2016
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi rapor edilen hasarlar - 1 Ocak 37.494.626 (4.725.013) 32.769.613
Odenen hasar (119.773.560) 8.293.170 (111.480.390)
Degisim 122.002.583 (10.895.203) 111.107.380
Donem sonu rapor edilen hasarlar - 31 Aralik 39.723.649 (7.327.046) 32.396.603
Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 14.596.831 (2.211.850) 12.384.981
Toplam 54.320.480 (9.538.896) 44.781.584
2015
Briit Reasiirans payi Net
Dénem basi rapor edilen hasarlar - 1 Ocak 26.635.971 (3.713.274) 22.922.697
Odenen hasar (106.271.580) 7.950.789 (98.320.791)
Net degisim 103.941.637 (7.191.653) 96.749.984
Ddnem sonu rapor edilen hasarlar - 31 Aralik 24.306.028 (2.954.138) 21.351.890
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 13.188.598 (1.770.875) 11.417.723
Toplam 37.494.626 (4.725.013) 32.769.613
ikramiye ve indirimler kargihgi:
2016
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 660.817 (213.661) 447 156
Degisim (173.150) 4.403 (168.747)
Donem sonu - 31 Aralik 487.667 (209.258) 278.409
2015
Briit Reasiirans payi Net
Ddnem basi - 1 Ocak 394.616 (132.910) 261.706
Degisim 266.201 (80.751) 185.450
Donem sonu - 31Aralik 660.817 (213.661) 447.156
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Devam eden riskler karsihg:

31 Aralik 2016 itibariyla devam eden riskler karsiligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

Dengeleme karsiligi: 2016
Briit Reasiirans payi Net
Ddnem bagi - 1 Ocak 11.956.463 (595.782) 11.360.681
Degisim 5.066.779 (385.284) 4.681.495
Donem sonu - 31 Aralik 17.023.242 (981.066) 16.042.176
2015
Briit Reasiirans payi Net
Dénem bagi - 1 Ocak 8.509.659 (332.092) 8.177.567
Net degisim 3.446.804 (263.690) 3.183.114
Donem sonu - 31 Aralik 11.956.463 (595.782) 11.360.681

17.15. Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan muhasebelestirilen varlik, borg, gelir ve giderleri ile nakit akimlarini ayrica, sigortacinin

bir sedan igletmesi olmasi durumunda;

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Reasiirans sirketlerinden alacaklar 7.505.347 2.627.541
Kazanilmamig primler karsiligi- reasirdr payi (17.15 no'lu dipnot) 1.015.644 984.388
Muallak hasar ve tazminat karsili§i- reasiiror payi (17.15 no'lu dipnot) 9.538.896 4.725.013
ikramiye ve indirimler karsiligi-reasiirans payi (17.15 no'lu dipnot) 209.258 213.661
Dengeleme karsilidi-reasiirans payi (17.15 no'lu dipnot) 981.066 595.782
Matematik karsihigi-reastirdr payi (17.1 no'lu dipnot) 873.102 2.519.962
Toplam 20.123.313 11.666.347

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Reasiirans sirketlerine borclar 4.034.626 1.895.081
Toplam 4.034.626 1.895.891

Satin alinan reastirans nedeniyle kar veya zararda muhasebelestirilmis kazang ve kayiplar 10 no'lu dipnotta sunulmustur .

17.16. Gerceklegen hasarlarin gelisim siireci 4 numarali dipnotta sunulmustur.

17.17. Finansal tablolar iizerinde nemli etkiye sahip olan her degisikligin etkisini ayn olarak gdstererek sigorta varlik ve borclarinin

olciimiinde kullanilan varsayimlardaki degisikliklerin etkileri 4 numaral dipnotta sunulmustur.

17.18. Sigorta bor¢lar, reasiirans varliklan ve olmasi durumunda ilgili ertelenmis edinme maliyetlerindeki degisikliklerin mutabakat:

2016 2015
Sigorta Bor¢lari  Reasiirans Varliklan Sigorta Bor¢lari  Reasiirans Varliklan
Ddnem bagi - 1 Ocak 52.003.906 11.666.347 35.161.278 12.535.570
Donem ici dedisim (18.080.923) 8.456.966 16.842.628 (869.223)
Donem sonu - 31 Aralik 33.922.983 20.123.313 52.003.906 11.666.347
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18. Yatirim Anlagmas: Yiikiimliiliikleri

2016 2015
Ddnem bagi yatirim anlagmasi yiikiimliiliikleri (Hayat matematik karsiliklar) - 1 Ocak 98.436.866 121.467.710
Cikis (31.439.027) (38.399.129)
Istira/Vefat (23.708.563) (32.349.244)
Vade gelimi (7.724.080) (6.044.791)
Fesih(-) (6.384) (5.094)
Zeyil nedeniyle artig 11.408.734 15.368.285
Ddnem sonu yatirim anlagmasi yiikiimliiliikleri - 31 Aralik 78.406.573 98.436.866
19. Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Aracilara borglar 29.816.987 40.673.161
Reasiirans sirketlerine borclar 4.034.626 1.895.081
Anlagmali hastanelere borclar 71.370 9.435.664
Sigortacalik faaliyetlerinden borclar 33.922.983 52.003.906
Katilimalara borclar 1.180.099.514 897.218.913
Katilimalar gegici hesabi 8.584.617 30.778.435
Katilimcilar cayma hesabi 11.067.279 (12.975.616)
Diger (110.541) 467.458
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 1.199.640.869 915.489.190
Diger esas faaliyetlerden borglar 921.531 2.008.395
iliskili taraflara borlar 197.625 142.788
Tedarikgilere borglar 3.648.029 1.844.802
Alinan depozito ve teminatlar 71.418 56.806
Diger 615.778 615.778
Diger borglar 4.335.225 2.517.386
Ertelenmis komisyon gelirleri 176.197 73.495
Gider tahakkuklari (23 no'lu dipnot) 47.365.815 34.987.189
Gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklan 47.542.012 35.060.684
1.286.560.245 1.007.222.349

) Personele borglardan olusmaktadir.

Sirket'in iliskili taraflarla olan islemlerinin ve dénem sonu itibariyla olan bakiyelerinin detayli agiklamast "iliskili taraf agiklamalan” dipnotunda verilmistir.

20. Finansal Borglar

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla finansal kiralama islemlerinden 92.616 TL net finansal kiralama borcu bulunmaktadir (31 Aralik 2015:

Bulunmamaktadir).

21. Ertelenmis Gelir Vergisi

Ertelenmis Vergi

Sirket. vergiye esas yasal finansal tablolar ile TMS'ye gdre hazirlanmis finansal tablolan arasindaki farkliliklardan kaynaklanan gecici zamanlama farklari igin

ertelenmis vergi varligi ve yikiimliligi muhasebelestirmektedir.
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Soz konusu farkliliklar genellikle bazi gelir ve gider kalemlerinin vergiye esas finansal tablolar ile TMS'ye gdre hazirlanan finansal tablolarda farkli dénemlerde
yer almasindan kaynaklanmakta olup. sz konusu farklar asagida belirtiimektedir.

Ertelenmis vergi aktifleri ve pasiflerinin hesaplanmasinda kullanilan vergi orani %20'dir.

31 Arahik 2016 31 Aralik 2015

Birikmis Gegici Fark Ertelenmis Vergi  Birikmis Gegici Fark Ertelenmis Vergi
Kidem tazminati karsiliklar 1.053.408 210.682 869.651 173.930
Kullanilmamis izin karsilg 1.221.254 244251 1.105.797 221.159
Dengeleme karsiligi 16.042.176 3.208.435 11.360.681 2.272.136
Dava karsiligi 1.894.631 378.926 1.824.079 364.816
Denizhank kar paylagimi 37.075.882 7.415.176 29.064.872 5.812.974
Diger karsiliklar 9.087.450 1.817.490 4.538.384 907.677
Ertelenmis masraf payi (12.311.770) (2.462.354) - -
Acentelik s6zlesmesine bagl misteri iliskileri
(birlesme etkisi) (360.361.527) (72.072.305) (369.083.288) (73.816.658)
Toplam (61.259.701) (64.063.966)

31 Aralik 2016 ve 2015 tarihleri itibariyla ertelenmis vergi haraket tablosu asa§ida sunulmustur:

2016 2015
Ertelenmis vergi varhigi /(yiikiimliiliigii)
Acihis bakiyesi -1 Ocak (64.063.966) (67.803.873)
Gelir tablosunda muhasebelestirilen 3.145.157 (612.846)
Ozkaynak altinda muhasebelestirilen (340.892) 4.352.753
Kapanig bakiyesi -31 Aralik (61.259.701) (64.063.966)

22.Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri

Yiiriirliikteki Is Kanunu hiikiimleri uyarinca. calisanlardan kidem tazminatina hak kazanacak sekilde is sézlesmesi sona erenlere. hak kazandiklar yasal kidem
tazminatlarinin 6denmesi yiikiimliligi vardir. Ayrica. halen yirirlikte bulunan 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun 6 Mart 1981 tarih. 2422 sayili ve 25
Adustos 1999 tarih. 4447 sayili yasalar ile degisik 60'mcr maddesi hiikmi geregince kidem tazminatini alarak isten ayrilma hakki kazananlara da yasal kidem
tazminatlarini 6deme yikiimlaliga bulunmaktadir. Emeklilik 6ncesi hizmet sartlanyla ilgili bazi gegis karsiliklar. ilgili kanunun 23 Mayis 2002 tarihinde
degistiriimesi ile Kanun'dan cikanlmistir.

Kidem tazminatr yikimlilig yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir. Kidem tazminati karsiligi. Sirket'in. calisanlarin emekli olmasindan
kaynaklanan gelecekteki muhtemel yiikiimliilik tutarinin bugiinkii degerinin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanmaktadir. TMS 19 (“Calisanlara Saglanan
Faydalar”). sirketin yiikiimliiliiklerinin. tanimlanmis fayda planlan kapsaminda akttieryal degerleme yontemleri kullanilarak gelistiriimesini 6ngorir. Bu
dogrultuda. toplam yiikiimlliiklerin hesaplanmasinda kullanilan aktiieryal varsayimlar asagida belirtilmistir:

Ana varsayim. her hizmet yili igin olan azami yikimliiliik tutaninin enflasyona paralel olarak artacak olmasidir. Dolayisiyla uygulanan iskonto orani gelecek
enflasyon etkilerinin diizeltiimesinden sonraki beklenen reel orani ifade eder. Bu nedenle 31 Aralik 2016 tarihi itibaniyla ekli finansal tablolarda karsiliklar,
gelecege ilikin calisanlarin emekliliginden kaynaklanacak muhtemel yiikiimliliigiinin bugiinkii degeri tahmin edilerek hesaplanir. ilgili bilango
tarihlerindeki karsiliklar yillik % 7,00 enflasyon (31 Aralik 2015: % 7,00) ve %10,9 iskonto orani (31 Aralik 2015: %10,9) varsayimlarina gore yaklasik %3,64
(31 Aralik 2015: %3,64) olarak elde edilen reel iskonto orani kullanilmak suretiyle hesaplanmistir. istege bagi isten aynimalar neticesinde 6denmeyip Sirket'e
kalacak olan kidem tazminati tutarlarinin tahmini orani da dikkate alinmistir. Kidem tazminati tavani alti ayda bir revize edilmekte olup Sirket'in kidem
tazminati kargiliginin hesaplanmasinda 1 Temmuz 2016 tarihi itibaniyla gegerli olan 4.297,21 TLtavan tutan dikkate alinmistir (31 Aralik 2015: 4.092,37 TL).
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Kidem tazminatr karsiliginin donem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Donem bast itibariyla karsilik - 1 Ocak 869.651 819.123
Odenen kidem tazminatlari (360.670) (499.669)
Cari donemde aynlan karsilik tutari (akttieryal kayip/kazanc dahil) 544.427 550.197
Ddonem sonu - 31 Aralik 1.053.408 869.651

TMS 19 nolu standartta 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gecerli olan degisiklikler kapsaminda aktiieryal varsayimlardaki degisikliklerden kaynaklanan
akttieryal kayip/kazanglarin dzkaynaklarda muhasebelestiriimesi gerektigi belirtilmistir. Sirket bu kapsamda bu degisikligin cari donem ve ge¢mis yillara ait
finansallara olan etkisini degerlendirmistir. Bu degerlendirme neticesinde aktiieryal varsayimlardaki degisikligin etkisi 136.306 TL(31 Aralik 2015: 276.508)

TLolarak tespit edilmistir.

23. Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklari

31Aralik 2016 31 Aralik 2015

Gelecek aylara ait gelirler 176.199 73.495
Ertelenmis komisyon geliri 176.199 73.495
Gider tahakkuklan 47.365.813 34.987.189
Kar paylasim karsiligi ) 37.075.882 29.064.872
Dava karsiligi 1.894.631 1.824.079
Kullaniimamis izin karsihgi 1.221.254 1.105.797
Diger gider karsiliklari 7.174.046 2.992.441
Toplam 47.542.012 35.060.684

I Sirket ile Denizbank A.S. arasinda imzalanmis olan acentelik sézlesmesi geregi Sirket. Denizbank A.S. kanaliyla yapmis oldugu hayat policesi satislarindan elde ettigi vergi dncesi karin bir kismini

Denizbank A.S'ye 6deyecektir.

24. Net Sigorta Prim Geliri

1 0cak - 10cak -
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Hayat disi 106.784.814 75.910.912
Hayat 331.141.812 217.397.279
Toplam 437.926.626 293.308.191
25. Aidat (Ucret) Gelirleri
1 Ocak - 31 Aralik 2016 ve 2015 hesap dénemlerinde verilen hizmetlerden elde edilen hasilat tutarlar asagida sunulmustur:
Hayat / Hayat Disi (Briit Prim Geliri)
10cak- 10cak-
31Aralik 2016 31 Aralik 2015
Hayat Disi 127.192.019 89.163.876
Hayat 350.042.983 231.930.217
Toplam 477.235.002 321.094.093
1 Ocak - 1 Ocak -
Bireysel Emeklilik 31Aralik 2016 31 Aralik 2015
Fon isletim geliri 16.509.454 12.158.920
Yonetim gideri kesintisi 2.470.311 3.361.815
Giris aidati gelirleri 12.957.061 10.611.490
Diger teknik gelirler 805.164 832.545
Toplam 32.741.990 26.964.770
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26. Yatinm Gelirleri

10cak - 1 0cak -
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Finansal yatinmlardan elde edilen gelirler 30.492.097 27.471.959
Finansal yatinmlarin degerlemesi - 2.365.674
Yatinmlar deger azaliglari (-) (2.071.361)
Yatinm yénetim giderleri (-) (23.519) -
Yatinmlanin nakde gevrilmesi sonucu olusan zararlar (-) - (1.807.252)
Toplam 28.397.217 28.030.381
Yukandaki tabloya kambiyo karlan dahil edilmemistir.
27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri
Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri asagida sunulmustur:
10cak - 10cak-
31Aralik 2016 31Aralik 2015
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar
Kar zarar altinda muhasebelestirilen (2.071.361) 2.365.674
Ozkaynak altinda muhasebelestirilen (14.592.174) (15.845.796)
Toplam (16.663.535) (13.480.122)

28. Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Aktifler

Gergede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan olarak siniflandinlmis finansal varliklarin bilanco tarihi itibanyla gelir tablosuna yansitilan net kazang tutari

bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

29. Sigorta Hak ve Talepleri

1 Ocak - 31 Aralik 2016 dénemine ait brang bazinda riicu geliri bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

30. Yatirim Anlagmasi Haklan
Bulunmamaktadir.

31. Zaruri Diger Giderler

Giderlerin isletme icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama 32 no'lu dipnotta sunulmustur.

32. Faaliyet Giderlerinin Dokiimii

10cak - 1 0cak-

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Uretim komisyonu giderleri 125.659.602 86.692.408
Personele iliskin giderler 34.847.713 30.260.620
Yonetim giderleri 14.091.187 16.275.513
Pazarlama ve satis giderleri 10.039.223 6.926.772
Disaridan saglanan fayda ve hizmetler 249.055 2.543.341
Alinan reasiirans komisyonlari (21.310.200) (13.038.960)
Diger giderler 2.836.172 9.990.048
Toplam 166.412.752 139.649.742
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33. Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak - 31 Aralik 2016 déneminde TFRS 2 kapsaminda nitelendirilen hisse bazli 6deme bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2016 3l Aralik 2015

Personel iicret ve giderleri 22.925.001 20.005.240
Yoneticilere 6denen licret ve benzeri menfaatler tutan (1.7 nolu dipnot) 11.922.712 10.255.380
Toplam 34.847.713 30.260.620

34. Finansal Maliyetler

Sirket'in cari dénem icerisinde dogrudan gider yazdigi 397.523 TL tutarinda finansal kiralama gideri bulunmaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2015:
Bulunmamaktadr).

Sirket'in cari dénem icerisinde finansal kiralama islemlerinden dogan 23.519 TLlik finansman gideri bulunmaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2015:
Bulunmamaktadr).

35. Gelir Vergileri
31Aralik 2016 31Aralik 2015
Cari vergi yiikiimliiliigii
Cari kurumlar vergisi kargihgi 40.827.167 25.404.014
Eksi: Pesin ddenen vergiler ve kesintiler (31.898.117) (18.922.121)
Toplam 8.929.050 6.481.893
Gelir tablosundaki vergi gideri
Vergi gideri / (geliri) asagidakilerden olusmaktadir:
10cak- 1 Ocak -
31 Aralik 2016 31 Arahik 2015
Cari vergi gideri (40.827.167) (25.404.014)
Onceki doneme ait vergi gelirleri 5.751.548 4.357.668
Ertelenmis vergi geliri / (gideri) 3.145.157 (612.846)
Toplam (31.930.462) (21.659.192)

Kurumlar Vergisi:

Sirket. Tiirkiye'de gegerli olan kurumlar vergisine tabidir. Sirket'in cari donem faaliyet sonuglarina iliskin tahmini vergi yikaimliltkleri iin ekli finansal
tablolarda gerekli karsiliklar aynlmistir.

Vergiye tabi kurum kazanci iizerinden tahakkuk ettirilecek kurumlar vergisi orani. ticari kazancin tespitinde gider yazilan vergi matrahindan indirilemeyen
giderlerin eklenmesi ve yurticinde yerlesik sirketlerden alinan temettiiler. vergiye tabi olmayan gelirler ve kullanilan yatinm indirimleri diisildikten sonra
kalan matrah tizerinden hesaplanmaktadr.

2016 yilinda uygulanan efektif vergi orani %20'dir (2015:%20).

Tiirkiye'de gecici vergi Giger aylik donemler itibariyla hesaplanmakta ve tahakkuk ettirilmektedir. 2016 yili kurum kazanclannin gecici vergi donemleri itibanyla
vergilendirilmesi asamasinda kurum kazanclan tizerinden %20 oraninda gecici vergi hesaplanmistir.

Zararlar. gelecek yillarda olusacak vergilendirilebilir kardan diisiilmek tizere. azami 5 yil taginabilir. Olusan zararlar geriye doniik olarak. dnceki yillarda olusan
karlardan diistilemez.
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Tiirkiye'de vergi degerlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakatlasma prosediiri bulunmamaktadir. Sirketler vergi beyannamelerini. ilgili yilin hesap

kapama dénemini takip eden yil 1- 25 Nisan tarihleri arasinda hazirlamaktadir.

Vergi Dairesi tarafindan soz konusu beyannameler ve bunlara baz teskil eden muhasebe kayitlar 5 yil igerisinde incelenerek degistirilebilmektedir.

Gelir Vergisi Stopaji:

Kurumlar vergisine ek olarak. dagitilmasi durumunda kar payi elde eden ve bu kar paylarini kurum kazancina dahil ederek beyan eden tam miikellef
kurumlara ve yabanci sirketlerin Tiirkiye'deki subelerine dagitilanlar harig olmak iizere kar paylar tizerinden ayrica gelir vergisi stopaji hesaplanmasi
gerekmektedir. Gelir vergisi stopaji 24 Nisan 2003 tarihinden itibaren tiim sirketlerde %10 olarak ilan edilmistir. Bu oran. 23 Temmuz 2006 tarihi itibaryla

%15 olarak degistirilmistir. Dagrtilmayip sermayeye ilave edilen kar paylan gelir vergisi stopajina tabi degildir.

Donem cari vergi giderinin dénem kari ile mutabakati asagidaki gibidir:

1 Ocak - 10cak-
31 Aralik 2016 31 Aralikl 2015

Cari vergi karsihginin mutabakati:
Vergi dncesi kar 161.028.494 107.758.152
Hesaplanan vergi: %20 (32.205.699) (21.551.630)
Kanunen kabul edilmeyen (giderler) / gelirler (2.869.920) (3.852.384)
(35.075.619) (25.404.014)

36. Net Kur Degisim Gelirleri

10cak - 10cak-
Gelir tablosu kalemlerinde muhasebelesen 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kambiyo karlan 5.723.818 15.269.767
Kambiyo zararlan (415.366) (1.929.150)
Toplam 5.308.452 13.340.617

37. Hisse Basina Kazang

TMS 33 "Hisse Basina Kazanc" standardina gére. hisse senetleri borsada islem gormeyen isletmeler hisse bagina kazang agiklamak zorunda degildirler. Sirket'in

hisseleri borsada islem gérmediginden dolay!. ekli finansal tablolarda hisse bagina kazang hesaplanmamistir.

38. Hisse Basi Kar Payi

TMS 33 "Hisse Basina Kazanc” standardina gére. hisse senetleri borsada islem gormeyen isletmeler hisse bagina kazang agiklamak zorunda degildirler.Sirket'in

hisseleri borsada islem gormediginden dolayi. ekli finansal tablolarda hisse basina kazang hesaplanmamistir.
39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Nakit akis tablosu finansal tablolarla birlikte sunulmustur.

40. Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahvil

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

41. Paraya Cevrilebilir imtiyazl Hisse Senetleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

42, Riskler

4 no'lu dipnotta sunulmustur.
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43.Taahhiitler

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

44. isletme Birlesmeleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

45. iligkili Taraflarla iglemler

a. Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

Sirket'in ana ortagi %99.98 pay ile Metlife Global Holding Il GMBHtir.

b. Kurulusun faaliyetlerine uygun. kalemlerin alt siniflamalan

Sirket faaliyet konusu itibariyla bireysel emeklilik. ferdi veya grup hayat ya da 6liim sigortalari ile bunlara bagli kaza sigortalan. her tiirlii can sigortalari ve

biittin bu sigortalarla ilgili reasirans islemleri yapmaktadir.

¢. Ortaklar. istirakler ve bagl ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak tutarlari ve bunlarin borclan

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadr).

d. Sirket ile dolayli sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagl ortakliklarin dokiimil. istirakler ve bagli ortakliklar hesabinda yer alan
ortakliklarnin isimleri ve istirak ve oran ve tutarlan. séz konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer alan donem kan veya
zaran. net donem kan veya zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu donem. bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim

raporunun olumlu. olumsuz ve sarth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

e. istirakler ve bagh ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye arttinmi nedeniyle elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadr).

f. Ortaklar. istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti. taahhiit. kefalet. avans. ciro gibi yiikiimliiliiklerin tutan

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir)
iliskili Taraf Aciklamalan

a) Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar / (borclar):

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
American Life Insurance Co. Wilmington ) 1.652.186 1.096.113
Metlife Insurance Company USA (91) 651.464
Metlife Global Holding Company Il Gmbh (70.779) (69.622)
Toplam 1.581.316 1.677.955
b) Ortaklardan Alacaklar

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Metlife Global Holding Company Il Gmbh 43.122 579.648
Toplam 43.122 579.648
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¢ Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Metlife United Arab Emirates 330.952
Toplam 330.952
d) Muallak Hasarlar Karsili§i Reasiirdr Pay
1 Ocak- 1 Ocak-
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
American Life Insurance CO,Wilmington ©) 897.271 815.484
Metlife Global Holding Company Il Gmbh - 809
Toplam 897.271 816.293
) American Life Insurance Company'nin biittin hisseleri Metlife Global Holding Il GmbH tarafindan satin alinmistir. 1.1. nolu dipnotta ilgili detay belirtilmistir.
e) Devredilen Primler
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
American Life Insurance Co. Wilmington " 25.784.906 15.906.277
Metlife Insurance Company USA - 2.146.619
Toplam 25.784.906 18.052.896
) American Life Insurance Company'nin biittin hisseleri Metlife Global Holding Il GmbH tarafindan satin alinmistir. 1.1. nolu dipnotta ilgili detay belirtilmistir.
f) Alinan Komisyonlar
1 Ocak - 1 Ocak -
31Aralik 2016 31 Aralik 2015
American Life Insurance Co,Wilmington © 14.583.876 9.252.067
Metlife Insurance Company USA - 372.689
Toplam 14.583.876 9.624.756

) American Life Insurance Company'nin biittin hisseleri Metlife Global Holding Il GmbH tarafindan satin alinmistir. 1.1. nolu dipnotta ilgili detay belirtilmistir.
46) Bilan¢o Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar
Bulunmamaktadir.

47) Diger

a. Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20'sini veya bilanco aktif

toplaminin %5'ini agan kalemlerin ad ve tutarlan
Yukandaki notlarda her notun kendi icerisinde gdsterilmistir.

Gelecek aylara ait diger giderlerin detayr asagida yer almaktadir;

31Aralik 2016 31 Aralik 2015

Pesin 6denen asistans giderleri 1.432.733 502.840
Pesin 6denen saglik sigortasi giderleri 1.329.529 52.890
Pesin ddenen diger giderler 1.700.147 513.144
Toplam 4.462.409 1.068.874
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b. “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borclar" hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini agan.

personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarinin ayri ayn toplamlan.

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadr).
¢. Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutar

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

d. Taginmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir).

e. Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile onceki doneme ait gider ve zararlanin tutarlan ve kaynaklan

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadr).

f. 31 Aralik itibariyla sona eren hesap dénemlerinde karsilik ve diger gelir / giderlerin detay: asagidaki gibidir:

1 0cak- 1 Ocak -
Diger gider ve zararlar (-) 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kanunen kabul edilmeyen giderler (214.980) (612.624)
Sabit kiymet satig zarar (75.965) -
Diger (85.183) (15.280)
Toplam (376.128) (627.904)

1 Ocak - 1 Ocak -
Karsiliklar Hesabi (+/-) 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kidem tazminati karsilik (gideri) / iptali (320.063) (50.528)
Dava karsilik (gideri) / iptali (70.552) 37.304
Kullanilmamus izin karsilik (gideri) / iptali (115.457) (116.644)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsihgi (gideri) / iptali (238.302) (271.788)
Diger karsiliklar (gideri) / iptali (3.941.476) 97.641
Toplam (4.685.850) (304.015)




METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

METLIFE EMEKLILIK VE HAYATAS.
TK 1 - KAR DAGITIM TABLOSU

(PARA BIRIMI AKSI BELIRTILMEDIKCE TURK LIRASI (TL) OLARAK GOSTERILMISTIR)

METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S. KAR DAGITIM TABLOSU

(Bagimsiz Simirh Denetimden Ge¢gmenmis)

Cari Donem

Onceki Dénem

01.01.2016-31.12.2016

01.01.2015-31.12.2015

1. DONEM KARININ DAGITIMI

1.1. DONEM KARI

107.145.306

1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER

(21.046.346)

1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)

1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yikiimlilikler

86.098.960

A NETDONEM KARI (1.1 -1.2)

1.3. GECMIS DONEMLER ZARARI (-) -
1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE (4.304.948)
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-) -
B DAGITILABILiR NETDONEM KARI[ (A- (1.3 + 1.4 +1.5) ] 81.794.012

1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-)

(22.550.331)

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine

(22.550.331)

1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine

1.6.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.6.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

1.7. PERSONELE TEMETTU (-)

1.8. KURUCULARATEMETTULER (-)

1.9. YONETIM KURULUNATEMETTU ()

1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-)

(53.319.312)

1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine

(53.319.312)

1.10.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.10.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine

1.10.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine

1.10.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)

(5.924.369)

1.12. STATU YEDEKLERI (-)

1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER

1.14. DIGER YEDEKLER

1.15. OZEL FONLAR

11. YEDEKLERDEN DAGITIM

2.1. DAGITILAN YEDEKLER

2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER ()

2.3. ORTAKLARA PAY (-)

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4. Kara lstirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5. Karve Zarar Ortakliji Belgesi Sahiplerine

2.4. PERSONELE PAY ()

2.5.YONETIM KURULUNA PAY (-)

111 HiSSE BASINA KAR

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % )

3.3. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE

3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

IV. HiSSE BASINA TEMETTU

4.1, HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

4.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

I Kar dagitimi hakkinda yetkili organ Genel Kurul olup bu finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibanyla yillik Olagan Genel Kurul toplantisi heniiz yapiimamis



FINANSAL DURUM ANALIZI

2016 yilina ait Finansal Tablolar ile Bagimsiz Denetim Sirketi'nin gdriigleri dipnotlarda ele alinmigtir.



METLIFE EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

YILLIK FAALIYET RAPORU UYGUNLUK GORUSU

YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Metlife Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi Yonetim Kurulu'na,
Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlan Cercevesinde Denetimine iligkin Rapor
Metlife Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin (“Sirket") 31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap donemine iliskin yillik faaliyet raporunu, denetlemis bulunuyoruz.

Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Tairk Ticaret Kanunu'nun (“TTK") 514'tincii maddesi ve 7 Austos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik” ("Yonetmelik") hiikiimleri uyarinca yillik faaliyet raporunun finansal tablolarla tutarli olacak ve gercegji yanstacak
sekilde hazirlanmasindan ve bu nitelikteki bir faaliyet raporunun hazirlanmasini saglamak icin gerekli gordiigi ic kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetginin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, Sirket'in faaliyet raporuna yénelik olarak TTK'nin 397'nci maddesi ve Yonetmelik cercevesinde yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu faaliyet raporunda
yer alan finansal bilgilerin Sirket'in 15 Mart 2017 tarihli bagimsiz denetci raporuna konu olan finansal tablolaryla tutarli olup olmadigji ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda
goriis vermektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi yiiriirliikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere ve Kamu Gdzetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlan Kurumu tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlar’nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlan'na uygun olarak yiriitilmustir. Bu standartlar,
etik hiikimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin finansal tablolarla tutarli olup olmadigina ve gercegi yansitip
yansitmadigina dair makul giivence elde etmek Gizere planlanarak yiiritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla denetim prosediirlerinin uygulanmasini igerir. Bu prosediirlerin se¢imi, bagimsiz
denetcinin mesleki muhakemesine dayanir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriisiimiiziin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.
Goriis

Goriisiimiize gore yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler, tim énemli yonleriyle, denetlenen finansal tablolarla tutarlidir ve gercegi
yansitmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

TTK'nin 402'nci maddesinin tictinc fikrasi uyaninca; BDS 570 “isletmenin Stirekliligi" cercevesinde, Metlife Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin 6ngériilebilir gelecekte
faaliyetlerini siirdiiremeyecegine iliskin raporlanmasi gereken 6nemli bir hususa rastlaniimamigtir.

DENGE BAGIMSIZ DENETIM SERBEST MUHASEBEC] MALI MUSAVIRLIK A.S.
MAZARS Uyesi
TN

.

Aylin Beydemir, SMMM
Sorumlu Denetgi

istanbul, 15 Mart 2017



MALI BUNYEYE ILISKIN BILGILER

MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. 2016 yilinda da aktif ve karlilik agisindan hizli biiyiimesini siirdirmdistr.

Vergi dncesi kar %53 artarak 164.173.651 TL'ye ulagmistir. Teknik karlilik %82 oraninda artarak 156.078.398 TL olarak gerceklesmistir.

Sirket'in vergi sonrasi 129.098.032 TLolan net karindaki artis ise %50'dir. Teknik kérin prime orani 2016 yilinda %33 olarak gerceklesmistir.

Sirket'in dzsermaye toplami 2016 yili sonunda bir dnceki donem sonuna gére %10 oraninda artarak 599.563.854 TL'ye ulasmistir.

Aktiflerde %21 oraninda artig olmus ve toplam aktifler 2016 sonunda 2.356.126.054 TL'ye ulagmistir. Ozsermayenin aktif icindeki pay 2016 yilinda %25 olarak gerceklesmistir.

Hayat matematik karsiliklarninin pasifler icindeki pay1 2015 yilinda %9,11 iken bu oran 2016 yilinda %7,9 olarak gerceklesmistir.
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MALI DURUM, KARLILIK VE TAZMINAT ODEME GUCUNE
ILISKIN DEGERLENDIRME

2016 yilinda toplamda 201.999 adet ve 120.262.284 TL tutarinda tazminat 6demesi yapilmigtir.

Hayat bransinda 6denen hasar tutarinin 52.645.818 TL'si 6.929 adet vefat tazminati 6demesinden; 1.584.144 TL'si 96 adet maluliyet tazminati ddemesinden; 1.913 TL'si bir adet
kaza tedavi giderleri 6demesinden; 52.183.572 TL'si 193.217 adet istira, irat ve vade gelimi ddemelerinden; 5.121.594 TUsi de 1.312 adet igsizlik tazminati 6demesinden, 10.341

TL'si 1 adet tehlikeli hastalik hasar 6demesinden olusmustur.
Ferdi kaza branginda ise 6denen hasar tutarinin 5.756.873 TL'si 87 adet vefat tazminati ddemesinden; 2.548.311 TL'si 187 adet maluliyet tazminati ddemesinden;

78.345TL'si 29 adet issizlik tazminati 6demesinden 149.398 TL'si 137 adet kaza tedavi giderleri, 181.975TL 3 adet tehlikeli hastaliklar tazminat ddemesinden olugmustur.

HASAR ODEME HizI

Hayat 2016 Pay (%)
Odenen Hasar 111.063.430 79
Muallak Hasar 29.012.389 21
Raporlanan 19.899.430 69
Raporlanmayan 9.112.958 31
Devir Muallak 20.792.544

Ugranilan Hasar 70.710.242

Kaza 2016 Pay(%)
Odenen Hasar 8.710.130 26
Muallak Hasar 24.945.391 74
Raporlanan 19.461.518 78
Raporlanmayan 5.483.873 22
Devir Muallak 16.129.483

Ugranilan Hasar 112.773.554

Saghk 2016 Pay(%)
Odenen Hasar

Muallak Hasar 362.701 100
Raporlanan 362.701 100
Raporlanmayan

Devir Muallak 572.599

Ugranilan Hasar

Toplam 2016 Pay(%)
Odenen Hasar 119.773.560 69
Muallak Hasar 54.320.480 31
Raporlanan 39.723.649 73
Raporlanmayan 14.596.831 27
Devir Muallak 37.494.626

Ugranilan Hasar 183.483.797




METLIFE'IN SERMAYESINE ILISKIN TESPITVE
DEGERLENDIRMELER

Sirketimizin 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla sermayesi 451.006.589 TL olup tamami ortaklarca ddenmistir. Denge Bagimsiz Denetim Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik
Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2016 tarihli Bagimsiz Denetim Raporu'nun "1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi” ile Sermaye risk yonetimi ve sermaye gereksinimine iligkin
aciklamalanin yer aldigi “4.2 Finansal Risk"” maddelerinde sermaye yapisi ve sermaye yeterliligi incelenmistir.

Buna gore; "Sirketin Sermaye Yeterliligi, 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirlige giren Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik cercevesinde hesaplanan sermaye yeterliligi sonucuna gére, gerekli 6zsermaye tutanna gore 6nemli oranda

yiksektir." degerlendirmesi yapilmistir.
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RAPOR DONEMINE DAHIL BES YILLIK

OZET FINANSAL BILGILER

Finansal Bilgiler (Bin TL) 2016 2015 2014 2013 2012
Teknik Karsiliklar 396.162 324.253 316.949 315,86 316.936
Odenmis Sermaye 451.007 451.007 451.007 451.007 451.007
Ozsermaye 599.564 544973 536.626 531.533 529.809
Aktif Toplami 2.356.126 1.949.772 1.643.421 1.345.235 1.146.445
Prim Uretimi 477.235 321.094 256.544 233.261 170,99
Teknik Boliim Dengesi 156.078 85.586 60.780 34.373 17.859
Yatinm Gelirleri (Net) 10.012 23.104 25.583 24.158 25.159
Vergi Oncesi Kar 164.174 107.145 90.645 53.383 35.087
Net Kar 129.098 86.099 66.721 44.257 28.434
Fon Kar Pay1 Oranlari (%) 2016 2015 2014 2013 2012
TL90 9,12 9,07 9,01 9,05 9,23
TL93 9,44 9,39 9,32 9,36 9,55
TL95 9,65 9,60 9,53 9,57 9,76
ABD Dolan 90 2,26 4,33 4,78
ABD Dolar 93 2,33 4,48 4,95
ABD Dolar 95 2,38 4,58 5,05
Avro 90 1,97 2,05 3,52
Avro 93 - - 2,04 2,12 3,64
Fon 1TL-1 9,70 9,16 8,19 8,48 9,18
Fon 17L-2 9,21 9,45 9,21 9,00

Fon 1 ABD Dolar 5,90 6,36 6,79 6,59 5,94
Fon 2TL 7,04 7,10 7,11 7,93 8,52




KAR PAY! DAGITIM POLITIKASI VE KAR DAGITIMI

MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. nezdinde kér dagitimi uygulamalan Tiirk Ticaret Kanunu ve Esas Mukavele Hiikiimleri'ne istinaden yapilmaktadir.
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METLIFE EMEKLILIK VE HAYATA.S.01.01.2016-31.12.2016
DONEMINE ILISKIN BAGLILIK RAPORU

RaporTarihi 09/03/2017
Rapor Dénemi : 01/01/2016-31/12/2016

Sayin Ortaklarimiz;

Sirketimiz MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. ("MetLife") Yonetim Kurulu'nun hakim ve bagli sirketlerle iliskileri hakkinda 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun 199'uncu maddesinin
1'inci fikrasi geregince diizenlemis oldugu rapordur:

a) MetLife Emeklilik ve Hayat A.§./nin, hakim ortagi MetLife Global Holding Company GMBH I (“Hakim Sirket") ile yahut Hakim Sirkete bagh bir diger
sirket ile yahut da Hakim Sirket'in yonlendirmesiyle onun veya ona bagh bir sirketin yararina yaptigi hukuki islemler ve ge¢mis faaliyet doneminde
Hakim $irket'in ya da ona bagh bir sirketin yararina alinan veya alinmasindan kaginilan 6nlemler:

Sirketler toplulugu biinyesindeki hakim ve bagh sirketler ile yiiriitiilen islemler olagan ticari faaliyetler olup Hakim Sirket'in yonlendirmesi ile ya da yonlendirmesi
olmaksizin Hakim Sirket ya da bagli sirketlerden birinin yararina yapilan herhangi bir islem veya s6z konusu cercevede alinan ya da alinmasindan kaginilan herhangi bir
dnlem bulunmamaktadr.

b) MetLife Emeklilik ve Hayat A.$.nin Hukuki islemin Yapildigi veya Onlemin Alindigi veyahut Alnmasindan Kaginildigi Anda Kendilerince Bilinen Hal
ve Sartlara Gore, Her Bir Hukuki islemde Uygun Bir Karsi Edim Saglanip Saglanmadigi ve Alinan veya Alinmasindan Kaginilan Gnlemin Sirketi Zarara
Ugratip Ugratmadig, Sirket Zarara Ugramigsa Bunun Denklestirilip Denklestirilmedigi:

Bu cercevede herhangi bir hukuki islem yapiimamis oldugu cihetle herhangi bir karsi edim de gerekmemis, 6nlem alinmasi ya da alinmasindan kaginilmasi ve bu sebeple
herhangi bir zararin olusmasi séz konusu olmamigtir.

Sonug: Hazirlamis oldugumuz ishu Baglilik Raporu tarihi itibariyle Sirketimiz, MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. nezdinde Hakim Sirket yahut ona bagli bir diger sirket yahut da onun
yonlendirmesiyle yapilan herhangi bir hukuki islem bulunmamakta oldugu hususunu Sirket pay sahiplerinin bilgisine sunanz.

Saygilanimizla,

MetLife Emeklilik ve Hayat A.S.
Yonetim Kurulu
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Metlife

Emeklilik ve Hayat

MetLife Emeklilik ve Hayat A.S.
Kavacik Ticaret Merkezi
Ruzgarlibahce Mahallesi Kavak Sokak
B Blok No: 18 Kavacik Beykoz 34805 istanbul
Sicil No: 388669
Mersis No: 0854006902900014

Tel: 0850 222 0 638 (MET)
Faks: (0216) 538 94 94

metlife.com.tr €@/ ) MetLifeTR

1868 yilinda kurulmus olan MetLife Inc. (NYSE: MET), kendisine bagli ortakliklari ve istirakleri (“MetLife”) araciligiyla sigorta, yillik gelir sigortasi, ¢alisan yan haklari
programlari ile varlik yonetimi alanlarinda hizmet veren diinyanin en biiyiik hayat sigortasi sirketlerinden biridir. Yaklasik 100 milyon miisteriye hizmet veren ve 50'ye
yakin Ulkede faaliyet gosteren MetLife; Amerika Birlesik Devletleri, Japonya, Latin Amerika, Asya, Avrupa ve Ortadogu'da pazar lideri konumundadir. Daha fazla bilgi
icin www.metlife.com adresini ziyaret ediniz.



