A MetLife

Emeklilik ve Hayat
MetLife Ameliyat Giivenceli Hayat Sigortasi Ozel Sartlar:

Madde 1 - Sigortanin Konusu
isbu sigorta Madde 3’te belirtilen teminatlar kapsaminda rizikolardan herhangi birinin gerceklesmesi durumunda
sigortaliyi asagidaki 6zel sartlar cercevesinde teminat altina almaktadir.

Madde 2 - Genel Sartlar ve Tanimlar

Tim teminatlar, Hayat Sigortasi Genel Sartlari ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’na tabidir. ilgili genel sartlara
asagidaki linklerden ulasabilirsiniz.

Hayat Sigortasi Genel Sartlari: https://www.metlife.com.tr/content/dam/metlifecom/tr/pdf/form-
bulun/hayat/hayatsigortasi-genel-sartlari.pdf

Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari: ferdi-kaza-sigortasi-genel-sartlari.pdf

Madde 3 - Sigorta Teminatlari ve Kapsami

1.Vefat: Sigortalinin, sigorta siresi icinde vefat etmesi halinde policede belirtilen vefat teminat tutari, vefat
tazminati olarak édenir.

2. Kaza Sonucu Kalici Sakatlik: Sigortalinin, sigorta suresi iginde Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinda tanimlanan
bir kaza sonucu derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene iginde tam veya kismi kalici olarak sakat kalmasini
ifade eder. Ferdi Kaza Genel Sartlarinda belirtilmemis olan bir sakathgin oraninin degerlendirmesi, Devlet veya
Universite hastanelerinden alinacak “Engelli Saglik Kurulu Raporu”na istinaden yapilacaktir. Rapordaki engel
orani %60 ve lzerindeyse poligcede belirtilen teminatin tamami, %60’in altinda ise engel oranina gore 6deme
yapilir. Deprem sonucu kalici sakat kalinmasi teminata dahildir.

3. Hastalik Sonucu Kalici Tam Sakatlhk: sigorta siiresi iginde teshisi konulmus bir hastalik sonucu malul kalmasini
ifade eder. Devlet veya Universite hastanelerinden alinacak “Engelli Saglik Kurulu Raporu”nda engel orani
oraninin %60 ve lGzerinde olmasi durumunda policede belirtilen ilgili teminat tutarinin tamami édenir. Hastalik
Sonucu Kalici Tam Sakatlk teminati, 90 giinlik bekleme (muafiyet) stiresinden sonra baslar ve police
baslangicindan dnce tanisi konulmus mevcut hastaliklar sebebiyle gergeklesen maluliyetler kapsam disidir.

4. Ameliyat Teminati: Sigortalinin, sigorta siresi icerisinde en az bir giin yatis gerektiren bir ameliyat olmasi
durumunda poligede belirtilen ilgili teminat tutari 6denir. Ameliyat Teminati 90 giinliik bekleme (muafiyet)
slresinden sonra baslar, yenileme doneminde bu siire kosulu aranmaz.

Ameliyat Teminati’'nda asagida belirtilen maddeler kapsam disidir, bu durumlarda tazminat 6demesi yapilmaz.
e Polige baslangicindan énce tanisi konulmus mevcut hastaliklarla ilgili olan ameliyatlar,

e Hastanede yatis gerektirmeyen cerrahi operasyonlar,

e Estetik, Dogum, Goz, Obezite, Apandisit, KBB ile ilgili (deviasyon, geniz eti vs) operasyonlar.

Madde 4 - Sigortaya Katilim ve Yenileme Sartlari

e 18-55 yas arasi bireyler bu sigortadan yararlanabilir.

e Bu police genel ve 6zel sartlar hiikimleri gergevesinde yillik olarak otomatik yenilenecektir. Otomatik
yenileme, yenileme policesi sigorta baslangic tarihinde sigortali yasinin, sigortaya maksimum giris yasini
asmadigl durumda gecerlidir. Bireyin 56 yasini doldurmasi sonrasinda otomatik yenileme siireci sona erer.

e Yenilenen poligeler de dahil olmak lzere, sigorta teminatinin baslayabilmesi igin ilk prim édemesinin yapilmis
olmasi gerekmektedir.

e Yillik yenileme donemlerinde sigortaci risk degerlendirmesi yapma hakkina sahip olup, sigorta siiresi bitiminde
uygun gérmesi durumunda teminatlardan bazilarini veya tamamini Risk Kabul Politikasi’'ndaki esaslara gore
otomatik olarak yenileme hakkina da haiz olacaktir.

e Policenin yenileme doneminde, ilgili police yili icinde ameliyat teminatindan yararlanilmis ise police yenilemesi
yapilmayacaktir.
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e Sigorta sirketi sigortaliyi bilgilendirmek kosulu ile fiyatlandirmada, police kapsaminda verilen teminatlar ve
iceriklerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir. Yenileme doneminde poligenin prim oranlari ve teminatlarinda
degisiklik yaptigini sigortaliya/sigorta ettirene bildirmesi kosuluyla degistirebilir.

e isbu police yenileme kapsami altina alinmamasi durumunda, yenileme tarihinden énce dogmus olabilecek
tazminat hakki sakli tutulacaktir. Sigorta Ettiren veya Sigortaci tarafindan poligenin yenileme tarihini takip
eden ilk 30 glin igerisinde iptal edilmesi durumunda tahsil edilen tiim tutar, 30 glinden sonra ise hak
edilmemis primler (glin esasli hesaplama) iade edilir.

Madde 5 - Sigortacinin Sorumlulugunun Sona Ermesi

Sigortaci’nin sorumlulugu asagidaki kosullarin gergeklesmesi ile sona erer:

e Sigorta ettiren tarafindan policenin yazil olarak / ses kaydina istinaden sozl( olarak iptal edilmesi,

e Sigorta priminin zamaninda 6denmemesi halinde TTK 1434. Madde hukimleri kapsaminda sigorta ettirene
iadeli taahhtlu posta ile teblig edilmesi kosuluyla poligenin Sirket tarafindan iptal edilmesi,

e Policeden dogan tazminat haklari sakli kalmak sarti ile sigortalinin vefati durumunda.

Madde 6 - Beyan Yukimlalaga

Sigorta ettiren / sigortali,sigortaciya s6zlesmenin yapilmasi veya sozlesme siiresi iginde yerine getirilmesi gereken

beyan yikiumlulikleriyle cayma hakki konusunda Tirk Ticaret Kanunu ilgili hikimlerine tabidir. Riziko

gerceklestiginde yerine getirilecek bildirim yikimlulugi hakkinda TTK 1446 maddesi uygulanir. Sigortal ve
sigorta ettiren, sigortaci ile girdigi her tirlG hukuki iliskinin kendi ad ve hesabina yapilacagini beyan ve taahhiit
etmektedir. Aksi durumda 5549 sayili kanunun 15. maddesi geregi yazil olarak bildirim yaparak sigortaciya beyan
edecegini ve bu hususta Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi hakkindaki mevzuat hiikiimleri de dahil olmak

Uzere her tirli sorumlulugun sigortali ve sigorta ettirene ait oldugunu gayrikabili riicu kabul ve taahhit eder.

iletisim bilgilerindeki degisiklikler 7 giin icerisinde Sirket’e bildiriimedigi siirece génderim ve bildirimler mevcut

iletisim bilgileri dahilinde yapilacak ve muhataba ulasmis olmasa dahi gecerli kabul edilecektir.

Madde 7 - Yetkili Mahkeme

Sigorta so0zlesmesinden dogan anlasmazliklar nedeniyle Sigortaci aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme,

Sigortaci’'nin merkezinin veya sigorta sozlesmesine aracilik yapan acente mevcutsa bu acentenin veya sigortalinin

bulundugu yerdeki; sigortali aleyhine agilacak davalarda ise davalinin bulundugu yerdeki tiiketici davalarina

bakmakla gérevli mahkemedir.

Madde 8 - Tazminat Surecleri ve Zamanasimi

Rizikonun gergeklesmesi durumunda 5 isgiini igcinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve

telefonlari yer alan sigortaciya basvurur. Tazminat basvurusu igin gereken bilgi/belgelere 0850 222 0 638 (MET)

MetLife iletisim Merkezi veya metlife.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

Tazminat belgelerinin eksiksiz olarak Sigortaci’ya tesliminden sonra, tazminat talebinin s6zlesme maddelerine

bagli kalarak Sigortaci tarafindan makul bir siirede incelenir. Tazminatin ddenmesine karar verilirse, ilgili tutar

hayatta ise sigortaliya, hayatta degil ise lehtara 6denecektir.

Sigorta sozlesmesinden dogan talepler, alacagin muaccel oldugu (6denebilir hale geldigi) tarihten 2 (iki) sene

gecmesi ile zamanasimina ugrar. Sigorta bedeline iliskin istemler, her halde rizikonun gerceklestigi tarihten

itibaren 6 (alt1) sene gegince zamanasimina ugramis olur.



