MetlLife

Emeklilik ve Hayat
Kapsamh Ferdi Kaza Sigortasi Bilgilendirme Metni

En az iki nlisha olarak diizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat sadlayacak diger kisilere, yapilacak sigorta
sozlegmesine iligkin Snemli hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla 14.02.2020 tarih ve 31039 sayill Resmi Gazete’de
yayimlanarak yriiige giren Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye lliskin Yénetmelik’e istinaden hazilanmistrr.

A. Sigortaciya iliskin Bilgiler

1. Soézlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani : DenizBank AS.

Adresi : Bitytikdere Caddesi No:14134394 Esentepe / Istanbul

Telefon - Faks :0(212) 34820 00 - 0(212) 336 30 30

Mersis No : 0292 — 0084 — 4960 — 0341

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : MetLife Emeklilik ve Hayat A.S.

Adresi : Kavacik Ticaret Merkezi Riizgérlibahge Mahallesi Cam Pinan Sokak No:1
Kavacik 34805 Beykoz / Istanbul

Telefon - Faks :0(216) 538 9100 - 0(216) 538 94 94

lletisim Merkezi : 0850222 0 638 (MET) / E-posta: musterihizmetleri@metlife.com.r

Mersis No : 0854-0069-0290-0025 / Ticaret Sicil No: 388669 — istanbul Ticaret Sicili

B. Teminatlar

Bu sigorta, detaylan ferdi kaza sigortasi genel sartlannda belirtilen “kaza” tanimlamasina uyan durumlara kargi teminat saglar.
Sigortalinin iradesi diginda vefat veya bedenen zarar gérmesine sebebiyet veren ani ve digandan kaynaklanan olaya kaza denir.
Ferdi kaza sigortasi genel sartlar kapsaminda; zehirli gazlann solunumu, yanik veya ani hareket neticesinde kas ve sinir incinmesi,
yllan veya bdcek sokmasi sonucu zehidenmeler de kaza tanimina girmektedir. Ayni genel sartlar kapsaminda; her tinl hastalik,
donma, glines carpmas, intihar, sarhogluk, uyusturucu veya zararl madde kullanimi kaza tanimina girmemektedir. (Téim detaylar
icin metlife.com.tr intemet sitemizde yer alan ferdi kaza sigortasi genel sartlanni inceleyebilirsiniz.)

1. Kaza Sonucu Vefat Teminat:

Sigortalinin, sigorta siiresi igerisinde gerceklesen bir kaza sonucunda derhal veya kaza tarhinden itibaren en geg bir sene icinde
vefatini ifade eder. Bu durumda hak sahiplerine policede belidenen tutar ddenir. Deprem sonucunda vefat olmasi durumu da
teminat kapsamindadir.

2. Kaza Sonucu Kalici Sakatlk:

Sigorta siiresi icinde gerceklesen bir kaza sonucu sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene icinde kalici olarak sakat
kalmasini ifade eder. Kalici sakatlik teminati ferdi kaza sigortasi genel sartlannda yer alan kalici sakatlik oranina gére sigortaliya
odenir. Deprem sonucunda kalici sakat kalinmasi da teminat kapsamindadir.

3. Kaza Sonucu Tedavi Giderleri:

Sigortalinin, bir kaza sonucu olugan yaralanma nedeniyle veya kaza tarihinden itibaren otuz (30) giin icinde ortaya cikip tedaviye
baglanmasi zorunlu olan tedavi giderlerini iceren teminat ifade eder. Bu teminat kapsaminda kaza tarihinden itibaren bir yil iginde
kaza ile ilgili yapilan biitiin makul ve gerekli tim tibbi giderler varsa olay bagina teminat tutanni asmayacak sekilde 6denir. Ferdi
kaza sigortasi genel sartlaninda belirtilen deprem, sel yanardag plskirmesi ve yer kaymasindan kaynaklanacak tedavi giderleri
de teminat kapsamindadirr.

C.Sigorta Teminati Disinda Kalan Durumlar

Teminatlar bolimtinde aksi belittiimedikge; ferdi kaza sigortasi genel sartlannda detaylan belirtilen durumlar sigorta kapsaminda
degildir. Savas, cinayet veya tegebbUs(, sigortalinin isteyerek kendini tehlikeye atmasi, niikleer, biyolojik veya kimyasal
maddelere maruz kalma, grev veya halk hareketi ya da terér eylemlerine katiim sonucunda sigortalinin vefat veya bedenen
zarar gommesi halleri sigorta kapsaminda degildir. Aynca motosiklete binmek, her tir avcilik, dagcilik, her tirti yapilan spor,
deprem, sel vb. dogal afetler ile yolcu sifati diginda havada seyahat kapsaminda sigortalinin vefat veya bedenen zarar gérmesi
halleri de sigorta kapsaminda degildir. Madenciler, yeratti islerinde calisanlar (sondaj, kazi vb.), yliksekte calisan isciler (ingaat,
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gokdelen vb.), patlayici/yanicimadde ile calisanlar, yiiksek akim altinda elektrik igleri ile ugrasanlar, para nakli yapan tagiyicilar,
hava fotografciligi yapanlar, asker ve 6zel harekat polislerinin mesleki faaliyetleri sirasinda gegirebilecekler kazalar sigorta
kapsaminda degildir. (Tim detaylar icin ferdi kaza sigortasi genel sartlanna bakiniz)

D.Kesintiler

Poligenin bitis tarihinden 6nce sona erdiriimesi halinde fesih/iptal kesintisi yapilmamaktadir.

E. Vergi Uygulamasi

Bu sigorta icin ddenen primler vergiye esas matrahtan disUlebilir.

1. Ucretli calisanlann kendisi, esi ve kiigiik cocuklan icin 6demis olduklan primleri, ddendikleri ayda elde edilen brilt icretin
%15'ini ve yillik olarak asgani Uicretin yillik tutanni asmayacak sekilde vergi matrahindan indirilebilir.

2. Yilik beyanname verenlerin kendisi, esi ve kiiglik cocuklan igin ddemis olduklan primleri, gelirin elde edildigi ylda denmig
olmasi ve beyan edilen gelirin %15'ini ve asgari Ucretin yillik tutanni asmamasi sartryla, vergi matrahindan indirilebilir.

F. Genel Bilgiler

1. 18-69 yas arasi bireyler bu sigortadan yararlanabilir.

2. Polige 6zel sartlannda belirtilen hususlara uygun olarak police her yil otomatik olarak yenilenecektir. Bireyin 69 yagini
doldurmasi sonrasinda otomatik yenileme stireci sona erer.

3. Teminat tutan, sdzlesmenin kurulmasi sirasinda, MetLife riziko kabul sartlan gercevesinde, herhangi bir sinidandirmaya tabi
olmaksizin taraflarca serbestce belirenir.

4. Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Gizerinden sigorta yaptinlabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat
o6deme borcu birbirinden bagimsizdrr.

5. Police siresi icerisinde, talep Uizerine sigortacinin da kabul ile teminat tutan artinlabilir.

6. Kugukler (resit olmayanlar), mahcurlar (kisttlilar) ve miimeyyiz (ergin) olmayanlar tizerine yapilan ferdi kaza sigortasi
gegersizdir.

7. Sigorta sdzlesmesinin yapiimasina iligkin teklif, MetLife’a ulagtig andan itibaren 30 giin icinde reddedilmemigse s6zlesme
kurulmus olur. Teklifin veriimesi sirasinda alinan para, sézlesme kurulmusgsa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime
mahsup edilir. Teklif reddedilmigse denen para iade edilir.

8. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan ddemelerde primin ilk taksitinin, poligenin tesliminde 6denmesi gerekir.
ilk prim ddenmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda MetLife’in sorumlulugu baglamaz.

9. ileride dogabilecek bir takim tilaflan dnlemek adina prim ddemeleri nakit olarak kabul edilmemektedir.

10. S6zlegme kurulmadan nce, teklifnamede yer alan sorulara dogru cevap verilmesi gereklidir. Bu yUkimldiligin ihlali halinde
sigortacinin sdzlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle sézlesmeye devam etme hakki saklidir. Bu nedenle
sozlesmenin her asamasinda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme siiresi
uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

M. Sigorta Ettiren, MetLife'in kendisine cayma hakkini kullanabilecegini bildirmesinden itibaren onbes glin icinde sigorta
sOzlesmesinden cayabilir. Bilgilendime yapilmamig ise cayma hakka ik primin ddenmesinden itibaren bir ay sonra sona
erecektir. Cayma halinde sigortalidan herhangi bir kesinti yapilmaksizin prim iadesi yapillir.

12. Busigorta ferdi kaza sigortasi genel sartlanna tabidir. Tim detaylar icin police 6zel sartlanni inceleyiniz.

13. MetLife tarafindan igbu police kapsaminda bir koruma saglanmasi, hasar denmesi veya teminat saglanmasinin; Biregmis
Milletler kararlan, Avrupa Birligi, Birlegik Krallik veya A.B.D kanun veya diizenlemeleri veya Tiirkiye Cumhuriyeti kanun veya
diizenlemelen kapsaminda MetLife’ herhangi bir yaptinma, yasaklamaya, kistlamaya veya ticari veya ekonomik
yaptinmlara maruz birakmasi durumunda, MetLife s6z konusu teminati ve korumayi saglamak veya hasan 6demekle
yUkUml olmayacaktir.

14. Aksipolice 6zel sartlannda ya da police zeyilinde belirtimedidi sirece; asker, polis, yeraltinda veya sualtinda caliganlar
(madendi, balik adam gibi), yiiksek elektrik akimi ile calisanlar, 15 metre ve Gizerinde calisanlar, itfaiyeci, agir sanayi tipi
makinelerde calisanlar, benzin pompacilan, patlayici/yanici madde ile galisanlar, gorevi geregdi nakit para/degerli egya tagiyan
kisiler, yolcu sifati disinda hava/deniz yolu ile seyahat edenler (pilot, gemi kaptani, balikgilar gibi), profesyonel veya amatér
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olarak her ttinti hiz yangmalarina katilanlar (ralli, motosiklet yanglan gibi) bu meslekleri icra ederken ortaya cikabilecek olan risk
ve buna bagl tazminatlar bu police kapsami digindadir.

15. Sigorta kapsamina girecek veya giren kigiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi yapabilmesi ve tazminat
bagvurulannin sonuglandinlabilmesi amaciyla sadlik bilgilerinin, sigortalilik kayrtlannin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Giivenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saglik kurum ve kuruluglanndan ve
sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlann SBGM, sigorta sirketleri ve ilgil
mevzuatta yetkilendirlen merciler ile paylasiimasina nza gostermig sayillr.

16. Otomatik yenileme opsiyonu ile satilan poligeler sigorta stiresi bitiminde sigortacinin uygun gérmesi veya Risk Kabul
Politikas’ndaki esaslara gére otomatik olarak yenilenebilecektir.

17. Yenileme teminat tutan, her yil police yenileme tarihinin denk geldigi yilbag! itibanyla, TUIK tarafindan agiklanan Tiiketici Fiyat
Endeksi (TUFE) Yilllk Degisim oraninda arttinlacaktr.

18. Yenilenen teminat tutan Risk Kabul Politikasrnda belilenen tutarlan asmayacaktrr.

19. Otomatik yenileme, poligenin yenilenecegi sigorta baglangic tarihinde sigortali yaginin, sigortaya maksimum giris yagini
asmadigi durumda gegerlidir.

20. Aciltedavi, issizlik teminatlan ve hayat olaylan teminati teminat artigi kapsaminda degildir.

21. Sigorta sirketi sigortaliy! bilgilendirmek kosulu ile fiyatlandirmada, police kapsaminda verilen teminatlar ve iceriklerinde
degisiklik yapma hakkina sahiptir.

22, Otomatik yenilenmelerde, fiyatlandirma ve kapsamda bir degisiklik yapiimadigi stirece police sigorta ettirene, Sirket'te
kayrth e-posta adresine ve cep telefonuna SMS olarak génderilecektir.

G.Odemenin Yapilmasi

1. Sigortadan faydalanan kimse, sigortalinin vefatina sebep olan kazada kasti olmasi halinde sigorta tazminatini alamaz ancak
sigorta tazminat sigortalinin mirasgilanna édenir.

2. Sézlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini miimkiindur. Lehtarlardan her biri icin ayn ayn hisse
belilenmemigse, hepsi esit oranda pay sahibidir. Mirasci digindaki kimseler de lehtar olarak gésterilebilir.

3. Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 isglinii icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlan yer
alan sigortactya basvurur. Tazminat bagvurusu icin gereken bilgi/belgelere 0850 222 0 638 (MET) MetLife iletisim
Merkezi veya metlife.com.tr adresinden ulagabilirsiniz.

4, Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir.

H. Diger Bilgiler

MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. tahkim sistemine Gyedir. www.sigortatahkim.org

. Sikayet ve Bilgi Talepleri

Sigortaya iligkin her tirlii bilgi talepleri ve sikéyetler icin sigortacinin yazili adres ve telefonlanna bagvuruda bulunulabilir. Sigortaci,

bagvurunun kendisine ulagmasindan itibaren 15 isglinti iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Tarih: MetLife Emeklilik ve Hayat A.S.
Ad-Soyad:

e

Direktor Genel Mudar
Yardimcisi


http://www.sigortatahkim.org/

