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Emeklilik ve Hayat

Kadina Ozel Hayat Sigortasi Bilgilendirme Metni

En az iki niisha olarak dizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere,
yapilacak sigorta s6zlesmesine iliskin 6nemli hususlarda genel bilgi vermek amaciyla 14.02.2020 tarih ve 31039
sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelik'e
istinaden hazirlanmistir.

A. Sigortaciya iliskin Bilgiler
1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani : DenizBank A.S.

Adresi : Buyiikdere Caddesi No:141 34394 Esentepe / istanbul

Telefon - Faks :0(212)3482000-0(212)3363030

MERSIS No : 0292 — 0084 — 4960 — 0341

2.Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : MetLife Emeklilik ve Hayat A.S.

Adresi : Kavacik Ticaret Merkezi Riizgarlibahce Mahallesi Cam Pinari Sokak No:1
Kavacik 34805 Beykoz / istanbul

Telefon :0(216) 53891 00

iletisim Merkezi : 0850 222 0 638 (MET) / E-posta: musterihizmetleri@metlife.com.tr

MERSIS No : 0854-0069-0290-0025 / Ticaret Sicil No: 388669 — istanbul Ticaret Sicili

B. Teminatlar
Tum teminatlar, Hayat Sigortasi Genel Sartlari ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’na tabidir.

1. Vefat: Sigortalinin, sigorta siiresi icinde vefat etmesi halinde policede belirtilen vefat teminat tutari, vefat

tazminati olarak édenir.

2. Kaza Sonucu Kalici Sakatlik: Sigortalinin, sigorta suresi iginde Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinda tanimlanan

bir kaza sonucu derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene iginde tam veya kismi kalici olarak sakat kalmasini

ifade eder. Ferdi Kaza Genel Sartlarinda belirtilmemis olan bir sakathgin oraninin degerlendirmesi, Devlet veya

Universite hastanelerinden alinacak “Engelli Saglik Kurulu Raporu”na istinaden yapilacaktir. Rapordaki engel

orani %60 ve lzerindeyse poligcede belirtilen teminatin tamami, %60’in altinda ise engel oranina gore 6deme

yapilir. Deprem sonucu kalici sakat kalinmasi teminata dahildir.

3. Hastalik Sonucu Kalici Tam Sakathk: Sigortalinin, sigorta suresi iginde teshisi konulmus bir hastalik sonucu malul

kalmasini ifade eder. Devlet veya Universite hastanelerinden alinacak “Engelli Saghk Kurulu Raporu”nda engel

orani %60 ve lzerinde olmasi durumunda poligede belirtilen ilgili teminat tutarinin tamami édenir. Hastalik

Sonucu Kalici Tam Sakatlk teminati, 90 giinlik bekleme (muafiyet) stiresinden sonra baslar ve police

baslangicindan dnce tanisi konulmus mevcut hastaliklar sebebiyle gergeklesen maluliyetler kapsam disidir.

4. Kritik Hastaliklar Teminati: Sigortalinin, sigorta suresi icerisinde asagida belirtilen hastaliklardan birine

yakalanmasi veya birini gecirmesi halinde poligede belirtilen kritik hastaliklar teminati sigortaliya 6denir. Kritik

Hastalik Teminati 90 gilinlik bekleme (muafiyet) siiresinden sonra baslar, yenileme déneminde bu siire kosulu

aranmaz.

Kritik Hastalik Teminati’'nda kapsama alinan hastaliklar:

e Meme Kanseri (Breast), Rahim Kanseri (Uterus), Rahim Agzi Kanseri (Cervix), Yumurtalik Kanseri (Ovary),
Fallop TUpU Kanseri (Fallopian Tube), Vajina Kanseri ( Vagina), Rahim Disi Kanser (Vulva) ve Tiroid Kanseri
(Tiroid)

Bu hastaliklar, hiicrelerin kontrol edilemeyen bir sekilde biylylp doku igine ve diger dokulara yayilmasi ile

karakterize edilen, habis (kotl huylu) bir veya birden fazla timorin varhgi ile tanimlanir.

Bu hastalik tanimina asagidakiler dahil degildir:

e Hiicreicine (in situ) kalip, yayilma 6zelligi bulunmayan (6rnegin rahim boynu kanseri) kanserler,
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e HIV virisi mevcudiyeti halinde ortaya ¢ikan timorler,

e Tani koymak icin biyopsi vs. yapilmasi, ancak ilgili islem sonucunda hastanin kanser olmadiginin belirlenmesi
e Rahim iginde gebelik olmaksizin olusan embriyo iyi huylu (benign) ise.

5. Kadina Ozel Hayat Sigortasi Asistans Hizmetleri Ozel Sartlari

Bu hizmet kapsaminda Mamografi veya Meme USG, Mini Check-up Asistans Hizmeti, Onkoloji Asistans Hizmeti,
Pap Smear Testi ve Psikolojik/Beslenme Danismanligi Hizmetinden faydalanabilirsiniz. Asistans hizmetinden
yararlanmak icin asistans firmasini arayabilirsiniz. Sigorta Sirketi, ilgili yenileme déneminde policede yer alan
asistans hizmet ve sartlarinda degisiklik yapabilir veya iptal edebilir. Bu hizmetler, asistans firmasi tarafindan
Turkiye ve KKTC sinirlari igerisinde verilmektedir.

C. Sigorta Teminati Disinda Kalan Durumlar

Kapsam disi hallerle ilgili detayli bilgiler igin Hayat Sigortasi Genel Sartlari ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’na
asagidaki linklerden ulasabilirsiniz.

Hayat Sigortasi Genel Sartlari: https://www.metlife.com.tr/content/dam/metlifecom/tr/pdf/form-
bulun/hayat/hayatsigortasi-genel-sartlari.pdf

Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari: ferdi-kaza-sigortasi-genel-sartlari.pdf

D. Kesintiler
Poligenin bitis tarihinden 6nce sona erdirilmesi halinde fesih/iptal kesintisi yapiimamaktadir.

E. Vergi Uygulamasi

Bu sigorta icin 6denen primler vergiye esas matrahtan disulebilir.

1. Ucretli calisanlarin kendisi, esi ve kiiciik (resit olmayan) ¢cocuklari icin ddemis olduklari primleri, 6dendikleri
ayda elde edilen briit Gicretin %15’ini ve yillik olarak asgari tcretin yillik tutarini asmayacak sekilde vergi
matrahindan indirilebilir.

2. Yillik beyanname verenlerin kendisi, esi ve kiiclik (resit olmayan) cocuklari icin ddemis olduklari primleri,
gelirin elde edildigi yilda 6denmis olmasi ve beyan edilen gelirin %15’ini ve asgari lcretin yillik tutarini
asmamasi sartiyla, vergi matrahindan indirilebilir.

F. Genel Bilgiler

1. 18-55 yas arasi bireyler bu sigortadan yararlanabilir. Bireyin 56 yasini doldurmasi sonrasinda otomatik
yenileme sireci sona erer.

2. Teminat tutari, sozlesmenin kurulmasi sirasinda, MetLife riziko kabul sartlari cercevesinde, herhangi bir
sinirlandirmaya tabi olmaksizin taraflarca serbestce belirlenir.

3. Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller (izerinden sigorta yaptirilabilir. Bu durumda her bir
sigortacinin tazminat 6deme borcu birbirinden bagimsizdir.

4. Kisithlar, resit ve miimeyyiz olmayanlarin 6limi UGzerine sigorta yapilmamaktadir.

5. Sigorta s6zlesmesinin yapilmasina iliskin teklif, MetLife’a ulastig andan itibaren 30 gilin iginde
reddedilmemisse s6zlesme kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, sézlesme kurulmussa ilk
prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse 6denen para iade edilir.

6. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan édemelerde primin ilk taksitinin, poligenin tesliminde
ddenmesi gerekir. ilk prim ddenmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda MetLife’in sorumlulugu
baslamaz.

7. lleride dogabilecek bir takim itilaflari 6nlemek adina prim édemeleri nakit olarak kabul edilmemektedir.

8. Sozlesme kurulmadan once, teklifnamede yer alan sorulara dogru cevap verilmesi gereklidir. Bu
yukamlalagin ihlali halinde sigortacinin sézlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle s6zlesmeye devam
etme hakki saklidir. Bu nedenle sézlesmenin her asamasinda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten
kagininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya
cikabilir.


https://www.metlife.com.tr/content/dam/metlifecom/tr/pdf/form-bulun/hayat/hayatsigortasi-genel-sartlari.pdf#:%7E:text=Bu%20Genel%20%C5%9Eartlar%3B%20sigortan%C4%B1n%20konusu%2C%20s%C3%BCresi%2C%20co%C4%9Frafi%20s%C4%B1n%C4%B1r%C4%B1%2C,mahkeme%20ve%20tahkim%2C%20zamana%C5%9F%C4%B1m%C4%B1%20gibi%20di%C4%9Fer%20hususlar%C4%B1%20kapsar.
https://www.metlife.com.tr/content/dam/metlifecom/tr/pdf/form-bulun/hayat/hayatsigortasi-genel-sartlari.pdf#:%7E:text=Bu%20Genel%20%C5%9Eartlar%3B%20sigortan%C4%B1n%20konusu%2C%20s%C3%BCresi%2C%20co%C4%9Frafi%20s%C4%B1n%C4%B1r%C4%B1%2C,mahkeme%20ve%20tahkim%2C%20zamana%C5%9F%C4%B1m%C4%B1%20gibi%20di%C4%9Fer%20hususlar%C4%B1%20kapsar.
https://www.metlife.com.tr/content/dam/metlifecom/tr/pdf/form-bulun/ferdi-kaza/ferdi-kaza-sigortasi-genel-sartlari.pdf
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9. Sigorta ettiren, MetLife’in kendisine cayma hakkini kullanabilecegini bildirmesinden itibaren onbes giin
icinde sigorta sdzlesmesinden cayabilir. Bilgilendirme yapilmamis ise cayma hakki ilk primin 6denmesinden
itibaren bir ay sonra sona erecektir. Cayma halinde herhangi bir kesinti yapilmaksizin prim iadesi yapilir.

10. Hayat Sigortasi Genel Sartlari ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’na bagh kalarak Griin 6zel sartlari ve varsa
asistans 0zel sartlari kapsaminda teminat verilmektedir.

11. MetlLife tarafindan isbu police kapsaminda bir koruma saglanmasi, hasar 6denmesi veya teminat
saglanmasinin; Birlesmis Milletler kararlari, Avrupa Birligi, Birlesik Krallik veya ABD kanun veya dizenlemeleri
veya Tirkiye Cumhuriyeti kanun veya diizenlemeleri kapsaminda MetLife’i herhangi bir yaptirima,
yasaklamaya, kisitlamaya veya ticari veya ekonomik yaptirimlara maruz birakmasi durumunda, MetLife s6z
konusu teminati ve korumayi saglamak veya hasari 6demekle yikimli olmayacaktir.

12. Aksi police 0zel sartlarinda ya da polige zeyilinde belirtilmedigi slirece; asker, polis, yeraltinda veya sualtinda
calisanlar (madenci, balik adam gibi), yliksek elektrik akimi ile ¢alisanlar, yliksekte calisan isciler (insaat,
gokdelen vb.), itfaiyeci, agir sanayi tipi makinelerde calisanlar, benzin pompacilari, patlayici/yanici madde ile
calisanlar, gorevi geregi nakit para/degerli esya tasiyan kisiler, yolcu sifati disinda hava/deniz yolu ile seyahat
edenler (pilot, gemi kaptani, balikcilar gibi), profesyonel veya amatoér olarak her tiirli hiz yarismalarina
katilanlar (ralli, motosiklet yarislari gibi) bu meslekleri icra ederken ortaya cikabilecek olan risk ve buna bagli
tazminatlar bu police kapsami disindadir.

G. Odemenin Yapilmasi

1. Sigorta ettiren, sigorta bedelini 6deme borcunun dogmasini saglamak amaciyla sigortaliy1 6ldiriir veya
olduridlmesinde herhangi bir sekilde suc ortakligi ederse sigortaci, sigorta bedeli 6deme borcundan kurtulur.
Lehtar, sigortaliyi 6ldiirmis veya onun éldirilmesinde herhangi bir sekilde suc ortakligi etmisse sigorta
bedelini talep hakkini kaybeder; bu bedel, 6len sigortalinin mirasgilarina édenir.

2. Enaz 3 yil devam eden bir sigortada, sigortali intihar ya da buna tesebbiis sonucu 6lirse, sigortaci sigorta

bedelinin tamamini, ilk 3 yil icerisinde ise sigortanin o andaki matematik karsiligini 6der.

Sigortalinin vefati halinde sigorta bedelini talep hakki Hayat Sigortasi Genel Sartlari uyarinca belirlenir.

4. Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 isglinii icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve
telefonlari yer alan sigortaciya basvurur. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi/belgelere 0850 222 0 638
(MET) MetLife iletisim Merkezi veya metlife.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

5. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir.

w

H. Yenileme Sartlari

Otomatik yenileme opsiyonu ile satilan policelerde sigortaci her yil risk degerlendirmesi yapma hakkina sahip
olup, sigorta siiresi bitiminde uygun gérmesi durumunda teminatlardan bazilarini veya tamamini Risk Kabul
Politikasi’'ndaki esaslara gore otomatik olarak yenileme hakkini da haiz olacaktir. Yenileme teminat tutari, her yil
police yenileme tarihinde, TUIK tarafindan aciklanan Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) Yillik Degisim oraninda
arttirilacaktir, buna bagli olarak prim tutari da artacaktir. Sigorta sirketi sigortaliyi bilgilendirmek kosulu ile
fiyatlandirmada, police kapsaminda verilen teminatlar ve iceriklerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.
Otomatik yenilenmelerde, fiyatlandirma ve kapsamda bir degisiklik yapilmadigi siirece polige sigorta ettirenine,
Sirket’te kayitli e-posta adresine ve cep telefonuna SMS olarak génderilecektir. Policenin yenileme déneminde,
ilgili police yili icinde kritik hastaliklar teminatindan yararlanilmis ise police yenilemesi yapilmayacaktir. Sigortal
veya sigortaci tarafindan policenin yenileme tarihini takip eden ilk 30 giin icerisinde iptal edilmesi durumunda
tahsil edilen tiim tutar, 30 giinden sonra ise hak edilmemis primler (giin esasl hesaplama) iade edilir.

|. Diger Bilgiler
MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. tahkim sistemine liyedir. www.sigortatahkim.org

J. Sikayet ve Bilgi Talepleri


http://www.sigortatahkim.org/
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MetLife Emeklilik ve Hayat sigorta tahkim sistemi Gyesidir. Sigorta uyusmazliklarina iliskin bagvurular, Tuketici
Hakem Heyeti’'ne veya Sigorta Tahkim Komisyonu’na ya da dava agmadan 6nce arabulucuya basvurulmasi sarti ile
tiketici mahkemesine yapilabilir. Bununla birlikte, sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler igin
sigortacinin yazili adres ve telefonlarina bagvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan
itibaren 15 isglinli iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Tarih: MetLife Emeklilik ve Hayat A.S.
Ad — Soyad:

Direktor Genel Mudir
Yardimcisi



